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Mejor descubrir algo nuevo cada dia. Un rincén, un sabor, un sonido. Una

compafiia. Mejor una vida auténtica, saludable y 100% mediterranea.

Mejor si vienes y lo vives. Mejor esta vida.

visitvalencia.com
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Inaugurado el periodo de
critica abierta al turismo

Qué extrafia coincidencia, oigan. Cada cuatro afios, como
un cometa puntual que solo nosotros parecemos ver venir,
se acercan las elecciones generales y autonémicas —en este
caso, las de mayo de 2027—y, mira td por dénde, el turismo
vuelveaconvertirseenelgranvillanodelafuncién. Nofalla. Es
casideunaprecisiénsuiza, tanfiable como cualquierprevisién
meteorolégicadela Aemet parael Teide.

Quieneshastahaceunassemanassacabanpechoporlafortaleza
yresilienciadel sector turistico y por suinnegable aportaciénala
economfaregional, ahoracambiandebandoyloatacan. ;Hapasado
algonuevo enelsector quelojustifique? En absoluto, larespuesta
estd en que entramos en precampaiayhay queir “calentandoal
personal” conaquello queestd demoda, que estrendy. Yatacaral
turismo en campaialo esy, desgraciadamente, davotos.

Sevuelveasacardelcajonyselessacudeelpolvoatasas,ecotasas
yaladiversificacién econémica, porque el turismo parece que
yanovale,aunquesigafinanciandogranpartedelaeducacién
ysanidadenestasislas. Pactosantinaturaempiezantambiéna
cocinarse conafio ymedio de antelacién como quien prepara
un mojo para cualquier fiesta popular. Pero permitanme el
asombro fingido: qué casualidad que, justo cuandoarrancala
precampafia mdslarga de la democracia espafiola, el turismo
vuelva a ser el escenario preferido para hacer bandera verde
sinmancharselas manos conlas cosas de verdad incémodas.

Porquenonosengafiemos:hablarde “turismoregenerativo”es
gratis. Hablarde porquéen Canariashaybarriosenterosdonde
untrabajadorotrabajadoradelsectorturisticono puedealquilar
unavivienda cerca de su propio hotel, ya cuesta bastante mds.
Ahilaépicaseacaba.

Desde Ashotel llevamos afios, no meses ni una legislatura,
anos diciendo lo mismo, aunque a veces dé la sensacion de
que hablamos un idioma que solo entendemos los del sector
yno porque seamos mds listos, sino porque sabemos delo que
hablamos, mientras otros “tocan de oidas”.

El problema de fondo no es que vengan turistas a Canarias.
El problema es que durante décadas nadie planificé
infraestructuras, ni vivienda, ni transporte, ni redes de
saneamientopensandoenqueCanariasibaacrecerenpoblacién
residente al mismo ritmo —o mds— que en visitantes. Se
construyeron aeropuertosyautopistas mirando el corto plazo
electoral, no el largo plazo demogréfico. Y ahora, cuando
las carreteras colapsan o el precio de la vivienda se vuelve
insoportable, resulta que la culpa es de la pareja que viene de
Diisseldorfa tomarelsol diez dfas.

Miren, que quede claro: nosotros no pedimos que no se
hable de los limites del crecimiento turistico. Al contrario,
lo llevamos pidiendo desde hace tiempo, con nuestros
propiosfrenosincluidos. Lo que no aceptamos es que se use
el turismo como cortina de humo para tapar el verdadero
desastre, quetienenombreyapellidos: el descontrol absoluto
delcrecimientodelaviviendavacacional, queenapenasuna
décadaha pasado de ser una anécdota a superarlas 247.000
plazasenCanarias, mientrasse perdianmasde 50.000 plazas
de alojamiento reglado por el camino. Esonolo hahechoel
turista. Esolohapermitido, afio trasafio, laausenciade una
ordenacidnterritorial seriaquedistinguieracon claridad qué
suelo es turistico y qué suelo es residencial, permitiendo la
mezcla de ambos tipos de suelo y generando problemas a
residentesya turistas.

Porque esa esla trampa: la vivienda vacacional descontrolada
hacolado el turismo dentro delospropios niicleosresidenciales,
haencarecidoelalquiler paraelvecino de todalavidayharoto
un modelo de zonificacién que llevaba décadas funcionando
razonablemente bien. Eso no es “exceso de turismo”. Eso es
dejadez urbanistica con nombre propio, aprobada, tolerada
o mirada para otro lado por quienes tenfan la obligacién de
ordenarlaynolohicieronatiempo. LaLey6/2025de Ordenacion
Sostenible del Uso Turistico de las Viviendas, que tanto ha
costado sacar adelante y que tanto ruido ha generado, llega,
sencillamente, con afios de retraso sobre el problema que
pretenderesolver.

Asique, con perdén porlaironia, permitanme unasugerencia
desinteresadaanuestraclasepoliticade caraalacampafaque
yaha empezado, aunque falten meses paralas urnas: cuando
busquenaquiénsenalarporel colapsodeinfraestructuras, por
lafalta de vivienda asequible o porla presion sobrelos niicleos
residenciales, prueben a mirar hacia atrds, hacia los planes
generales que no seredactaron, lasinversiones en depuracion
ymovilidad que se aplazaron legislatura tras legislatura, y
las declaraciones responsable de vivienda vacacional que se
concedieron —o se toleraron sin concederse— sin revisarse
jamdsysinpensaren el diadespués.

El turismo seguird aqui en 2027, gane quien gane, y seguira
sosteniendoelempleodecientosdemilesdefamiliascanariasy
financiandobuenapartedenuestroestadodebienestar. Loque
no puede seguir es la comodisima costumbre de usarlo como
sacodeboxeocadavezqueseacercaunacitaelectoral, mientras
elverdadero problema—Ilafaltadeplanificaciénhistérica—se
queda, como siempre, esperando su turno en la sala de espera
institucional.
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diel 21 al 22 de cctubre de 200K

VII FORO TURISTICO DE UNAV
LUCENA, 22 OCTUBRE 2026

PROGRAMA

JORNADA PROFESIONAL

Jueves 22 de octubre

08:45-09:15 h Recepcion Casa de los Mora, C. San Pedro, 52, 14900
Lucena, Cérdobay acreditacién de asistentes

Café de bienvenida.

09:15-09:45 hACTO INAUGURAL

Presenta: D. Antonio Cano. Vicepresidente de Relaciones
Institucionales de UNAV.

ELTURISMO DE INTERIOR COMO OPORTUNIDAD DE
DESARROLLO, EMPLEO Y TERRITORIO

Aperturainstitucional del VII Foro Turistico UNAV.

Participan:

*D. Aurelio Ferndndez Garcia, Alcalde Ayuntamiento de Lucena..
*D. Enrique MerinoP riego, Gerente del Patronato Provincial de
Turismo de la Diputacién de Cérdoba

*D. Alejandro Herndndez Valdés, Delegado territorial de Turismo,
Justicia, Desregulacién y Administracién

Local delaJunta de Andalucia en Cérdoba.

¢ D. César Gutiérrez, Presidente UNAV-FETAVE.

09:45-10:40 h CONVERSACIONES DE LUCENA

D. LUIS MARTIN IZQUIERDO.

Delaempresa privada ala gestion ptblica del turismo
Entrevista personal a D. Luis Martin Izquierdo, Viceconsejero de
Cultura, Turismo y Deporte dela Comunidad de Madrid.

D. ALEJANDRO HERNANDEZ VALDES

Entrevista personal aD . Alejandro Herndndez Valdés, Delegado
territorial de Turismo, Justicia, Desregulaciony
Administracién Local delaJunta de Andalucia en Cérdoba.
Modera: D. César Gutiérrez, Presidente de UNAV

Presentacién campaiia internacional Madrid Beats

10:40-11:15 h DESTINOS

DELRECURSOALPRODUCTO

;Por qué algunos territorios se convierten en destinos y otros no ?
Maés alld de promocionar recursos, el debate abordard qué necesita
realmente un territorio para convertirse en un producto turistico
estructurado yvendible.

Modera:D .José Maria Paredes, CEO de TasOkne.

Participan:

e Da Araceli Moreno Llamsa, Coordinadora Territorial, Fundacion
Ciudades Medias del Centro de Andalucia,

Lucena

*D. Enrique Merino PriegoG, erente del Patronato Provincial de
Turismo de la Diputacién de Cérdoba.

11:15-11:30 h CHARLATED
Negociar el futuro: los desafios laborales de las agencias de viajes.
D. José Luis Estévez Cobos.D, irector Sectorial Turismo Valorian.

11:30-12:00 h NETWORKING
PAUSA-CAFE

12:00-12:45 h DISTRIBUCION

DELDESTINOALAVENTA

3Quién convierte un recurso turistico en negocio ?

Debate con los principales grupos de gestion y distribucion.

El turismo de interior dispone de patrimonio, gastronomiay
experiencias. Pero jestdn preparados esos productos para entrar en los
canales de distribucién?

Modera: D. Rubén Ferndndez, Director General de Grupo Airmet.
Participan:

* D. Angel Ayuso, Responsable Area de producto & Marketing de Viajes
Carrefour.

¢ D. Félix Rebollo, Subdirector General NAUTALIA.

» D.2 Eva Hipélito, Directora General de Grupo Bytour.

12:45-13:05 h CHARLATED

Ancilllaries en el Retail: estratégicas de Cross-Selling para ganar magen.
D. Santiago Méndez, CCO & Head of Ancillaries & Business
Development

13:05-14:00 h ELNUEVO VIAJERO

COMO ELIGE, COMPRA Y LLEGA AL DESTINO

Datos, conectividad y nuevos hébitos de viaje

El turismo de interior también compite por un viajero que ha cambiado
profundamente su manera de informarse, desplazarse y comprar.
Modera: D. Josep Garcia Gonzdlez, Director Seguros AAVV de AON
Participan:

*D.Juan Carlos Molina, Senior Manager Delegacién Territorial Espafia
deIberia.

¢ D.Javier Fernandez, Director Comercial de Renfe

*D. Sergio Manrique, Director Ventas de Iryo.

¢ D. Christian Pauwels, Director General Ejecutivo de Movelia
*D.Josep Belles, Director General de BERONI

14:00-14:20 h CONCLUSIONES DE LUCENA 2026

DIEZIDEAS PARA CONVERTIR EL PATRIMONIO EN TURISMO
Presentacién de las principales conclusiones surgidas durante la jornada.
Cierre profesional del VII Foro Turistico UNAV.

14:20-14:45 h TRANSICION ALALMUERZO

14:45-17:15h

ALMUERZO DE TRABAJO, Casadelos Mora, C. San Pedro, 52, 14900
Lucena, Cérdoba.

GASTRONOMIA, RELACIONES Y NEGOCIO

Almuerzo de trabajo y espacio de networking entre agencias, destinos,
empresas e instituciones.

Una dltima experiencia vinculada al producto turistico de interiory a
la gastronomia cordobesa

17:15 h DESPEDIDA

17:30h

TRASLADO EN AUTOBUS Lucena-Cérdoba
Salida haciala estacién de AVE de Cérdoba.
Destino: Madrid



- travelplan

Descubre un pais que concentra QUE VERAS EN EL SALVADOR

una sorprendente diversidad en
un territorio compacto. Recorre
volcanes imponentes, la colorida
Ruta de las Flores, ciudades > Ataco y Nahuizalco
coloniales llenas de historia y la
espectacular costa del Pacifico,
donde la naturaleza y la cultura local
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Lucena, en Cordoba,

acogera el VII Foro UNAV

El Foro reunira a responsables institucionales, empresarios, directivos y expertos para analizar los principales
retos y oportunidades del turismo, con especial atencion al potencial del patrimonio y los destinos de interior.
Tras su paso por Gran Canaria, Cordoba, Almeria, Ubeda, Antequera y Madrid, el Foro UNAV se ha consolidado
como uno de los principales espacios nacionales de reflexion estratégica sobre el turismo

Deizquierda a derecha: Antonio Carfo, vicepresidente de UNAV; delegado territorial de Turismo, Culturay Deporte de la Junta de Andalucia en Cordoba, Eduardo Lucena Alba; alcal-
dede Lucena; Aurelio Ferndndez; presidente de la Diputacion Provincial de Cérdoba, Salvador Fuentes; Narcisa Ruiz Diputada Delegada de Turismo de la Diputacion de Cordoba;
Ivdn Méndez, vicepresidente ejecutivo de UNAV; y Enrique Merino, gerente de Turismo.

La Unién Nacional de Agencias de Viajes (UNAV) celebrard los préximos
21y22deoctubre, en Lucena (Cérdoba), la séptima edicién del Foro UNAV
para El Futuro del Turismo, un encuentro que, bajo el lema “Turismo Pa-
trimonial de Interior”, volverd a reunir arepresentantes de las administra-
ciones publicas, empresarios, directivos, y expertos para analizar algunos
de los principales desafios que afrontala actividad turisticay, en particu-
lar, el dmbito de las agencias de viajes.

La presentacién oficial del Foro ha tenido lugar en la sede de la Diputacién
Provincial de Cérdoba, en un acto institucional en el que han participa-
do el vicepresidente ejecutivo de UNAV, Ivin Méndez; el presidente de la
Diputacion Provincial de Cérdoba, Salvador Fuentes; el delegado territo-
rial de Turismo, Culturay Deporte de la Junta de Andalucia en Cérdoba,
Eduardo Lucena Alba; el alcalde de Lucena, Aurelio Ferndndez; y Narcisa
Ruiz Diputada Delegada de Turismo de la Diputacién de Cordoba

Durante el encuentro se han dado a conocer los objetivos de esta nueva
edicion, el significado del lema escogido y un primer avance del programa

de contenidos. La presentacién ha incluido asimismo la participacién ins-
titucional de las administraciones colaboradoras yla proyeccién de dis-
tintos audiovisuales sobre Andalucia, la provincia de Cérdoba yla ciudad
anfitriona.

Aunque el turismo patrimonial de interior constituird el hilo conductor
de esta edicidn, el programa volverd a abordar cuestiones de mdxima ac-
tualidad para el conjunto de la industria turistica, incorporando sesiones
dedicadas a tendencias de mercado, innovacién, sostenibilidad, transfor-
macion tecnolégica, competitividad empresarial, distribucién turistica,
conectividad, regulacién y nuevos modelos de desarrollo del turismo. La
organizacion trabaja actualmente en la configuracién definitiva del pro-
gramay en laincorporacién de nuevos ponentes nacionales e internacio-
nales.

El Foro, una de las principales citas de reflexion estratégica del sector
Desde su creacion, el Foro UNAV para El Futuro del Turismo se ha conver-
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tido en una de las principales citas de re-
flexion estratégica del sector, habiendo
participado hastala fecha mds de 1.500
profesionales.

Su primera edicion se celebré en Gran
Canaria (2020); posteriormente pasé por
Cérdoba (2021), Almeria (2022), Ubeda
(2023), Antequera (2024) y Madrid (2025),
configurando unrecorrido que ha per-
mitido analizar, desde diferentes pers-
pectivas territoriales, algunos de los
grandes retos que condicionan la evolu-
cién del turismo espanol.

Alolargo de estas seis ediciones, el Foro
hareunido a centenares de responsables
institucionales, empresarios, represen-
tantes de organizaciones nacionales e in-
ternacionales y profesionales del sector,
consolidando un espacio de didlogo reco-
nocido porla calidad de sus intervencio-
nesy por su capacidad para anticipar
tendencias, favorecer el intercambio

de conocimiento y generar propues-

tas para el conjunto de la industria.

]

Cada edicién genera ademds unaim-
portante repercusion en medios de
comunicacién especializados y ge-
neralistas, con mds de 600 impactos,
asi como una notable difusién en el
dmbito profesional gracias al eleva-
do poder de prescripcion de sus participantes. Buena parte de los asisten-
tesrepresentan empresasy organizaciones que intervienen directamente
enla planificacidén, contratacién y distribucion de viajes, contribuyendo a
trasladar al mercado las principales conclusiones del encuentro.

En este contexto, el Foro constituye también una plataforma privilegiada
paraacercar los destinos anfitriones alos principales canales profesiona-
les de comercializacién turistica. Las agencias de viajes representadas por
UNAV Yy las organizaciones que colaboran en el encuentro integran unared
de mds de 3.700 puntos de venta que comercializan anualmente millones
de viajes, lo que convierte al Foro en un escaparate de especial interés pa-
ra proyectar el patrimonio, la oferta turistica yla capacidad de acogida del
territorio que lo alberga.

Laeleccién de Lucena como sede de la séptima edicién responde alavo-
luntad de poner en valor el creciente protagonismo que estdn adquiriendo
los destinos patrimoniales de interior dentro de la oferta turistica espafio-
la. Sulegado histérico, cultural, artistico y gastronémico, unido a su posi-
cién estratégica en el centro de Andalucia, convierten ala ciudad en un es-
cenario idéneo parareflexionar sobre el papel que estos destinos pueden
desempenar en un modelo turistico mds diversificado, sostenible y distri-
buido territorialmente.

Declaraciones institucionales

Narcisa Ruiz, Diputada Delegada de Turismo de la Diputacién de Cordo-
ba: “Las agencias de viajes son prescriptores clave del destino. Incorporan
los recursos turisticos de la provincia a sus paquetes, los comercializany
los proyectan hacia nuevos mercados, generando un impacto directo en la
economialocal y unaimportante visibilidad medidtica. Por eso es funda-
mental estar a sulado: porque contribuyen a situarnos en el mapa turisti-

»

Co.

Ivdn Méndez, vicepresidente ejecutivo de UNAV: “El Foro UNAV naci6 con
lavocacién de crear un espacio permanente de reflexién sobre el futuro
del turismoy, seis ediciones después, se ha consolidado como un punto de
encuentro de referencia para administraciones, empresas y profesionales
del sector. Nuestro objetivo sigue siendo el mismo: generar conocimien-
to, compartir experiencias y favorecer un debate titil que contribuya a for-
talecer la competitividad del turismo espafiol. La eleccién de Lucena y del
lema ‘Turismo Patrimonial de Interior’ responde a la voluntad de poner en

Deizquierda a derecha: Enrique Merino, gerente de Turismo de la Diputacion de Cérdoba; Antonio Caio, vicepresidente de UNAV;
Ivdn Méndez, vicepresidente ejecutivo de UNAV; presidente de la Diputacion Provincial de Cordoba, Salvador Fuentes; Eduardo Lu-
cena Alba; alcalde de Lucena; Narcisa Ruiz Diputada Delegada de Turismo de la Diputacion de Cordoba; y el delegado territorial de
Turismo, Cultura y Deporte de la Junta de Andalucia en Cordoba, Eduardo Lucena Alba.

valor el enorme potencial de nuestros destinos patrimoniales como mo-
tores de desarrollo econémico, cohesién territorial y diversificacién de la
oferta turistica. Estamos convencidos de que esta edicién volverd a situar
sobre la mesa algunas de las cuestiones que marcardn el futuro de la in-
dustria”.

Eduardo Lucena Alba, Delegado territorial de Turismo, Culturay Depor-
te delaJunta de Andalucia en Cérdoba: “Quiero agradecer a UNAV su con-
fianza en Andaluciay en Lucena para celebrar este Foro. Encuentros como
este contribuyen a posicionar a nuestros municipios y a reforzar el papel
de Lucena como uno de los grandes referentes del turismo patrimonial y
cultural del interior de Andalucfia. El turismo de interior no es una alter-
nativa, sino una estrategia de futuro basada enla calidad, la cultura, el
patrimonio y la autenticidad. Estoy convencido de que las ideas y el cono-
cimiento que surgirdn de este Foro servirdn de impulso para seguir cons-
truyendo el futuro del turismo.”

Alcalde de Lucena, Aurelio Ferndndez: “Quiero expresar mi agradeci-
miento a UNAV, alaJunta de Andaluciay ala Diputacién de Cérdoba por
hacer posible que Lucena sea la sede de la séptima edicién de este Foro. Es
una enorme satisfaccién acoger un encuentro que abordard algunos de los
principales retos del sector y, muy especialmente, del turismo patrimonial
de interior. Lucena retne todas las fortalezas para ello: autenticidad, un
extraordinario legado histérico y patrimonial, una amplia oferta cultural
y gastrondémica, un comercio con identidad propia y una ubicacién estra-
tégica. Apostamos por un turismo de calidad y sostenible, capaz de gene-
rarriqueza, crear oportunidades y seguir construyendo ciudad. Ademads, el
turismo de interior ofrece experiencias cada vez mds auténticas y demues-
tra una creciente capacidad pararomper la estacionalidad. Serd un orgullo
recibir a cientos de profesionales y mostrarles una ciudad abierta, hospi-
talaria y con mucho que ofrecer. Porque quien conoce Lucena, siempre en-
cuentra motivos para volver y se convierte en su mejor embajador.”

El presidente de la Diputacién Provincial de Cérdoba, Salvador Fuentes,
por su parte, hainsistido en que “este foro es una apuesta por un territo-
rioy por un modelo de turismo que hoy tiene mucho que aportar al con-
junto de Espafia. En definitiva, una magnifica oportunidad para proyectar
laimagen de nuestra provincia ante el conjunto del sector turistico nacio-
nal”. “Vivimos un momento en el que el turismo contintia siendo uno de
los grandes motores econémicos en gran parte de nuestro territorio, pero
también una etapa de profundos cambios que requieren andlisis, didlogo
y capacidad de anticipacién, algo que nos permitird hacer este encuentro”,
ha matizado Fuentes.



ENTREVISTA I

CESAR GUTIERREZ
PRESIDENTE DE UNAV-FETAVE

“Hemos empezado a
convertir los compromisos
dela candidatura en
iniciativas concretas”

Valoraciéon de estos primeros 100 dias de mandato

Como presidente, mi valoracién es muy positiva, sobre todo porque he-
mos empezado a convertir los compromisos de la candidatura en inicia-
tivas concretas. Queriamos una organizacién mds participativa, cerca-
nay util para sus asociados, y en estos primeros 100 dias hemos abierto
nuevos espacios de trabajo para el turismo receptivo y paralos grupos de
gestion y grandes redes. También hemos puesto en marcha un servicio
de acompafamiento a quienes quieren crear una agencia de viajes.

Laincorporacion de nuevas empresas amplia asimismo las perspecti-
vas presentes en la asociacién. Al mismo tiempo, hemos reforzado los
servicios relacionados con la ciberproteccién y la seguridad de los pa-
gos, y hemos mantenido nuestra apuesta por la formacién y lainnova-
cién, con una nueva edicién de Tecno Travel Agency en Mdlaga.

Son avances relevantes, pero seria prematuro dar por cumplidos nues-
tros objetivos. Ahora debemos consolidar estos grupos, ampliarlos co-
mo tenemos previsto, escuchar mds alas agencias ylograr que los nue-
vos servicios respondan a necesidades reales. Para mi, ese serd el
criterio con el que habrd que juzgar este mandato: la capacidad de
UNAV-FETAVE para ser ttil en el trabajo diario de sus miembros y pre-
parar al sector para los cambios que vienen.

Balance de los 4 meses del nuevo equipo UNAV-FETAVE

El principal avance de estos cuatro meses es que UNAVy FETAVE ya ac-
tdan de forma coordinada en buena parte de los asuntos estratégicos.
Compartimos representantes en los grupos de trabajo, mantenemos
una interlocucion conjunta con las instituciones y avanzamos en

el encaje juridico de la unién. Y queremos que esa unidad de accién dé

mds fuerza alavoz de las agencias de viajes.

Esa coordinacién, por otra parte, se ha plasmado en actuaciones concretas.
Nos hemos incorporado conjuntamente a CEPYME y hemos defendido ante
Interior ylasinstancias europeas unasolucion viable paralas agencias res-
pecto al Real Decreto 933/2021. También propusimos a Turismo y Economia

medidas extraordinarias ante el impacto de la crisis de Oriente Medio.

Durante los incendios del verano activamos un protocolo de apoyo
abierto a las agencias afectadas, fueran o no asociadas.

Elbalance, por tanto, va mds alld de la integracién organizativa. Esta-
mos comprobando que trabajar juntos nos permite responder con mayor
rapidezy trasladar posiciones compartidas ante problemas que afectan
atodo el sector. Queda trabajo para completar la unién, pero hemos es-
tablecido una forma de colaboracién que ya estd dando resultados.

Creo que se han reforzado varias dreas de trabajo conjunto
Si. La colaboracién entre UNAV y FETAVE se estd trasladando a los gru-

pos de trabajo, donde participan representantes de ambas organiza-

ciones.

En turismo receptivo, estamos coordinando los equipos para identifi-
car prioridades y trasladar propuestas comunes. También hemos refor-
zado la participacion de los grupos de gestion y las grandes redes, cuyo
conocimiento resulta esencial para abordar los retos de la distribucién.
Y préximamente anunciaremos nuevos grupos de trabajo especializa-
dos, porque deseamos la mdxima implicacién y participacion de nues-
tros asociados.

La tecnologiayladigitalizacién constituyen otralinea de trabajo, con
atencién alainnovacioén, la formacién y la ciberseguridad. Queremos
que estos espacios escuchen alas agencias de distintas especialidades
y conviertan su experiencia en iniciativas ttiles para el conjunto del

sector.

Balance verano 2026 y previsiones para el conjunto del aiio
Elbalance del verano es razonablemente positivo. Segtin las estimacio-
nes de nuestras agencias, la actividad ha crecido en torno a un 5% o un
6% respecto a 2025, y septiembre también ha mostrado una fortaleza
razonable. El deseo de viajar se mantiene, aunque vemos a un cliente
mds sensible al precio, que compara mdsy, en ocasiones, retrasala de-

cisién de compra.

Nuestra prevision es cerrar 2026 con un crecimiento moderado. Lain-
certidumbre geopolitica, la presién de los precios y el aumento de los




costes operativos aconsejan prudencia. La demanda existe; el reto para
las agencias es conseguir que el aumento de las ventas se traduzca tam-
bién en una mejora de la rentabilidad.

¢Qué temas se van a tratar en foro de Lucena?

Los dias 21y 22 de octubre hablaremos en Lucena de los retos que estan
transformando el turismo y, en particular, la distribucion turistica. Ba-
jo el hilo conductor “Del patrimonio al mercado: destinos, empresasy
viajeros ante una nueva etapa”, abordaremos el papel del destino como
experiencia, lanecesidad de atraer y desarrollar talento, la conectivi-
dad yla colaboracién publico-privada.

Estamos ultimando un programa con voces de distintos dambitos del
sector para contrastar experiencias y propuestas. Queremos que el de-
bate aporte ideas ttiles tanto a las agencias como a los destinos, y que
Lucena sea también un ejemplo de ese patrimonio capaz de generar
nuevas oportunidades.

Perspectivas de empleo y facturaciéon agencias
Las perspectivas de facturacién son positivas, aunque debemos inter-
pretarlas con prudencia.

Segtn el INE, la cifra de negocios de agencias y turoperadores crecié un
7,2% en el primer semestre de 2026. También ha aumentado el nimero
de empresas: yason 8.933, un 8,3% mads que hace dos afios.

El principal avance de estos
cuatro meses es que UNAV y
FETAVE ya actuan de forma
coordinada en buena parte
de los asuntos estratégicos.

En empleo, espero una evolucién favorable, pero no trasladaria auto-
madticamente el crecimiento de las ventas a una previsién de contrata-
ciones. Es un sector formado en gran medida por empresas muy peque-
fas. Nuestro objetivo debe ser que el aumento de la actividad mejore la
rentabilidad y permita crear empleo estable, cualificado y con perspec-
tivas de desarrollo.

¢Como les esta afectando la situacion geopolitica y qué acciones se
estan tomando?

Lainestabilidad geopolitica influye cada vez mds en las decisiones de
viaje. Segliin ObservaTUR, uno de cada dos turistas ha descartado algin
destino este verano por los conflictos. Para las agencias, eso implica
cambios de itinerario, cancelaciones y una mayor necesidad de aseso-
rary asistir al viajero. A ello se suma la presion sobre los costes operati-
vos, especialmente por el precio del combustible.

Por eso, como hemos apuntado ya en una de las respuestas, reclama-
mos mecanismos de respuesta ante crisis internacionales. UNAV y FE-
TAVE propusimos a Turismo y Economia un paquete extraordinario de
cercade 400 millones de euros, con financiacién, apoyo ante cancela-

GACETA DEL TURISMO

Las agencias estan
acogiendo la inteligencia
artificial con interés y
también con sentido practico.

ciones y un protocolo de coordinacién que evite que las agencias asu-
man solas las consecuencias.

¢Coémo esta acogiendo el sector la l1A?

Las agencias estdn acogiendo la inteligencia artificial con interés y
también con sentido préctico. Ya se utiliza para generar contenidos,
mejorar la comunicacién con el cliente y elaborar recomendaciones
mads personalizadas. Ademds, puede ayudar a automatizar tareas, ana-
lizarla demanday ganar eficiencia en la gestién diaria.

Suincorporacién, sin embargo, es desigual y todavia queda recorrido
paraintegrar estas herramientas en los procesos de muchas empresas.
Desde UNAV-FETAVE creemos que la clave estd en facilitar formaciény
soluciones accesibles para agencias de todos los tamaifios. La tecnologia
puede dar mds tiempo al profesional para aportar lo que el viajero mas
valora: criterio, asesoramiento y atencién personal.

¢Qué ideas se estan desarrollando en el area fe Formacion?

La formacién es una de nuestras prioridades porque las agencias nece-
sitan actualizar conocimientos de manera continua. En colaboracién
con ILUNION Formacién, hemos promovido en lo que va de 2026 cerca
de 3.000 horas de capacitacion especializada, con cursos gratuitos
paratrabajadores de empresas asociadas y adheridas.

La oferta propuesta ha abordado necesidades muy concretas: digita-
lizacién, sistemas de reservas, comercializacion, atencion al cliente,

idiomas, marketing digital y prevencién del fraude.

Ademds, la teleformacion y el aula virtual facilitan la participacion de
profesionales de distintos territorios. Queremos seguir ajustando los
contenidos alo que las agencias necesitan para trabajar mejor y refor-
zar su competitividad.

Imserso y programas de turismo social

Siempre hemos defendido el programa del Imserso. Cumple una fun-
cion social, favorece la desestacionalizacién y genera actividad en los
meses de menor demanda. Confiamos en que esta campana se desarro-
lle con normalidad, pero debemos seguir corrigiendo los desajustes que
todavia persisten entre la oferta yla demanda.

En particular, el sistema de comercializacién necesita evolucionar: la
concentracion de solicitudes en los primeros dias genera tensién en las
agencias y frustracion entre los usuarios. Estamos dispuestos a trabajar
con la Administracién para mejorarlo.

Esa colaboracién también se refleja en los programas de turismo social
que impulsamos con Madrid, Castilla-La Mancha y Cantabria, que es-
tdn teniendo una excelente acogida en todos los territorios, y ademds
acerca el trabajo de nuestros profesionales a un publico que, en muchos
casos, se mostrabareticente a entrar en nuestras agencias.
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UNAV-FETAVE prevé que la
actividad de las agencias crezca

La prevision prolongaria el buen comportamiento de la campana de verano, en la que las agencias estiman hasta

ahora un aumento de la actividad de entre el 5%y el 6%

Lacampana de verano avanza con un balance favorable paralas agencias de viajes y las
perspectivas apuntan a que esta evolucién podria incluso intensificarse durante sep-
tiembre. UNAV-FETAVE estima, a partir de las reservas que manejan actualmente sus
asociados, quelaactividad podria crecer entre un 8% y un 10% el préximo mes respecto
almismo periodo del ano anterior.

Laprevision da continuidad al comportamiento registrado hasta ahora durante el vera-
no. A falta todavia de cifras definitivas, los datos aportados por las agencias de UNAV-FE-
TAVE permiten estimar un incremento dela actividad de alrededor del 5-6% respecto al
pasado afo, una evolucién que confirma que el deseo de viajar contintia siendo elevado.

Elverano estd dejando, al mismo tiempo, algunos cambios en el comportamiento de
compra. Las agencias observan un viajero mds atento al precio, que comparay ajusta
mads sus decisiones y que, en determinados casos, retrasala contratacién ala espera de
mejores condiciones, mayor seguridad o una oportunidad mas acorde con su presupues-
to.

Estasensibilidad al precio convive, sin embargo, con una clara voluntad de viajar. En este
escenario, las agencias estdn reforzando su funcién de asesoramiento, buscando alter-
nativasyaportando seguridad para adaptarlas propuestas alas posibilidades y necesi-
dades de cadacliente.

Septiembre prolonga el buen comportamiento del verano

Lasreservas disponibles permiten anticipar que esta evolucioén tendrd continuidad du-
rante septiembre, un mes que gana progresivamente peso dentro del calendario vacacio-
nal delos espafioles.

Los ultimos datos de ObservaTUR indican que aproximadamente el 17% de los viajeros
nacionales contempla septiembre para sus vacaciones. Un porcentaje que lo mantiene
entre las alternativas preferidas y que refleja el atractivo de viajar con precios general-

mente mds competitivos, una menor concentracion de visitantes y temperaturas mds
agradables.

Esta preferenciaresulta especialmente apreciable entre los viajeros de mayor edad, que
valoran en mayor medida la menor masificacién y unas condiciones de viaje mds favo-
rables.

Imserso y Férmula 1, dos estimulos adicionales

Alapropia demandavacacional se sumardn en septiembre dos factores con capacidad
paragenerar actividad adicional en las agencias.

Amediados de mes comenzard la comercializacion de los viajes del Imserso, uno de los
principales hitos anuales para el canal de agencias y un programa que contribuye a man-
tener lamovilidad turistica fuera de los periodos de mayor demanda.

Septiembre estard marcado también por la celebracién en Madrid del Gran Premio de
Espanade Férmula 1, queregresaala capital después de 45 afios. Las estimaciones dis-
ponibles sitiian suimpacto econémico en 467 millones de euros y prevén mds de 80.000
visitantes procedentes de fuera de la Comunidad de Madrid, alrededor de 45.000 de ellos
internacionales.

UNAV-FETAVE participa ademads en la comercializacion de este acontecimiento a tra-
vés de FEMAV, cuyas agencias ofrecen los paquetes oficiales de viaje del Gran Premio, in-
cluyendo propuestas de entrada y alojamiento durante las fechas del evento, ademds de
otros servicios complementarios.

César Gutiérrez, presidente de UNAV-FETAVE, asegura que “con todos estos elementos,
afrontamos septiembre con perspectivas mds favorables, incluso mds optimistas que las
registradas hasta ahora: frente al crecimiento estimado del 5-6% de la campana estival,
lasreservas actuales permiten proyectar para el préximo mes un avance de hasta el 10%”.
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UNAV-FETAVE avanza en su
unificacion, amplia servicios y
refuerza su representacion

Ambas organizaciones trabajan ya “practicamente” como una “Unica organizacion” en los asuntos estratégicos.
Bajo la presidencia de César Gutiérrez, se ha intensificado la agenda institucional, asociativa, formativa y tecno-

logica

o
Elnuevo Consejo Directivo de UNAYV, presidido por César Gutiérrez, ha cumpli-

do sus primeros cien dfas con una intensa agenda institucional, asociativay sec-
torial.

Elegido por unanimidad el pasado mes de marzo, el equipo —integrado también
por Ivan Méndez, Fernando Sdnchezy Maria Dolores Serrano— ha articulado su
actuacion en torno a cinco ejes: representacién institucional, servicios alas
agencias, formacién especializada, innovacién y digitalizacion, y defensa de los
intereses profesionales ante los desafios regulatorios y econémicos.

Uno de los principales avances ha sido el proceso de unificacién entre UNAV y
FETAVE. Durante este periodo, ambas organizaciones han intensificado su
coordinacién hasta actuar conjuntamente en buena parte de sus iniciativas.

Principal iacion de agencias de viajes por puntos de venta
Sus grupos de trabajo incorporan ya representantes de las dos entidades, las
actuaciones institucionales se desarrollan de manera coordinadaylainterlocu-

cién con organismos ptiblicos y empresariales se ejerce de forma conjunta.

En paralelo, contintia definiéndose el encaje juridico definitivo de la operacion.
Su culminacién permitirfa afianzar unarepresentacion cercana alos 4.000
puntos de ventay consolidar ala entidad resultante como la principal asociacién
espanola por implantacién comercial.

Segun Gutiérrez, ambas organizaciones trabajan ya “practicamente como una
tnicaorganizacion” enlos asuntos estratégicos, mientras avanzan haciaun
proyecto llamado areforzarlavoz, launidad yla capacidad de influencia de

las agencias de viajes en todo el pais y ante las administraciones, los
proveedoresylasociedad.

César Gutiérrez, presidente de UNAV-FETAVE: “La unién entre UNAV y FETAVE
avanza

de forma muy satisfactoria. Hoy trabajamos prdacticamente como una tinica
organizacién en la mayoria de los asuntos estratégicos y seguimos dando pasos
paraculminar un proyecto que hard mds fuerte lavoz de las agencias de viajes”

Las agencias de viajes superaran los 14.000
millones de euros de facturacion en 2026

Las agencias de viajes mantendran su senda de crecimiento durante 2026 y alcanza-
rdan un volumen de negocio de 14.120 millones de euros, lo que supone un incremento
del 4,6% respecto al ejercicio anterior, segtin las previsiones del Observatorio Secto-
rial DBK.

Los mayoristas, por su parte, elevardn su facturacién hastalos 6.440 millones de euros,
un 3,9% mds que en 2025.

Las previsiones apuntan a un escenario de crecimiento sostenido, aunque conritmos
mads moderados que los registrados inmediatamente después de lapandemia. La pro-
gresivanormalizacién dela demanda turistica, elincremento de los costes operativos
yun contexto internacional todavia condicionado por laincertidumbre geopolitica
explican esta evolucion, que, lejos de interpretarse como un retroceso, reflejala entra-
dadel mercado en unafase de mayor estabilidad.

El comportamiento previsto para 2026 encuentra su precedente enlos resultados
obtenidos durante 2025.

Ese afio, las minoristas incrementaron su facturacién un 5,5%, hasta alcanzarlos
13.500 millones de euros, mientras que los tour operadores elevaron sus ingresos un
5,1%, situdndose en 6.200 millones. Aunque ambos segmentos mantuvieron una evo-

lucién positiva, el crecimiento fue in-
ferior al experimentado en 2024, cuan-
do el sector todavia se beneficiaba del
intenso efecto rebote posterior alacri-
sissanitaria.

Elinforme de DBK destacaigualmente
quelarentabilidad empresarial con-
tinda evolucionando favorablemente
graciasalaumento delaactividad, sibienla presién ejercida porlos costes —especial-
mente los relacionados con el alojamiento, el transporte y el personal—seguird limi-
tando lamejora delos margenes durante este ejercicio.

Paralelamente, el mercado prosigue su proceso de concentracién empresarial. Los
cinco principales grupos mayoristas concentraron en 2025 el 43% dela facturacién

del segmento, mientras que las cinco mayores agencias minoristas reunieron conjun-
tamente el 31% delos ingresos. Una tendencia que, segtin el Observatorio DBK, conti-
nuard configurando un sector cada vez mds profesionalizado, competitivo y orientado
aganar eficiencia sin renunciar alas perspectivas de crecimiento.
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El nuevo Consejo de UNAV
cumple 100 dias con paso firme
en la union con FETAVE

En este periodo, presidido por César Gutiérrez, se ha impulsado una intensa agenda de trabajo, centrada en
reforzar la representatividad, ampliar los servicios y la formacion a los asociados, acelerar la transformacion
tecnoldgica y defender los intereses del sector de las agencias de viajes

Desde su eleccidn, el nuevo equipo directivo elegido por unanimidad —inte-
grado en sus 6rganos de direccién, ademds de por Gutiérrez, por Ivin Méndez,
Fernando Sdnchez y M2 Dolores Serrano— ha desarrollado una hoja de ruta es-
tructurada en torno a 5 grandes ejes: fortalecimiento de larepresentacién ins-
titucional, ampliacién de los servicios dirigidos a las agencias, promocién de la
formacién especializada, impulso de la formacién, lainnovacién y la digitali-
zacién y defensa de los intereses profesionales ante los retos regulatorios y eco-
némicos.

“Estos primeros 100 dias han sido el punto de partida de una nueva etapaenla
que hemos querido demostrar que UNAV es una organizacion ttil, cercanay
comprometida con los retos reales de las agencias de viajes, de igual manera que
lo viene siendo desde hace 49 anos. Hemos trabajado intensamente para refor-
zar nuestra capacidad de representacion, ampliar los servicios que ofrecemos y
situar a las agencias en mejores condiciones para afrontar los cambios que vive
el sector”, afirma Gutiérrez.

La unién UNAV-FETAVE avanza con paso firme

En este periodo, el proceso de unién entre UNAV y FETAVE —uno de los proyec-
tos estratégicos mds relevantes impulsados por la candidatura elegida por una-
nimidad— ha continuado avanzando con paso firme.

Asi, ambas organizaciones han intensificado su coordinacién institucional has-
ta el punto de actuar conjuntamente en buena parte de las iniciativas desarro-
lladas durante los tiltimos meses. Los grupos de trabajo, de hecho, incorporan
yarepresentantes de ambas entidades, las principales actuaciones institucio-
nales se desarrollan de forma coordinada y la interlocucién con organismos pui-
blicos y empresariales se ejerce de manera conjunta.

Paralelamente, se continia dando forma desde la esfera legal al encaje juridico
definitivo entre ambas organizaciones, con el objetivo de culminar una integra-
cién que permitirfa afianzar su representatividad con cerca de 4.000 puntos de
venta en su conjunto, lo que la consolidaria como la asociacién mds importante
de Espafia en este apartado.

“Launién entre UNAVy FETAVE avanza de forma muy satisfactoria. Hoy traba-
jamos practicamente como una tinica organizacién en la mayoria de los asuntos
estratégicos y seguimos dando pasos para culminar un proyecto que hard mas
fuerte lavoz de las agencias de viajes”, destaca César Gutiérrez.

Una organizacion mas fuerte y mas representativa

Otro de los capitulos centrales del nuevo mandato ha sido el refuerzo del mode-
lo asociativo de UNAV mediante la incorporaciéon de nuevos dmbitos participa-
tivos y de especializacién y el desarrollo de iniciativas orientadas a ampliar la
base de representacién de la organizacion.

En este periodo se ha constituido un grupo de trabajo especifico para el turismo
receptivo, una nueva drea especializada en grupos de gestién y grandes redes,
se hanincorporado nuevas firmas a la asociacién (IDQR, Firstin Services, IN-
TEGRAIAV...) yrecientemente se ha puesto en marcha un servicio especifico pa-
raacompanar a emprendedores interesados en crear su propia agencia de viajes,
dentro de suimpulso del Canal del Asociado.

Defensa institucional y juridica

Laactividad institucional, por otra parte, ha sido especialmente intensa duran-
te estos primeros meses.

Entre las principales actuaciones destacan la incorporacién conjunta de UNAV
y FETAVE a CEPYME, reforzando la presencia del sector en los principales érga-
nos derepresentacion empresarial, asi como la defensa de las agencias frente al
desarrollo del RD 933/2021.,

En este dmbito, ambas organizaciones —primeramente FETAVE y mds tarde
UNAV—fueron las iinicas que actuaron ante instancias europeas, lo que con-
llevaria la suspensién de su aplicacion tras la apertura por parte de la CE de

un procedimiento de infraccién contra Espana, una actuacion que precedié al
anuncio del Ministerio del Interior de paralizar la tramitacién de la Orden Mi-
nisterial mientras dicho procedimiento permanezca abierto.
Asimismo, UNAV y FETAVE —unos dias antes del anuncio de la candidatura—
solicitaron a Turismo y Economia un paquete extraordinario de medidas dota-
do con 400 millones de euros para apoyar a las agencias afectadas por la crisis
geopolitica en Oriente Medio.
Ese mismo compromiso se manifesté tras los incendios que desolaron Espaia
en verano, activando un protocolo extraordinario de apoyo paralas agencias de
viajes afectadas, ya fuesen asociada o no. Resenar también aqui el recurso pre-
sentado ante el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales por
el concurso estatal de agencias de viajes o el rechazo ala pretensién de imponer
unatasa alas agencias internacionales de Maldivas.

Innovacion, tecnologiay proteccion frente a nuevos riesgos
Lainnovacién tecnolégica, y en particular la ciberseguridad, constituye otro de
los pilares del actual mandato. Durante estos primeros 100 dias UNAV presen-
t6 el primer servicio integral de ciberproteccién y cumplimiento digital disefia-
do especificamente para agencias de viajes y firmé un acuerdo estratégico con
BOTECH parareforzar la seguridad en los medios de pago y prevenir el fraude
digital.

Esta apuesta se ha visto reforzada, ademds, con la celebracién en Mdlaga de una
nueva edicién de Tecno Travel Agency UNAV, convertida ya en una de las princi-
pales citas nacionales sobre innovacién, inteligencia artificial y transformacién
digital aplicada a las agencias de viajes.

Formacién, conocimiento y oportunidades de negocio

La apuesta por la capacitacién profesional ha continuado ocupando un lugar
preferente dentro de la actividad de UNAV. En lo que va de 2026, la organizacién
ha promovido cerca de 3.000 horas de formacién, desarrolladas en colaboracién
con ILUNION Formacién, abordando materias relacionadas con la gestién em-
presarial, la digitalizacién, lainnovacién tecnoldgica, y las técnicas de comer-
cializacién.

Junto a ello, UNAV-FETAVE, a través de la Federacién Madrilena de Agencias
(FEMAV) ha seguido impulsando espacios de encuentro entre agencias y pro-
veedores, consolidando la segunda edicién del Tourism Pitch Lunch como un
foro de generacién de negocio y colaboracién empresarial.

Asimismo, dentro de este mismo dmbito, la organizacién ha reforzado su pre-
sencia institucional participando en actos de inauguracién de nuevas rutas aé-
reas estratégicas para el turismo espanol, entre ellas las conexiones con Toronto
y Monterrey, fortaleciendo asila interlocucién con companias aéreas, aeropuer-
tosy destinos.
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celebra la

ran noche del sector premiando
a sus mejores empresas

Lahosteleria valenciana celebr6 el valor de sus profesionales y empresas en una
noche que también permitié poner sobre la mesalos desafios que condicionan
su desarrollo. CaixaForum Valencia acogié el 28 de septiembre, la entrega de los
Premios Hosteleria Valencia 2026, organizados por la Federacién Empresarial
de Hosteler{a de Valencia. Gaceta del Turismo estuvo presente en esta edicién,
reuniendo nueve galardones y tres menciones especiales parareconocerla tra-
yectoria, el emprendimiento, lainnovaciény el compromiso conlaactividad
hostelera provincial.

La ceremonia ofrecié una mirada amplia al sector, desde la continuidad de los
negocios familiares hastala atencién en sala, el diseno yla gastronomia soste-
nible. Junto alos reconocimientos, las intervenciones de Manuel Espinar, pre-
sidente de Conhostur, y Pilar Bernabé, delegada del Gobierno en la Comunitat
Valenciana, aportaron una reflexién sobre el empleo, la cualificacion profesio-
nalylacolaboracién entre administraciones y empresas.

Espinar situé la negociacién colectiva entre las prioridades de su intervencién.
Destacé el trabajo desarrollado durante los tiltimos meses con los sindicatos y
laresponsabilidad de su organizacién como entidad con mayor representacién
enlamesanegociadora. En ese contexto, afirmé que se estabaimpulsando «la
mayor subida salarial de los tltimos 20 afios», dentro de un proceso orientado a
mejorar el sector y sus condiciones laborales.

El presidente de Conhostur sefnalé la falta de profesionales y el absentismo co-
mo problemas estructurales que, segiin expuso, afectan al conjunto dela eco-
nomiay se manifiestan con especial intensidad en la hostelerfa. Sobre esta tl-
tima cuestion, explicé que lanegociacién del convenio habia abordado una
nuevaregulacién del complemento de incapacidad temporal, con medidas di-
rigidas a combatir el absentismo injustificado y garantizar, al mismo tiempo, la
proteccién de los trabajadores afectados por enfermedades graves, accidentes
de trabajo o enfermedades profesionales.

Espinar defendi6 que este reto requiere una estrategia general y reclamé actua-
ciones del Gobierno para agilizar los procesos de gestion de las bajas. Asimis-
mo, pidié abrir un espacio de didlogo social de dmbito nacional paratratarlas
dificultades del relevo generacional, mejorar la percepcién social del sectory
abordarlo que describié como un sobrecoste en la contratacién de personal ex-
tra.
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Laincorporacién de trabajadores de otros paises ocup6 también unlugar des-
tacado en sudiscurso. El dirigente empresarial cuestioné la burocracia que
prolongalos procedimientos y la adecuacién del catdlogo de ocupaciones de di-
ficil coberturaalos perfiles que necesitan las empresas. Reclamé mejorar las
vias de contratacién en origen yla eficacia de los sistemas ptiblicos de interme-
diacién laboral, de modo que puedan responder mejor alas necesidades de los
negocios.

Estas demandas estuvieron acompafiadas de una apuesta por la cualificacién.
Espinar defendi6 reforzar la formacién profesional reglada, ocupacional y con-
tinua, asi como dar al sector una participacion efectiva en su disefio. En parti-
cular, solicité unarevisién profunda de la regulacién de la formacién profesio-
nal dual para convertirla en una herramienta més titil tanto para las empresas
como paralos jévenes que buscan incorporarse al mercado laboral.

Pilar Bernabé centré su intervencion en el reconocimiento alos profesionales
yenlafuncién social dela hosteleria. Frente alruido y al protagonismo de las
pantallas, reivindicé los establecimientos como lugares que permiten encon-
trarsey conversar. Su agradecimiento se dirigié a quienes hacen posibles esos
espaciosyaun colectivo cuya capacidad de superacion destacé alo largo de to-
do el discurso.

La delegada del Gobierno recordé las dificultades atravesadas durante la pan-
demiay sefnald la digitalizacién como uno de los recursos que permitieron
transformar los negocios y responder a nuevas exigencias. También aludié a las
consecuencias de las guerras, los problemas de suministro y las subidas de pre-
cios, circunstancias que, segin subray6, han complicado el mantenimiento de
la actividad. Enmarcd los premios en esa voluntad de mejora, innovacién y res-
ponsabilidad ambiental.

Bernabé coincidié enlaimportancia de reforzarla formaciény vinculé laincor-
poracién de personas migrantes al empleo hostelero con la necesidad de facili-
tar su cualificacion. Defendié6 trabajar de la mano de los sectores profesionales
y consideré imprescindible la colaboracién ptblico-privada. Afiadi6 a esa agen-
dalos efectos de los fendmenos meteorolégicos adversos sobre la hosteleriay

el turismo, conreferencias ala dana, losincendios y el calor estival, yllamé a
afrontar desde el didlogo sus consecuencias sobre la actividad y su distribucién
estacional.
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Elreconocimiento al oficio tuvo su expresién en un palmarés encabezado por
Jestis Balbaneda, distinguido por su Trayectoria Profesional. Maestro Bar, de
Nachoy Carlos Gémez, recibi6 el premio al Emprendedor Hostelero; Taindem
Gastronémico fue reconocido en Disefio en Hosteleria; y Tu Arrocero obtuvo el
galardén de Innovacién y Calidad.

En Periodismo Gastronémico, la distincién recayé en Pedro G. Mocholi. Sa-
ra Folgado, jefa de sala de Sutil, recibi6 el premio al Servicio de Sala, mientras
que Mengem fue reconocido en Gastronomia Sostenible. El restaurante La
Utielana obtuvo el galardén de Empresa Familiar Hosteleray Amics de la Gas-
tronomia, el de Fidelidad y Apoyo al Sector.

Las tres menciones especiales completaron la ceremonia. Requena, Ciudad
del Vino, fue distinguida por surespaldo al sector; Francisco Sanmiguel Iba-
fiez, por su trayectoria empresarial y dedicacién ala hosteleria; y Manuel
Lépez Mufioz, por su trayectoria empresarial ylabor asociativa. La edicién
uni6 asi el homenaje a quienes contribuyen al prestigio de la hosteleria valen-
ciana con unaagenda de trabajo enla que el empleo, la formaciényla coope-
racién institucional ocuparon un lugar central.

Lahosteleria valenciana celebré el valor de sus profesionales y empresas en
unanoche que también permitié poner sobre la mesalos desafios que condi-
cionan su desarrollo. CaixaForum Valencia acogi6 el 28 de septiembre la en-
trega de los Premios Hosteleria Valencia 2026, organizados por la Federacién
Empresarial de Hostelerfa de Valencia. Esta edicién reunié nueve galardones
y tres menciones especiales parareconocer la trayectoria, el emprendimiento,
lainnovaciény el compromiso conlaactividad hostelera provincial.

La ceremonia ofrecié una mirada amplia al sector, desde la continuidad de los
negocios familiares hastala atencién en sala, el disefio yla gastronomia soste-
nible. Junto alos reconocimientos, las intervenciones de Manuel Espinar, pre-
sidente de Conhostur, y Pilar Bernabé, delegada del Gobierno enla Comunitat
Valenciana, aportaron una reflexion sobre el empleo, la cualificacién profe-
sionalyla colaboracién entre administraciones y empresas.

Espinar situé la negociacién colectiva entre las prioridades de su interven-
cién. Destacd el trabajo desarrollado durante los tiltimos meses con los sin-
dicatosylaresponsabilidad de su organizacién como entidad con mayor re-
presentacion en la mesa negociadora. En ese contexto, afirmé que se estaba
impulsando «lamayor subida salarial de los tiltimos 20 afios», dentro de un
proceso orientado a mejorar el sector y sus condiciones laborales.

El presidente de Conhostur sefialé la falta de profesionales y el absentismo co-
mo problemas estructurales que, segiin expuso, afectan al conjunto delaeco-
nomiay se manifiestan con especial intensidad en la hosteleria. Sobre esta dl-
tima cuestion, explicé que la negociacién del convenio habia abordado una
nuevaregulacién del complemento de incapacidad temporal, con medidas di-
rigidas a combatir el absentismo injustificado y garantizar, al mismo tiempo,
la proteccién de los trabajadores afectados por enfermedades graves, acciden-
tes de trabajo o enfermedades profesionales.

Espinar defendi6 que este reto requiere una estrategia general yreclamé ac-
tuaciones del Gobierno para agilizar los procesos de gestién de las bajas. Asi-
mismo, pidié abrir un espacio de didlogo social de &mbito nacional para tratar
las dificultades del relevo generacional, mejorar la percepcién social del sec-
toryabordarlo que describié como un sobrecoste enla contratacién de perso-
nal extra.
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Laincorporacién de trabajadores de otros paises ocup6 también un lugar des-
tacado en sudiscurso. El dirigente empresarial cuestioné la burocracia que
prolonga los procedimientos y la adecuacion del catdlogo de ocupaciones de
dificil cobertura alos perfiles que necesitan las empresas. Reclamé mejorar
las vias de contratacién en origen yla eficacia de los sistemas ptblicos de in-
termediacién laboral, de modo que puedan responder mejor alas necesidades
de los negocios.

Estas demandas estuvieron acompanadas de una apuesta por la cualifica-
cién. Espinar defendié6 reforzarla formacién profesional reglada, ocupacio-
naly continua, asi como dar al sector una participacién efectiva en su disefo.
En particular, solicit6é una revisién profunda de laregulacién de la formacién
profesional dual para convertirla en una herramienta més ttil tanto paralas
empresas como paralos jévenes que buscan incorporarse al mercado laboral.

Pilar Bernabé centré su intervencion en el reconocimiento alos profesionales
yenlafuncién social dela hosteleria. Frente al ruido y al protagonismo de las
pantallas, reivindicé los establecimientos como lugares que permiten encon-
trarsey conversar. Su agradecimiento se dirigié a quienes hacen posibles esos
espacios, dirigiéndose en todo momento a un colectivo cuya capacidad de su-
peracion destacé alo largo de todo el discurso.

La delegada del Gobierno recordd las dificultades atravesadas durante la pan-
demiay sefalé la digitalizacién como uno de los recursos que permitieron
transformar los negocios y responder a nuevas exigencias. También aludié a
las consecuencias de las guerras, los problemas de suministro ylas subidas de
precios, circunstancias que, segtin subrayé, han complicado el mantenimien-
to delaactividad. Enmarcé los premios en esa voluntad de mejora, innovacién
yresponsabilidad ambiental.

Bernabé coincidié enlaimportancia de reforzar la formaciény vinculé lain-
corporacién de personas migrantes al empleo hostelero con la necesidad de
facilitar su cualificacién. Defendié trabajar de la mano de los sectores profe-
sionales y consideré imprescindible la colaboracién ptiblico-privada. Afhadié
aesaagendalos efectos de los fenémenos meteorolégicos adversos sobre la
hosteleriay el turismo, con referencias ala dana, los incendios y el calor esti-
val, yllam¢ a afrontar desde el didlogo sus consecuencias sobre la actividad y
su distribucién estacional.

Elreconocimiento al oficio tuvo su expresién en un palmarés encabezado por
Jestis Balbaneda, distinguido por su Trayectoria Profesional. Maestro Bar, de
Nacho y Carlos Gémez, recibi6 el premio al Emprendedor Hostelero; Tdindem
Gastronémico fue reconocido en Disefio en Hosteleria; y Tu Arrocero obtuvo el
galardén de Innovaciény Calidad.

En Periodismo Gastronémico, la distincién recayé en Pedro G. Mocholi. Sa-
ra Folgado, jefa de sala de Sutil, recibi6 el premio al Servicio de Sala, mientras
que Mengem fue reconocido en Gastronomia Sostenible. El restaurante La
Utielana obtuvo el galardén de Empresa Familiar Hostelera y Amics de la Gas-
tronomia, el de Fidelidad y Apoyo al Sector.

Las tres menciones especiales completaron la ceremonia. Requena, Ciudad
del Vino, fue distinguida por surespaldo al sector; Francisco Sanmiguel Iba-
fiez, por su trayectoria empresarial y dedicacién ala hosteleria; y Manuel
Lépez Muioz, a titulo péstumo, por su trayectoria empresarial y labor asocia-
tiva. La edicién uni6 asi el homenaje a quienes contribuyen al prestigio de la
hosteleria valenciana con una agenda de trabajo enla que el empleo, la forma-
ciénylacooperacién institucional ocuparon un lugar central.
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La gran gala del Hotel Las Arenas reafirma
su liderazgo absoluto en Valencia

20 ANOS
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Haylugares que forman parte de una ciudad y otros que, con el paso del tiem-
po, terminan formando parte de la vida de quienes la habitan. Hotel Las Arenas
Balneario Resort pertenece a esa segunda categoria. El pasado miércoles 23 de
septiembre, el emblematico establecimiento valenciano celebré sus 20 afios de
historia como hotel de lujo en una velada cargada de emocién que reunié a mds
de 450 invitados: autoridades, representantes institucionales, profesionalesy
empresas del sector, clientes, colaboradores y medios de comunicacién.

Entre los asistentes estuvieron Susana Camarero, vicepresidenta primera de la
Generalitat y consellera de Vivienda, Empleo, Juventud e Igualdad; Israel Mar-
tinez, director general de Turismo de la Generalitat Valenciana; y Paula Llobet,
concejala delegada de Turismo del Ayuntamiento de Valéncia, junto a numero-
sos representantes del mapa turistico y empresarial valenciano.

Fue unanoche para celebrar mucho més que una fecha; una oportunidad pa-
ramirar atrds, recordar el camino recorrido y, sobre todo, reconocer a las per-
sonas que durante estas dos décadas han hecho posible que Las Arenas se con-
vierta en uno de los grandes referentes de la hospitalidad valenciana.

Yes quelahistoria de Las Arenas no se entiende iinicamente a través de sus es-
pacios, suarquitectura o su privilegiada ubicacién frente al Mediterraneo, si
no a través de las personas. De todos aquellos que han trabajado y trabajan ca-
da dia entre sus paredes, de quienes han cruzado sus puertas como huéspedes
yhanregresado después como amigos, y de lo que han contribuido, generacién
tras generacion, a mantener vivo el espiritu de un lugar profundamente ligado
aValencia.

El encuentro puso en valorla trayectoria de un establecimiento que ha sabido

EAS ANT 4%

conservar la esencia del histérico Balneario Las Arenas y dialogar con ella des-
de una mirada contempordnea. Un equilibrio entre memoriay futuro, entre
patrimonio ymodernidad, que ha permitido recuperar un espacio profunda-
mente arraigado enlaidentidad de la ciudad y convertirlo en un destino de refe-
rencia para visitantes de todo el mundo.

La galadel aniversario estuvo concebida como un homenaje a ese recorridoyy,
especialmente, a quienes lo han hecho posible. Una celebracién de los recuer-
dos compartidos, de los momentos vividos y de la confianza depositada duran-
te estos afios en un hotel que ha sido escenario de encuentros, celebraciones,
viajes, reunionesy experiencias que permanecen en la memoria de sus prota-
gonistas.

Para Sonia Ubeda, directora de Hotel Las Arenas Balneario Resort, celebrar es-
te aniversario significa, ante todo, reconocer alas personas que estdn detrds de
cada experiencia: “Es un orgullo parami trabajar en Las Arenas y formar parte
de estos 20 afios de historia. El hotel lo hacen, sobre todo, las personas que tra-
bajan cada dia en él y que consiguen que todo salga adelante, cuidando cada de-
talle y haciendo que nuestros clientes quieran volver una y otra vez porque aqui
se sienten como en casa”.

Ubedalleva 20 afios formando parte de Hoteles Santos, practicamente el mismo
tiempo que Las Arenas lleva escribiendo esta nueva etapa de su historia. Una
trayectoria profesional que, con los afios, se ha convertido también en un vin-
culo personal con el establecimiento y con las personas que lo visitan. “Después
de tantos afios, Las Arenas también es mi casa. Y cuando recibes a alguien en tu
casa, quieres que se sienta cémodo, bien atendido y que disfrute de su estancia.
Tratamos a nuestros huéspedes como invitados de nuestro propio hogar, y creo
que ese sentimiento se transmite”, explica.
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Sus palabras resumen una manera de entender la hoteleria que va mucho mds
alld del servicio. La hospitalidad como una forma de cuidar, de escuchary de
hacer sentiral otro que estd en unlugar especial.

Dos décadas de hospitalidad frente al mediterrdneo

Situado en primeralinea dela Playa de las Arenas, Hotel Las Arenas Balneario
Resort cuenta actualmente con 253 habitaciones, cuatro espacios gastroné6-
micosy unspa con circuito de hidroterapia, masajes y tratamientos faciales y
corporales.

Elhotel dispone también de mds de 2.500 m? destinados a reuniones y eventos,
con espacios capaces de acoger desde encuentros corporativos y presentacio-
nes hasta grandes celebraciones, siempre acompafiados por un equipo espe-
cializado que se ocupa de cada detalle.

Miembro de The Leading Hotels of the World, Las Arenas mantiene ademads su
compromiso con un modelo turistico mds sostenible, apostando por el pro-
ducto local y de proximidad y por una integracién respetuosa con el en

no. Pero si algo ha permanecido intacto durante estos 20 afios es su conexion
con el mar y con Valencia. El Mediterrdneo que acompaiia cada mafiana a sus
huéspedes es también el hilo invisible que une el pasado y el presente de es-
telugar.

La celebracién reunié a mds de 450 invitados y culminé con un espectédcu-

lo valenciano de luzy color, un broche final pensado para poner en escenala
esencia de unatierra, suidentidad y su manera de celebrar. Asi, entre emo-
cién, recuerdos y una mirada puesta en el futuro, Las Arenas puso el punto fi-
nal aunanoche muy especial.

Veinte afios después de suinauguracién como hotel de lujo, Hotel Las Arenas
Balneario Resort contintia escribiendo su historia, construida habitacién a

habitacién, huésped a huésped y recuerdo arecuerdo. Unrecorrido en el que
el patrimonio convive con lainnovacion, donde la excelencia se encuentra
conlacercaniayenlaque cada detalle tiene un propdsito: hacer que quien lle-
ga se sienta bienvenido y que quien se marcha tenga un motivo pararegresar.
Porque, después de dos décadas, Las Arenas no es solo un hotel frente al mar.
Es parte dela memoriareciente de Valenciay unlugar donde miles de perso-
nas han dejado y se hanllevado consigo un pequeno recuerdo. Y esa es, proba-
blemente, la mejor manera de celebrar 20 afios: seguir teniendo historias que
contar y muchas mds por vivir.
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Viajes El Corte Inglés despliega ante mas
de 200 clientes corporativos su nueva
propuesta de eventos y viajes de incentivos

Viajes El Corte Inglés hareunido a cerca de 200 clientes corporativos y mds de 20
compaiiias colaboradoras en un encuentro dirigido amostrar en primera persona
las capacidades de su drea de eventos corporativos (MICE, por sus siglas en inglés:
Meetings, Incentives, Conferences, and Exhibitions). Lajornada, celebrada el 24 de
septiembre enla Ciudad Financiera del Grupo Santander, en Madrid, esla primera
iniciativa de estas caracteristicas organizada porla compariia parasus clientes.

Bajo ellema “(E)Motion Makers”, concebido por el equipo creativo del evento, las
emociones hanservido como hilo conductor de una propuesta que sittiala tecnolo-
glaylacreatividad al servicio delas personas. Elencuentro hapartido delaidea de
que ambas pueden ampliarlas capacidades delos equipos, mientras que laexpe-
riencia, el conocimiento ylasrelaciones humanas sonlos elementos que dan sentido
acada proyecto.

El programaha combinado tecnologia, creatividad, gastronomiay entretenimiento
mediante distintas activaciones concebidas para mostrar de forma préacticacémo se
disenay produce un evento de gran formato. Los asistentes han podido experimen-
tar el tipo de propuestas que Viajes El Corte Inglés desarrolla parareuniones, con-
venciones, congresos, viajes de incentivo y otros encuentros empresariales

Mads de 20 companias colaboradoras delos dmbitos del transporte, lamovilidad, la
tecnologfaylahotelerfahan participado enla creacién de experiencias audiovisua-
les, gastronémicas y participativas, asicomo de espacios derelaciény descanso. Su
colaboracién ha permitido trasladar al encuentro la coordinacién de proveedoresy
elgrado de personalizacién que requierela organizacién de este tipo de proyectos. El
encuentro hacontado, asimismo, paralas tareas de atencién y acogida delos asisten-
tes, con profesionales de Envera (ONG vinculada alos empleados de Iberia que em-
pleaapersonas condiscapacidad).

Eldrea MICE de Viajes El Corte Inglés gestiona mds de 7.000 eventos al afio, desde re-
uniones y convenciones hasta congresos, viajes de incentivoy producciones ame-
dida. Estaactividad forma parte del negocio de Viajes El Corte Inglés Empresas, que
cuenta con mds de 50 afios de experiencia en la gestién de viajes corporativos y presta
servicio aempresas de distintos tamafosy sectores.

Con este primer encuentro, Viajes El Corte Inglés ha dado visibilidad al trabajo que
sus equipos MICE desarrollan detrds de cada evento corporativo y permite asus
clientes conocer de primera mano el proceso completo, desdela conceptualizaciény
laproduccién hastala coordinacién de colaboradores ylaatencién alos asistentes.
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Ahora es el mejor
momento para reservar.

LUCES, AROMAS, GASTRONOMIA
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AMPLIA SELECCION DE CIRCUITOS PARA DESCUBRIR ALGUNOS DE LOS MERCADILLOS DE NAVIDAD MAS
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100 dias para el

Se cumplen 100 dias para que acabe el afio y comience los numerosos actos de celebracion del centenario del
nacimiento de Iberia, la compania aérea por excelencia espafola

Por Chiky Trillo

Enjunio de 2027 se cumplirsn 109 anos del nacimiento de la mitica Mar-
caespafiola de aviacién Iberia, que hoy a presentado sus logros durante
este siglo de vida, los futuros homenajes y festejos a lo largo de 2027 y el
nuevo logo que acompanard ala compania.

1000 millones de pasajeros has volado con Iberia en estos 100 afios, se-
gun nos contaba Marco Sansavini, CEO de Iberia. Ademads de otra mu-
chaslabores sociales y humanitarias, como los 1000 6rganos de trans-
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plante que ha transportado, yla ayuda humanitarias alos recientes
desastres como los terremotos de Colombia.

SANSAVINI confirmo que pese alos cambios de la situacién geopolitica
siguen adelante con su Plan de Vuelo 2030 y con la inversién de 6 mil mi-
llones de euros.. “Tenemos 51 de los 70 aviones de largoradio; del Airbus
XLR yatenemos 8 avionesy a pleno rendimiento los nuevos destinos de
Orlando, Arrecife, Fortaleza, etc:; incorporaremos wifi de alta con star-
link en nuestras naves e inauguraremos el Nueva Lounge VIP en Barajas”.
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Espectacular participacion
de APHA en la VIII edicion
de Al:cantg Gastronémica

PHA haparticipado en la
VIl edicién de Alicante
Gastronémica con un stand
en el que se hallevado a ca-
bounatractivo programa

que hadado aconocerlari-
cayvariada oferta derestauracion de los estableci-
mientos hoteleros de la provincia de Alicante. Con
elreclamo “Porque donde bien se descansa bien se
come”, seinvitaalos clientes que se hospedan en
los hoteles dela provincia de Alicante y al puiblico
en general a conocery disfrutar de una oferta culi-
naria creativa, innovadora y respetuosa con el pro-
ductoylatradiciénlocal que representa un atrac-
tivo anadido al alojamiento de calidad de nuestros
destinos.

Enestaocasion el stand de APHA hamantenido
unaapretada agenda de demostraciones que se han
desarrollado desde el viernes hasta hoy. Cocinaen
vivo, catas y degustaciones han congregado nume-
roso publico interesado por conocer lo que escon-
denlosfogones de los hoteles alicantinos. Los es-
tablecimientos participantes en esta ocasion han
sido Melid Alicante, INNSiDE Alicante Porta Maris,
Hospes Amerigo, Hotel Boutique Calas de Alican-
te, LaMilagrosa, y Daniya Alicante. Todos ellos han
elaborado en directo innovadoras tapas, sofistica-

dos platos y deliciosos postres, ademds de cocte-
lesybebidas que sorprenden al paladar, mientras
que los asistentes han probado estas elaboraciones
yhan podido confirmar el alto nivel de cocina que
reina entre los hoteles de la provincia.

INNSiDE Alicante Porta Maris mostro su tapa brio-
che de salmén con sriracha y su postre de milhoja
devainillaymaracuyd por José Manuel de Romdn
de surestaurante Nura, asi como su céctel F&By
subebida de café de especialidad por Erikay su ta-
paBrioche de steak tartar. Hospes Amérigo ofrecio
un showcookingy degustacién de su gazpacho de
pescado. ElRestaurante La Cova, del Hotel La Mila-
grosa present6 su Pepito de solomillo de ternera en
brioche de croissant acompanado de céctel “Brisa
deAlicante” Hotel Boutique Calas de Alicante ofre-
cié sutapade turrén salado de Alicante y sumini
esmorsaret alacanti. Elrestaurante Bribone, del
Hotel Melid Alicante llevé a cabo un showcooking
de Risotto al vino espumante en rueda de Parmesa-
no, asi como su céctel Sangria Blanca. Por dltimo,
Daniya Alicante elabor6 el plato mds representati-
vo de su exquisita carta.

APHAha contado ademds con la inestimable cola-
boracién de empresas referentes en la gastronomia
yque contribuyen a elevar la oferta culinaria ali-
cantina. Estas firmas han sido Aceites Selma, Snac-

ks El Valle, Especias Carmencita, y MG Wines, que
hapresentadoy ofrecido dos de sus mejores caldos,
Semsum 2y Mira Salinas.

Laactividad en el stand de APHA ha sido intensa.
Ademds de numeroso publico han pasado socios,
proveedoresy colaboradoresy también se han rea-
lizado nuevos contactos con potenciales asociados
asicomo con administraciones locales de la pro-
vinciainteresadas por el proyecto dela asociaciény
que apuestan por estrecharlarelacion con nuevos
acuerdos de colaboracién.

Durante cuatro dias APHA se ha volcado para que
suparticipacién en Alicante Gastronémica cum-
pla con el objetivo principal de acercary dar visibi-
lidad auna oferta de restauracién madurayde ca-
lidad que estd al alcance de turistas yresidentes de
Alicantey que esyaunareferencia queimpulsala
satisfaccién de quienes nos eligen para disfrutar de
sus vacaciones. Las cocinas de los hoteles de la pro-
vincia son un atractivo en simismas por su com-
promiso con el respeto ala cultura culinaria propia
ysucapacidad innovadoray de vanguardia. Este
certamen es el mejor escaparate paratodolorela-
cionado conlagastronomiay APHA consolida, en
estasegunda participacion, su confianza en esta fe-
ria, lamds potente en su clase.
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Avoris culmina la adquisicion de
Atrapalo tras la aprobacion de la
CNMCy refuerza su liderazgo en la
distribucion turistica digital

Avoris ha culminado hoyla adquisicién del 100 % del capital de Atrdpalo con la fir-
ma del contrato de compraventa, una vez obtenidala preceptiva autorizacién de
la Comisién Nacional de los Mercados yla Competencia (CNMC). Lafirma se ha
celebrado esta manana en Palmay supone la culminacién de una operacién es-
tratégica que refuerza el posicionamiento de Avoris como grupo lider en la distri-
bucién turistica y acelera su crecimiento en el dmbito digital.

Con el cierre definitivo de la operacién, Avoris consolida su liderazgo en todos los
canales de distribucion turistica. Alafortaleza de sured de agencias, turoperado-
resymarcas especializadas se suma ahora una delas plataformas digitales de via-
jesyocio mdsreconocidas del mercado ibérico ylatinoamericano, reforzando de
forma ssignificativa su posicion en el negocio B2C digital, donde ya operaba a tra-
vés de Muchoviaje y TuBillete.com.

Laincorporacién de Atrdpalo permitird generar importantes sinergias en distri-
bucién, comercializacién digital, gestién de inventario, desarrollo tecnolégicoy
conocimiento del cliente, ademds de ampliar la oferta de productos y servicios pa-
ralos usuarios de ambas compaiiias. La operacion también fortalece la posicién
de Avoris en el negocio de entradas, actividades y experiencias de ocio, un seg-
mento con un elevado potencial de crecimiento y en el que el grupo ya habia refor-
zado recientemente su apuesta con el lanzamiento de Welcometickets.

Asimismo, la presencia de Atrdpalo en Espafnay en varios mercados de Latinoa-
mérica, entre ellos Argentina, Chile, Colombia y Pert, contribuird a acelerarla es-
trategia internacional de Avoris y a consolidar su capacidad para ofrecer una pro-

AVORIS = ATRAPALO

puesta cada vez mds integrada, personalizaday apoyada en la tecnologia.

Vicente Fenollar, presidente ejecutivo de Avoris, ha sefialado: «La firma de hoy re-
presentala culminacién de una operaciéon de enorme valor estratégico para nues-
tro grupo. Compartimos con Atrdpalo una misma visién sobre el futuro del tu-
rismo, en el que la tecnologia, los datos yla personalizacién serdn determinantes
paraofrecer mejores experiencias a los viajeros. Con esta incorporacion reforza-
mos nuestra capacidad paraseguir creciendo, innovandoy creando valor para
clientes, proveedores y socios en todos los mercados en los que operamos».

Piiiero se adhiere al World Travel &
Tourism Council (WTTC) para impulsar un
turismo sostenible y de impacto positivo

Pinero ha anunciado su adhesién oficial al World Travel & Tourism Coun-
cil (WTTC), el foro internacional de referencia parala industria privada
del viaje y el turismo. Con esta incorporacion, la compania fortalece su
posicién estratégica en el mapa turistico global y reafirma su compromiso
con un modelo de gestién responsable e inclusivo.

EIWTTC representa el pilar empresarial del sector a escala internacional.
Actualmente, el Consejo integra a mds de 200 compafias que generan en
conjunto mds de dos tercios de un billén de délares estadounidenses en
facturacion, lo que equivale al 30% de toda la industria turistica mundial.
Laorganizacién promueve el desarrollo sostenible del turismo median-
te la colaboracidn entre el sector privado, los gobiernos ylas comunidades
locales.

En palabras de Encarna Pifiero, Global CEO de Pifiero: «Formar parte del
WTTC supone un hito estratégico de gran relevancia para Pifiero. Unirnos
aesta comunidad global de lideres del sector nos permite reforzar nuestro
compromiso inequivoco con el desarrollo sostenible e inclusivo, mientras
aportamos nuestra vozy experiencia para dar forma al futuro del turismo
internacional. La colaboracién en materias clave como la sostenibilidad
ambiental, la gestién ética y el bienestar de las comunidades donde ope-
ramos es imprescindible para asegurar un impacto positivo y un modelo
perdurable en el tiempo.»

Una visién compartida para el futuro de la industria

Pertenecer a esta organizacién supone un impulso fundamental a la soste-
nibilidad y a los estdndares ESG, permitiendo a la compafiia una colabora-
cién activa en iniciativas orientadas a la descarbonizacién, la proteccién
del medio ambiente y el fortalecimiento socioeconémico de los destinos.

FINSIo

o
Todo ello favorece, ademads, la creacién de sinergias con lideres empresa-
riales e instituciones clave paraimpulsar el desarrollo econémico ylare-
siliencia del sector turistico mundial.

Esta adhesién supone un firme paso adelante en los objetivos de soste-
nibilidad de Pifero, que contintia posicionando el cuidado del entornoy
el crecimiento responsable como los ejes vertebradores transversales de
todas sus unidades de negocio y operaciones en los destinos donde estd
presente.



ENTREVISTA
TONI PEREZ

ALCALDE DE BENIDORM Y PRESIDENTE DE LA DIPUTACION ALICANTE

“Benidorm es un gran destino mundial”

Elalcalde de Benidormypresidente dela Diputacion de Alicante,

ToniPérez, analiza en esta entrevista el presente y futuro de Beni-
dormydela CostaBlanca, el crecimiento demogrdfico dellitoral,
laconectividad y el papel de la provincia como destino turistico.
Pérez defiende un modelo basado enlas oportunidades yreivin-
dicaelvalor de Benidorm como uno delos grandes destinos turfs-
ticosmundiales.

¢Coémo estd transcurriendo el verano en Benidorm?

Estdyendo muy bien, con muchaintensidad ymucha ocupacién.
Haymucha gente buscando en este apretado agosto un lugar para
serfelizyeselugar es, afortunadamente, Benidormy todala Cos-
taBlanca.

Situviera que recomendar la provincia de Alicante a alguien que
nunca hubiera estado aqui, ;qué destacaria?

Enprimerlugar, Benidorm, para poner ensulugaralo queesun
gran destino mundialy que, afortunadamente, estd enla provin-
ciadeAlicante, enla Costa Blanca. Benidorm contribuye, desde
esaubicacién, ahacer grandela provinciayessubanderaenmu-
chosdeloslugares donde hacemos promocion turistica.
Perotenemos enclaves ymunicipios increfbles tanto enla costa
como en el interior. Enla costa tenemos muchos kilémetros enlos
queofrecemos de todo: desde playas de arenafina hasta calas, pla-
yasdepiedraoderoca.Yenelinterior tenemoslugares paradista-
cos, patrimonio histérico, arqueoldgicoy cultural. Lamontaria,
especialmentela que se encuentra entre la Marina Baixa, la Mari-
naAltayl'Alcoia-Comtat, estambién un territorioimpagable.

¢Qué aportaBenidorm al conjunto del destino Costa Blanca?
Benidorm es un gran destino mundialy, porlo tanto, contribuye
ahacergrandelaprovincia. Esuna delas grandesreferencias de

laCostaBlanca yunabandera enla promocién turistica querea-

lizamos.

¢Cudl considera que es actualmente la principal fortaleza turis-
ticadelaprovinciade Alicante?
Suclimatologfaysugente.

&Y cudl esunode los principales problemas que tiene que afron-
tarlaprovincia?

Laconectividad con el resto del mundo.

Precisamente hablando de conectividad, la Diputacién tiene un
papelimportante enlas comunicaciones de los municipios. ;C6-
mo se estd trabajando para mejorar esarealidad?

Estamos en el periodo méds municipalista de nuestra historia. La
Diputacién estdllegando a cualquier rincén dela provinciacon
muchosrecursos, més alld delos programas deinversién, como
Planifica, Obrasy Servicios olas carreteras.

LaDiputacién gestiona unos mil kilémetros de carreteras provin-
cialesysumantenimiento esfundamental, especialmente para
los municipios del interior.

£Cémo se puede compatibilizar el crecimiento turisticoy demo-
grdfico dela costa con el desarrollo delinterior?
Nosocupanypreocupanlas dos cosas. Poruna parte, tenemos
queinvertiren conectividad, servicios y posibilidades paralos pe-
quefios municipios del interior para combatir el reto demogréfico.
Perotambién tenemos otrarealidad: elarcomediterrdneo estd
creciendo en poblacion de unamaneraextraordinariayesohay
quegestionarlo. Es gente que quiere venir a viviraquiporque hay
oportunidades, porque se vive mejor, porque hay servicios o por

razones de salud, entre otras.

Hay quefacilitar esallegada. Sitienen capacidad de residir en Be-
nidormynos eligen paraviviraqui, no hay que tener el concepto
de quele estdn quitando el hueco anadie. Estan viniendo a contri-
buiryaseguirhaciendo de Benidormla tierraquees.

Benidorm
es el primer
destino turistico
inteligente
certificado del
mundo

Benidorm hassido histéricamente una ciudad construidacon
lallegada de personas de otros lugares. ;Cree que existe ac-
tualmente un debate excesivamente negativo sobre ese cre-
cimiento?

Creo que estdn aflorando mensajes que tienen un poco de fobia
hacia estarealidady que son perniciosos. Benidorm es una ciudad
queenlosafios sesenta, setentayochentase construy6 también



congente que venia de otros lugares. Ahorano podemos cues-
tionarnos quién viene avivir con nosotros.

Quien tiene capacidad deresidir en Benidorm ynos elige para
viviraquiestd contribuyendo a seguir haciendo ciudad. Yesto
estd ocurriendo entodo ellitoral alicantino.

LaDiputacién también tiene que hacer frente aladespo-
blacion delinterior. ;Puede el turismo contribuir a generar
oportunidades en esos municipios?

Hay pueblos pequefios que necesitan mantener sus servicios,
sus comunicaciones y también sus oportunidades. Estamos
impulsando proyectos como Ruralcom, que lleva servicios de
innovacién, tecnologfay conectividad amunicipios de muy
pocapoblacion.

Haymds de setenta pueblos dela provincia que vanadispo-
ner de conexion wifi gratuita parafacilitarla vida de sus habi-
tantes. Ademds, se acompafia de programas para potenciar
el comercio en esos pequefios municipios y difundir produc-
tosde primeranecesidad, artesanales y también de atracti-

El mayor problema
de Alicante es su
conectividad con

el resto del mundo

vo turfstico.

¢Qué papel debe jugarlaDiputacién para que los peque-
fios municipios puedan beneficiarse también de la activi-
dad turistica?

LaDiputacion debe ayudar a equiparar, enlamedida delo po-
sible, las condiciones de vida de un pequefio municipio conlas
deunagran capital. La conectividad ylos servicios son funda-
mentales, pero también hay que poner en valor sus productos,
supatrimonioy sus atractivos.

¢Qué balance hace de estos afios al frente de la Diputacién?
Creo que estamos en el periodo mds municipalista de nuestra
historia. Estamosllegando a cualquier rincén dela provincia
conmuchosrecursosysinhacer distinciones por tamafo, po-
blacién o condicién geogréfica.

Programas como Mds Cercasuponen unaimportante inyec-
cién econdmicadirectamente alos ayuntamientos paraque
cadagobiernolocal decida como utilizar esos recursos. Y el
Bono Consumo permite que esaayudallegue directamentea
los ciudadanosyaltejido productivolocal.

¢Elciudadano estdnotando realmente esainversiéndela
Diputacion?

Si, de diferentes formas. Nosotros somos muyrespetuosos con
laautonomialocal. Cadagobierno municipal, sea del color
quesea, decide cémoy cudndo utilizalos recursos querecibe
delaDiputacién.

Enocasiones, la Diputacién inyecta a un municipio mas dine-
rodel que tiene en su propio presupuesto para gasto corriente.

Yel Bono Consumo supone directamente dinero en el bolsi-
1lo delos vecinos paraadquirir bienes de consumo. Cada per-
sonatiene necesidades distintasy creo quela gente es cons-
ciente de estaimportante ayuda econémica.

Unadelas funciones histéricas de las diputaciones es preci-
samente ayudar alos municipios pequeios. ;Siguen siendo
imprescindibles?

Enmuchos casos, si. Basta con pensar enlas carreteras pro-
vinciales. Hay municipios de apenas 36 habitantes enla pro-
vincia. Parauna persona quelleva 70 u80afos viviendoenel
pueblo donde nacid, que esa carretera esté en buenas condi-
cionesypermita desplazarse cadadfa paraaccederaunser-

vicio basico es fundamental.

Solola gestion de esos mas de milkilémetros de carreteras ya
demuestra que, sin ese cuidado y esa comunicacién, mucha
genteno podrfa vivir o tendrfa muchas mas dificultades para

hacerlo en un pequefio pueblo.

¢{Qué papel puede jugarlatecnologiaenlaluchacontrala
despoblacién y también enla mejoradela experiencia tu-
ristica enlos municipios de interior?

Esfundamental. Benidorm es el primer destino turisticoin-
teligente certificado del mundoy esa experiencia también

puede ayudara otros municipios.

ConRuralcom estamosllevando innovacion, tecnologiay
conectividad a pequefios pueblos. Enalgunos casos habla-
mosdelocalidades de 36 habitantes. Disponer de wifilibre
ygratuito facilitala vida delos vecinos, pero también pue-
de contribuir a que esos municipios sean mas accesiblesy

atractivos.

¢Como definiria el papel de Benidorm dentro de la estrate-
giaturisticade la provincia?

Benidorm es un gran destino mundial yunareferencia para
laCostaBlanca. Afortunadamente estd en nuestra provin-
ciay contribuye ahacerlagrande. Pero Alicante ofrece mu-
chomads: tenemos costa, interior, patrimonio, montafiayuna

enorme diversidad de recursos.

¢Qué futuro turisticoimagina paraBenidorm?
UnBenidorm que sigasiendo unatierrade oportunidadesy
que continde creciendo y acogiendo a quienes quieran venir
avivir, trabajar o disfrutar dela ciudad. Benidorm es una ciu-
dad queno duerme. Es paradisfrutara todas horas, cualquier
dfadelafio.

¢Por qué considera que las Diputaciones siguen siendo ne-
cesarias?

Para cuidar determinados kilémetros de carretera, en oca-
siones en medio delanada, sino estdla Diputacion no se pue-
deesperar quelleguenlaautonomiao el Estado. Las adminis-

tracionesnolleganatodoslossitios.

¢Quéle gustaria haber conseguido cuando termine su eta-
paal frente dela Diputacién?

Quelas personas, vivan donde vivan, hayan tenido las mejo-
res oportunidades posibles. Lo que me preocupa son las per-
sonas, vivan donde vivan.

Hagamos unaronda de preguntas rapidas: Unmunicipio de
laprovincia que todo el mundo deberia visitar.
Pilar delaHoradada.

GACETA DEL TURISMO

El arco
mediterraneo
esta creciendo
en poblacion
de una manera
extraordinaria y
eso hay que saber
gestionarlo

Un proyecto de la Diputacion que le quite el suefio, parabien.
Cualquieradelos centros de congresos de Alicante.

La principal fortaleza de la provincia de Alicante.
Suclimatologfaysu gente.

Elmayor problemade Alicante.
Laconectividad con el resto delmundo.

¢Costaointerior?

Soymuy de costa, pero elinterior me encanta.

¢Playaomontafia?
Elcampo. Unonaceenlahuerta.

¢Benidorm de dia o Benidorm de noche?
Benidormatodashoras, cualquier dia del afio. Estono duerme.

Unadecisién politica de la que se sienta especialmente or-
gulloso.

Todoslos dfashayuna decisién buena yunamala, seguro.
¢Unadecision que hoy tomaria de otramanera?

No hay que arrepentirse delas decisiones, sobre todo cuando
se toman siempre con mucha reflexién y profundidad.

¢Lomejor de seralcalde?
Serviratupueblo.

¢Lomasdificil de ser presidente de la Diputacion?
Visitartodalaprovincia. Es que vidas hay una.

¢Quéle quitamas el suefio: Benidorm, la Alcaldia o la Dipu=-
taciénde Alicante?

Sile digolaverdad, ningunadelas dos cosas. Lo tinico que me
quita el sueno de verdad siempre esla preocupacién porlas
personas, vivan donde vivan.

Una palabra para definir la provincia de Alicante cuando
termine su etapa al frente de la Diputacién.
Servir.
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Exito del showcooking
de APHA en Bilbao

L et
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PHA completé una apretada
agendainstitucionaly co-
mercial que permitié mos-
trarla oferta alojativay gas-
tronémica de la provincia

de Alicante al sector profe-
sional de Bilbao y Pais Vascoy que cont6 conla co-
laboracién de Cdmara Alicante ylafinanciacion de
Turisme Comunitat Valenciana.

Lajornadadio comienzo conunareuniénde tra-
bajo de Luis Castillo y Montse Carceles con Héctor
Sdnchez, gerente dela Asociacion de Hosteleria de
Bizkaia que les permitié cambiar impresiones so-
brela gestién asociativa, asi como sobre el modelo
turisticoy derelaciones conlas administraciones
A continuacién, Luis Castillo, junto a Carlos Bafio,
presidente de Cdmara Alicante e Israel Martinez,
director general de turismo dela Comunitat Valen-
ciana, mantuvieron un encuentro institucional con
laCdmara de Comercio de Bilbao.

Elplato fuerte delajornada tuvo lugar porlatarde,
en el Hotel Carlton de Bilbao, donde medio cente-
nar delas principales agencias de viajes, turope-
radores ymedios de comunicacién del Pais Vasco
acudieron ala convocatoria de APHA parallevara
cabo un Workshop que les permitié mantener en-
cuentros directos con losresponsables de los es-

tablecimientos participantes. Porla parte alican-
tina estuvieron presentes el Hotel Boutique Calas
Alicante, Hotel Almirante, Hotel Serawa Alicante

y Hotel Boutique S. XVII. También quisieron parti-
cipar en el evento Gabriela Cérdoba, presidenta de
laAsociacién de Restaurantes de Alicantey Mer-
cedes Rodriguez Larrauri, directora de Turismo de
Bilbao, que remarcaron el perfil profesional e insti-
tucional del acto y dieron cuenta de la excelente co-
laboracién existente entre asociaciones y adminis-
traciones turisticas.

A continuacién, tuvo lugar el Showcooking, que
corri6 a cargo delos chefs Gines Lorente del Hotel
Melid Alicante yJavier Tortosa, del Hotel Hospes
Amerigo, quienes desplegaron una extensa mues-
tragastronémica elaborada con productos repre-
sentativos de laidentidad culinaria alicantina. Asi,
ofrecieron alos asistentes exquisitos bocados enun
variado ment que contaba con quesos, salazones
yembutidos de Alicante; aceitunas marinadas con
citricos; gambaroja de Dénia, coca con capelldn a
la brasa; delicado calamar relleno, con el cardcter
delasobrasadaylacremosidad del queso Sereix;
erizorelleno de muselinaal cava, gratinado al hor-
no; tomate seleccionado acompanado de tradicio-
nal pericana alicantina; caldo tradicional de Ali-

cante con sus cldsicas pelotas de la Vega Baja; arroz

de secreto con ajos tiernos y esparraguines de Ville-
na; arroz marinero elaborado conrayayatinrojo
del Mediterrdneo; seleccién de turrones y milhojas
de crema.

Lajornadase complet6 con el sorteo entre los asis-
tentes de estancias enlos establecimientos asocia-
dos Apartamentos Tito, Hotel Ibis Alicante, Hotel
Alicante Gran Sol Affiliated by Melid y Gran Sol by
Melid e INNSiDE Alicante Porta Maris.

APHA quiere agradecer publicamente la colabora-
cién inestimable de empresas alicantinas que qui-
sieron sumarse al actoy ofrecer alos comensales
sus productos premium, como fueron Carmencita,
MG Wine (que llevé sus afamados vinos Mira Sali-
nas 2020 y Fondillén Monastrel 2016), Aceites Selma
yChocolatesy Turrones Lépez Artesanos.
Elencuentro resulté un completo éxito y cumplié
todos sus objetivos. Se transmiti6 la calidad del
destino y de sus hoteles, que ofrecen no solo un ser-
vicio almdximo nivel, sino también una gastrono-
miacuidada, auténticay que conformauna pro-
puestaseductoray diferencial. Estamos seguros
de que el esfuerzo que ha supuesto esta accién se-
rdrecompensado por el cliente del Pais Vasco, que
valoranotablemente ambos aspectos y optard por
Alicante paravenir a disfrutar de su atractivay va-
riada oferta.
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Valencia celebra
el I Foro de Diputaciones
de Turismo de Espana

El presidente Vicent Mompd apuesta “por la desestacionalizacion del turismo como una de las claves de la gestion turisti-
Ca, porque eso significa conseguir que haya oportunidades para nuestros municipios durante mas meses”

aDiputaci6 de Valencia hareuni-
do enelMuVIM arepresentantes de

diputaciones, cabildos y consejos
insulares de toda Espafia parade-
batir eintercambiar experienciasy
conocimientos sobre los nuevos de-
safios que afrontala gestién del turismo. Lainstitucién
presidida por Vicent Mompé ha querido celebrar el Dia
Mundial del Turismo organizando el I Foro de Diputa-
ciones para el Turismo Provincial, un espacio en el que
lasadministraciones provinciales han podido poner
en comtn experiencias, compartir buenas précticas,
conocer soluciones que ya estdn funcionando y apren-
der también delas dificultades yretos del turismo en
estos momentos. Este primer Foro ha girado en torno
atres ejes de plenaactualidad para el sector turistico,
como son la gobernanza turfsticainterprovincial, el
turismo inteligente yla digitalizacién ylarelevanciade
lagastronomiay el productolocal.

Todoslos responsables ptiblicos y técnicos participan-
tes han coincidido enlaimportancia que tiene la coo-
peracién entre instituciones para gestionar de mane-
raadecuada el turismo. “Hoyhemos sentado en una
mismamesa adiferentes administracionesy profesio-
nales del sector. Y eso tiene un enorme valor, porque el
turismo no entiende de fronteras administrativas. Por

eso tenemos que ser capaces de trabajar como territo-
rio, de compartir conocimiento, experiencias y herra-
mientas, de aprender delo que otros estdn haciendoy
de tener también la generosidad de compartirlo que
nosotros hemos puesto en marcha”, hadeclarado el
presidente de la Diputaci6 de Valencia, Vicent Mompo6,
encargado de clausurarlajornada.

Elpresidente provincial hainsistido enlaimportancia
de “apostar por la desestacionalizacién del turismo co-
mo unadelas claves dela gestion turistica. No pode-
mos aceptar que el turismo tengaun calendario dema-
siado corto. Nuestra tierrano se apaga cuando termina
elverano. Tenemos doce meses para ofrecer experien-
ciasy tenemos que ser capaces de construirlas. Porque
desestacionalizar es conseguir que haya oportunida-
des durante mds meses”. Por su parte, el diputado de
Turismo de la Diputaci6 de Valencia, Pedro Cuesta, ha
ido enlamismalineaafirmando que “los grandesre-
tos del turismo actual exigen cada vez mds coopera-
cién, coordinaciény capacidad para compartir cono-
cimiento entre territorios. Los gobiernos provinciales
desempeflamos un papel esencial en esa tarea. Somos
administraciones préximas alos municipios, cono-
cemos de primeramano sus necesidades y tenemosla
responsabilidad de acompaiarlos, especialmente a
los mds pequefios. Cuesta ademds ha expresado su de-

seo de que este estos encuentros tengan continuidad
en el futuro. “Queremos que Valencia sea hoy el punto
de partida de un espacio periddico de encuentro entre
administraciones provinciales, capaz de consolidar
relaciones, compartir conocimiento y promover pro-
yectos comunes”, ha subrayado.

Temas tratados

Enlaprimera mesade debate, con el titulo ‘Gobernan-
zaturistica interprovincial’, han participado repre-
sentantes de la Diputacion de Barcelona, del Cabildo
de Lanzarotey del Consell Insular de Ibiza. Todos ellos
hanhablado de esanecesidad de articular responsabi-
lidades, sostenibilidad e informacién paramejorarla
tomade decisiones, yhan mantenido que ningunaes-
trategia turistica puede desarrollarse de manera eficaz
sin coordinacién entre administraciones, municipios,
empresasysociedad.

Lasegundamesahaabordado el asunto del turismo
inteligentey digitalizacién, con expertos delas dipu-
taciones de Valenciay Alicante, y del Cabildo de Fuer-
teventura, entendiendo la tecnologiano comounfin
en simismo, sino como una herramienta al servicio de
unagestién piblicamds eficaz, capaz de transformar
los datos en conocimiento y ese conocimiento en me-
jores decisiones para nuestros territorios.
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iryo abre la venta para 2027:
mas de 2.700 nuevas frecuencias
y un 13,8% mas de capacidad

iryo se convierte en la primera operadora en poner a la venta su calendario para 2027, facilitando la
planificacion anticipada de los viajes de particulares y empresas

iryo, el operador privado de alta velocidad, se convierte en la primera com-
pania del sector en abrirla venta de billetes para todo el afio 2027, tras po-
ner a disposicién de sus clientes el calendario completo de viajes. La com-
paiiia estrenard 2027 con una oferta ampliada, gracias ala incorporacién
de tres nuevos trenes a su flota, lo que le permitird elevar su volumen de
operaciones y reforzar sus servicios en los principales ejes estratégicos del
pais. Los billetes ya se encuentran disponibles a través de la web oficial de
iryoy de sus canales habituales de venta y se irdn habilitando progresiva-
mente con un horizonte de venta de 365 dias.

Laapertura anticipada de la venta llega acompafada de un importante in-
cremento de la oferta. En 2027, iryo operard un total de 22.764 circulacio-
nes, lo que representa un aumento de 2.762 nuevas frecuencias y un creci-
miento del 13,8% en su capacidad operativa respecto al ejercicio 2026. Este
aumento permitird ala compafia ampliar las alternativas de viaje dispo-
nibles para sus clientes y consolidar su propuesta de alta velocidad en sus
principales corredores.

Andalucia encabeza la expansiéon operativa

Andalucia se sitia como uno de los principales motores del crecimiento de
iryoen 2027. La conexién Madrid-Mdlagaliderala expansién en términos
absolutos, con un incremento del 63,67% y 1.367 circulaciones adiciona-
les, pasando de 2.147 a 3.514 operaciones en 2027. Le sigue la conexién Ma-
drid-Sevilla, que crece un 39,06% al incorporar 1.091 nuevas frecuencias,
alcanzando asiun total de 3.884 circulaciones en 2027.

Por su parte, el corredor Madrid-Barcelona se afianza como la ruta con
mayor volumen de trafico deiryo, alcanzando las 7.740 frecuencias anua-
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les. Asimismo, la conexiéon Madrid-Albacete crece un 12,9% con 32 circula-

ciones, mientras que los corredores Madrid-Valencia y Barcelona-Sevilla
mantienen la capacidad operativa alcanzada este ano, consolidando la
oferta deiryo en algunos de sus principales ejes de alta velocidad.

Impulso ala conectividad en ciudades intermedias
El aumento de capacidad previsto poriryo tendrd también un impacto di-
recto en las ciudades intermedias de sured, que verdn incrementado el
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numero de paradasy, con ello, sus opciones de co-
nexion con los principales corredores de alta velo-
cidad. Cérdoba serd una de las estaciones que mds
se beneficiard de este crecimiento, al sumar 2.779
paradas adicionales, lo que supone un crecimien-
to del 40,81% respecto al afio 2026. El incremento
de frecuencias también reforzard la conectividad
de Ciudad Real y Puertollano, que registrardn un
crecimiento del 207,4%, con 1.834 paradas adicio-
nales al afio en cada una de las estaciones. Otros
destinos que también se benefician del aumento
de frecuencias son Zaragoza, que suma 577 para-
das adicionales (un 10,2% mas), y Albacete, que in-
crementa sus operaciones un 12,9% con 32 paradas
extraen 2027.

De este modo, el crecimiento de la oferta no solo
se concentra en los grandes corredores, sino que
amplia también las posibilidades de movilidad en-
tre las ciudades intermedias conectadas porlared
deiryo.

Consolidacién de la oferta corporativa

La planificacién de iryo para 2027 también ha sido

diseflada para dar respuesta ala demanda de movilidad actual del tejido
empresarial espanol, con horarios y frecuencias orientados a facilitar los
desplazamientos de negocios de ida y vuelta en el mismo dia.

Enla conexién Madrid-Barcelona, uno de los principales corredores para
los viajes corporativos, iryo suma 239 operaciones hasta superar las 7.740
circulaciones. El incremento de la oferta hacia Sevilla y Mdlaga permitird,
asimismo, ampliar las alternativas disponibles paralos desplazamientos
profesionales entre Madrid y Andalucia, asi como entre Madrid y Valencia.
Para favorecer los viajes de negocios en una tinica jornada en todas las ru-
tas, iryo reforzard especialmente las franjas de primera hora de la mafiana
y dltima hora de la tarde, con mds de 6.000 frecuencias de salida y mds de
8.200 opciones de regreso. Esta planificacién permite a los profesionales
optimizarlajornadalaboral, reduciendo la necesidad de pernoctar y ofre-
ciendo una alternativa de movilidad m4ds flexible y sostenible, tanto desde
Madrid como desde Barcelona, Sevillay Valencia.

Entre las principales opciones de movilidad corporativa destacan:

e Madrid-Barcelona-Madrid: salidas desde Madrid a partir de las 6:09 h,
con opciones adicionales a las 7:00h, 7:52h, 8:17h y 9:15h, yregresos desde
Barcelona alas 17:20h, 18:53h, 19:40h y 20:36h.

e Barcelona-Madrid-Barcelona: salidas desde Barcelona a partir de las
5:45h, seguidas de servicios a las 7:05h, 7:45h, 8:30h y 10:08h, y regresos
desde Madrid a las 16:47h, 17:22h, 18:32h, 19:29h y 20:22h.

e Madrid-Sevilla-Madrid: salidas desde Madrid alas 6:50h y 7:54h, con re-
gresos desde Sevilla alas 16:26h, 18:08h y 19:40h.

¢ Sevilla-Madrid-Sevilla: salidas desde Sevilla alas 6:54h y 7:55h, con op-
ciones de regreso desde Madrid alas 16:16h, 17:55h y 19:35h.

e Madrid-Valencia-Madrid: salidas desde Madrid alas 7:45h y 9:30h, con
regresos desde Valencia alas 16:12h, 17:57h y 19:53h.

¢ Valencia-Madrid-Valencia: salidas desde Valencia a las 6:53h y 8:12h, con
regresos desde Madrid a las 16:45h, 19:30h y 20:45h.
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La Diputacion convoca las nuevas
subvenciones ‘Te Falta Pueblo’ para
el desarrollo turistico de localidades
con menos de 15.000 habitantes

LaDiputaci6 de Valenciaha convocado lanuevalinea de subvenciones ‘Te Falta Pue-
blo’ parael desarrollo turistico de municipios y entidadeslocales dela provincia que
tengan menos de 15.000 habitantes, por unimporte total de 2.358.000 euros. El obje-
tivo de estas ayudas es“focalizarla colaboracién de la corporacién enlos municipios
mads pequeios,los que mdslanecesitanyenlos quelaactividad turistica puede ser
unactivoimportante en su economialocal”, segiin ha explicado el diputado de Tu-
rismo yDeportes, Pedro Cuesta. La corporacién provincial, partiendo de esta premi-
sapoblacional, haarticulado doslineas de ayudas econémicas, ambas dirigidas ade-
madsalocalidades que no tenganreconocidala condicién de municipio turistico (ya
que éstas cuentan con unalineade ayudas especifica del Fondo de Cooperacién Mu-
nicipal): unadirigida a municipiosy entidadeslocales, que subvencionard activida-
desde promociénydinamizacién para fortalecerla oferta turisticalocal yseanreali-
zadas durante el ejercicio 2026, dotada con un presupuesto de 1.458.000 euros; y otra
linea, destinada solo amunicipios, para financiarinversiones eninfraestructurasy
equipamientos parala puesta en valor de recursos y productos turisticos, con un pre-
supuesto de 900.000 euros. “Con ambaslineas, la Diputaciénreorganizael programa
anual de subvenciones del drea de Turismo para garantizar que los municipios dela
provincia, y especialmente aquellos con menos recursos, puedan potenciar su capa-
cidad de atraccion turisticay, ademds, hacerlo mediante un procedimiento dgil co-
mo eslaconcesién delas ayudas por concurrencia competitiva”, haagregado Pedro
Cuesta. Losinteresados en optar aambos tipos de ayudas tienen de plazo para pre-
sentar sus solicitudes hasta el 15 de septiembre de 2026 (inclusive).

s dmdacl 1

Ayudas para pr 6n de municipiosy er
Lalinea de subvenciones destinadas alarealizacién de accionesy campanas de

promociénydinamizacién turistica comprende ayudas para gastos de cardcter
corriente, como los relacionados con la mejora, promociény comercializacién de
productos turisticos; la organizacién de eventos enfocados ala promocion turis-
tica; la edicién de catdlogos, folletos, carteleria u otros soportes publicitarios, di-
gitales o no, asi como acciones publicitarias que formen parte de un programa o
campaiia de promocion turistica; material promocional de distribucién gratuita;
yplanes o acciones encaminadas ala gestién y planificacion turistica, planifica-
cién turistica inteligente y/o el turismo sostenible en el municipio.

El aeropuerto de Castellon logra en
julio su mejor registro mensual con
49.250 pasajeros y un crecimiento

interanual del 19 %

El aeropuerto de Castellén halogrado en julio el mejor resultado mensual
de su trayectoria, con un total de 49.250 pasajeros que representan un cre-
cimiento interanual del 19 %.

Elvicepresidente terceroy conseller de Medio Ambiente, Infraestructu-
ras, Territorio y de la Recuperacién, Vicente Martinez Mus, ha manifes-
tado su satisfaccion con la cifra alcanzada, “ya que supone un nuevo hito
parael aeropuerto, que prosigue su dindmica de crecimiento y confirma
las buenas expectativas parala presente campana estival”.

En el acumulado de enero a julio se han alcanzado 197.256 pasajeros, con
un aumento del 11,6 % respecto al ano anterior, que suponen el mejor re-
gistro en este periodo. En concreto, en los siete primeros meses del pre-
sente afo, se contabilizan 20.477 pasajeros mds que en el mismo periodo
de 2025. Por ello, el aeropuerto mantiene su previsién de lograr en 2026 un
nuevo récord anual, superando el resultado de 2025, en que hubo 318.309
pasajeros.

El aeropuerto de Castellén opera este verano 16 lineas regulares, que co-
nectan con los siguientes destinos: Budapest, Cracovia, Berlin, Diisseldorf
Weeze, Mildn, Londres, Bruselas, Bucarest, Cluj, Bolonia, Manchester,
Oporto, Asturias, Bilbao, Madrid y Palma de Mallorca.

El conjunto de las 16 rutas regulares supone un total de 36 frecuencias se-

manales, equivalentes a 72 vuelos con origen o destino Castellén.
Alolargo de todo el afio 2026 hay programados 2.400 vuelos regulares con
una oferta de 400.000 plazas.

Alosvuelosregulares hay que afiadir otros, como los de la operativa chdr-
ter que conecta con Eslovaquia tiene lugar entre junio y septiembre.
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