ACTUALIDAD INFORMATIVA DE LA INDUSTRIA DEL TURISMOYY LOS VIAJES

Gaceladellurisme

La Gaceta Semanal de los Agentes de Viaje en Espaina

WWW.GACETADELTURISMO.COM
ENTREVISTACON

TONIPEREZ, ALCALDE

DEBENIDORM =
“[AINTELIGENCIA
TURISTICAHA SUPUESTO UNPUNTO '}
DEINFLEXIGN ENLA PROMOCION DE ( ~
BENIDORM COMO DESTINO”

(’asi!%gnlallil-personag h-an vis‘italdo.
a% ed va’mﬁions urg%
Il

u ‘t . _‘ﬁ- [ -

\ +

-
-~

s
>

-

Q

//
/4

Renfeofrece2;3millones de plazas
paraviajaresteveranoensus
trenesdealtaVelocidadyLarga
Distanciaconorigenydestino
ComunitatValenciana

s )



www.gacetadelturismo.com

ENTREVISTA | TONI PEREZ

ALCALDE DE BENIDORM Y PRESIDENTE DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE ALICANTE

«Lainteligencia turistica ha supuesto
un punto de inflexion en la promocion
de Benidorm como destino»

lalcalde de Benidorm y presi-
dente de la Diputacién Provin-
cial de Alicante, pasa sus va-

caciones en su ciudad y sigue
defendiendo el modelo soly
playa como principal reclamo del destino Be-
nidorm, aunque dice practicar “la escucha
activa” para potenciar el resto de la oferta com-
plementaria como atractivo. Afirma quelain-
teligencia turistica ha supuesto “un antes y un
después” en la gestion de los destinos turisti-
cosy, como presidente de la Diputacién, alaba
la oferta de turismo de interior de la provincia
de Alicante.

Estamos a punto de comenzar la temporada
alta, aunque Benidorm es un destino bastante
desestacionalizado. ;Cémo se presenta?
Totalmente desestacionalizado en realidad.
Las expectativas para esta temporada alta son
mdximas. Estamos ante un afio de mucha ac-
tividad en el que todo indica que vamos a su-
perar perfectamente los datos de la mejor serie
histéricay también los registros de 2019, ejer-
cicio previo ala pandemiay que se saldé con

algunosindicadores récord. En estos momen-
tosyase estdnrebasando las previsiones que
tenfamos a principios de afio, algo que prac-
ticamente haido sucediendo quincena tras
quincena desde que arrancé 2024.Y algo que es
sumamente importante: esa intensa actividad
turistica estd teniendo su reflejo en la genera-
cién de empleo, con cifras de contrataciones en
valores mdximos en Benidorm. Esta circuns-
tancia viene a confirmar lo que siempre hemos
defendido: el turismo es un gran motor de ge-
neracion de empleo y distribucién de riqueza.

Benidorm es un Destino Turistico Inteligente
certificado. ;Cémo se ha traducido eso enla
realizacién de campaiias promocionales y de-
sarrollo de estrategias para captar turistas?
Lainteligencia turistica en la gestién y pro-
mocién del destino ha supuesto, sin duda, un
punto de inflexién, un antes y un después. Re-
copilar el dato, analizarlo y aterrizarlo nos ha
permitido disponer de una visién global de lo
que estd ocurriendo a nuestro alrededor, anti-
ciparnos a posibles situaciones, tanto adversas
como favorables, y detectar oportunidades.

La crisis sanitaria dela COVID-19 es el paradig-
ma delaimportancia de la gestién inteligen-

te dela ciudad y también turistica, porque fue
clave para gestionar los primeros compases de
lapandemiay para pilotarlareactivacién de la
actividad en Benidorm. Fuimos el primer des-
tino en devolver a sus lugares de origen a todas
las personas alojadas en nuestra ciudad cuan-
do se anuncio el estado de alarmay fuimos mo-
délicos en la gestion de nuestras playas cuando
selevanto.

Superada esa situacion, la inteligencia turisti-
casigue marcando nuestro dia a dia. Gracias a
ella, por ejemplo, sabemos de forma certera en
qué mercados centrar nuestros esfuerzos de
promocién en cada momento para ser mucho
mads eficientes, igual que podemos saber que
espera cada segmento turistico de sus vaca-
ciones para focalizar en ese aspecto de nuestra
oferta para cada nicho concreto de mercado.

¢Siguen eligiendo los turistas Benidorm por el
sol y playa? ;Qué otros atractivos estan ga-
nando fuerza como polo de atraccién de visi-
tantes?
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Obviamente el sol yla playa siguen siendo los
dos grandes reclamos de Benidorm en el imagi-
nario colectivo y, como deciamos, durante todo
elafio, aunque esigual de cierto que cada vez
se valoran mds otros muchos aspectos de nues-
tra oferta. Gracias ala escucha activa podemos
confirmar que efectivamente lo que mds inte-
resaes el soly playa, seguido de la gastronomia,
de todolo vinculado alavida activayal de-
porte, dela oferta cultural y del ocio nocturno.
Esosindicadores son el resultado de un trabajo
concienzudo de posicionamiento por parte de
Visit Benidormy de politicas activas por parte
delaadministraciénlocaly del tejido producti-
vo que impulsan yrefuerzan esa oferta.

Y gracias a esa escucha activa que le comentaba
sabemos ademds que una vez que han compar-
tido sus vacaciones con nosotros, lo que mds
valoran quienes nos visitan es la percepcion de
seguridad, con un indice de satisfaccién supe-
rior al 95%. También muy elevada, por encima
del 90%, es la valoracién que dan a nuestro cli-
ma, que invita a disfrutar dela ciudad en cual-
quier momento y estacién del afio.

Sugiéranos un plan para una visita de un dia
para alguien que no conozca la ciudad...
Elplanideal pasa por descubrir y vivir nuestro
Benidorm azul, el de nuestras playas, y el Be-
nidorm verde, el que configuran nuestros par-
ques urbanosy periurbanos y nuestros parajes
naturales, con el parc natural de la Serra Gela-
daalacabeza. Ambas opciones se pueden dis-
frutar andando o practicando diferentes mo-
dalidades deportivas. Parada obligatoria para
paladear nuestra gastronomia: un buen arroz
es siempre sinénimo de éxito enla mesa y mds
sivaaacompaifado delo mejor que nos ofrece
nuestro marylahuertaalicantina. Yunavez se
hanrepuesto fuerzas, nada mejor que pasear
por nuestro casco antiguo, conocer nuestro pa-
trimonio histérico y ver el atardecer desde el
mirador de La Creu, El Castell, El Tossal o una
‘roof terrace’.

¢Pasa usted sus vacaciones en Benidorm o
elige visitar otros paisajes?

Hace ya9afios que no disfruto de unas vaca-
ciones en el sentido estricto de la palabra, tini-
camente he dispuesto de dias sueltos en los que
Benidormy el resto de la provincia de Alicante
siempre han sido la primera opcién. Enla ciu-
dad yenlaprovincialo tenemos todo.

Como presidente de la Diputacién Provincial,
¢qué atractivos tiene la provincia de alicante
en cuanto a turismo de interior?

Siempre digo que Alicante es sol, tanto enla
playa como en el interior. Algunas personas no
saben que la provincia de Alicante es una de las
mds montafiosas de Espafia. Atesoramos un ri-
co interior con espacios naturalesy enclaves

Gnicos en los que la naturaleza manifiesta todo
su potencial. Conscientes de este patrimonio
ambiental, desde la Diputacién protegemosy
difundimos todala gran oferta de turismo acti-
Vo que atesoran nuestros municipios. Elevadas
montafias y picos como el de Aitana, a 1.550
metros, o el Puig Campana, a 1.436, vegetacion
autéctonay inica en nuestro pais, bosques
protegidosy escasos en Europa, como el de ti-
los de la Sierra Mariola, que alberga plantas
aromdticas y medicinales que no se encuen-
tran en ningtn otro lugar, o la Serra del Maig-
mo, con una de las vistas mds espectaculares
de nuestra costa, conforman un tapiz verde de
incalculable valor ambiental.

Ademds, nuestra provincia también es rica en
hermosas hondonadas de impactantes paisa-
jescomo el de La Vall d’Alcald, Vall d’Ebo, Vall
de Gallinera, el Valle del Vinalop6, que nos de-
leita con suuva de mesa, o La Vall de Laguar,
donde se encuentra el abrupto Barranc de'In-
fern, mientras que el sur, con otra tipologia,
nosregalaunahuerta plagada de extraordina-
rios alimentos que nutren nuestras mesasy las
de buena parte del continente.

Paralos amantes del turismo m4s activo, tene-
mos la Gran Ruta Costa Blanca de Interior, una
travesialineal de 432 km, dividida en 20 etapas,
através dela cual se puede conocer todala pro-
vincia. Se trata de una propuesta innovadora
que invita a contemplar los contrastes paisajis-
ticosy culturales de nuestra tierray que permi-
te visitar vestigios histéricos, descubrir mitosy
leyendas, acercarse a tradiciones, costumbres
yarquitectura singulares o disfrutar de una
gastronomiay una artesaniainigualables.
Nueve parques naturales jalonan la Costa
Blanca de norte a sur, configurando un paisaje
Gnico, particular y variado. Tenemos una gran
variedad de hdbitats con una elevada biodiver-
sidad, asi como una floray fauna espectacula-
res. Prueba de ello son las Lagunas de la Matay
Torrevieja o las Salinas de Santa Polay el Fon-
do. O el Marjal Pego-Oliva, el Pefi6n de Ifach, la
Serra de Mariola, la Serra Gelada, el Montgd y
la Font Roja.

Sin duda, tenemos mucho que ofrecer en cues-
tién de turismo de interior, propuestas que

se complementan ala perfeccion con nuestra
magnifica costa, con playasy calas cuya cali-
dad esreconocida afio tras afio, como unade
las provincias con mayor nimero de banderas
azules.

¢Qué tipologia de turistas elige la montafia de
Alicante para pasar sus vacaciones?
Unadelas bondades de nuestra provincia mas
valorada por los turistas es la cercanfa que
existe entre la costay el interior. Las distancias

sonrelativamente cortas y nuestras extraor-
dinarias infraestructuras permiten en poco
menos de una hora estar en una playay, poco
después, en uno de nuestros parques natura-
les. En la Costa Blanca no hay que elegir, por-
que se puede disfrutar de toda nuestra ofer-

ta, aunque sibien es cierto que los visitantes
que eligen el interior para hospedarse en casas
rurales, campings u hoteles son aquellos que
buscan mds tranquilidad y contacto directo
conlanaturaleza, son més activos y aventure-
rosy, normalmente, comparten estos espacios
con familia o amigos, es importante destacar
también la afluencia de miles de amantes del
montafiismo o el ciclismo en todas sus moda-
lidades, tanto amateurs como profesionales,
que eligiendo la costa para su estancia disfru-
tan delinterior en sus entrenamientos, visitas
o excursiones.

Alicante es una plaza importante para el tu-
rismo de cruceros, ;Qué previsiones tienen
parala temporada?

Segtn las estimaciones, se prevé para 2024 la
llegada al Puerto de Alicante de més de 90 cru-
ceros que transportardn 230.000 pasajerosy
para 2025 se espera superar el centenar de es-
calas programadasy alcanzar los 250.000 pa-
sajeros.

Este afio se calcula, ademds, un impacto eco-
némico de 60 millones de euros, una cifra que
dejard grandes beneficios en sectores como la
hosteleria o el ocio.

Estas cifras constatan que Alicante se posicio-
na como destino de cruceros, cada vez con una
mayor atencion alas demandas del crucerista,
parahacer de su estancia en nuestra provincia
una experiencia tnica.

Usted recibe periédicamente las publicacio-
nes de La Gaceta del Turismo. ;Qué opinade
nuestro medio?

Espafia es lider mundial en Turismo y el Tu-
rismo es unade las grandes industrias de este
pais, con una aportacién al PIB que se cifraen
178.000 millones de euros anuales. Por ello, es
indispensable y altamente gratificante contar
con medios de comunicacién especializado
en estaindustria, que aborden con una visién
analiticalarealidad del Turismo, sualcancey
susretos, y que al mismo tiempo trasladen in-
formacién actualizada sobre todo lo que acon-
tece en torno a esta actividad.

Un deseo para este verano....

Que todos aquellos que nos visiten encuentren
en Benidorm la felicidad, porque esa es siem-
pre nuestra mdxima aspiracion, y que tanto la
ciudad como la provincia de Alicante superen
con creces los objetivos marcados parala tem-
porada alta 2024.
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Casi 200 mil personas hanvisitado
va “The Champions Burger”
en ¢l cesped de Mestalla

ason mads de 180.000 personas, sobre
todo jévenes, quienes han visitado la5.2
edicién de “The Champions Burger” en el
césped del estadio de Mestalla en Valencia,
paradisfrutar del carnivoro festival
gastronémico de lahamburguesa, que permanecerd en
Valencia hasta el préximo 7 de julio a diario.
Laentrada eslibre y son més de 25 las hamburgueserias,
con unarepresentacion de varias valencianas, que
durante los 26 dias anunciados ofrecen sus mejores
productos gourmet a 12.50 euros la pieza, patatasy
bebidas aparte. Todas ellas se venden en food trucksy
Premium, compiten por ser las mejores de la ciudad y
representar a Valencia en la final espafiola conla «Mejor
hamburguesa de Espafia» yrepresentar a nuestro pafs en
el certamen europeo el préoximo otofio.
Es el puiblico quien elige suhamburguesa favorita votando
através deun cédigo QR. Las dos propuestas con mayor
puntuaciéon competirdn enla final de The Champions
Burger 2024.
El campeonato, que se ha consolidado como el comenzé
el pasado mes de febrero y hasta noviembre visitard
16 ciudades espafiolas. Después de Valencia, y tras
haber estado en Murcia, Cérdoba, Alicante, Zaragoza,
Madrid, Barcelonay Sevilla, The Champions Burger
viajard a Valladolid, San Sebastidn y Bilbao, entre otros
municipios.
The Champions Burger se ha consolidado, segtin la
organizacion, en el mayor evento gastronémico de
Espafia, que retine en el mismo recinto a las mejores
hamburgueserias para que los consumidores pueden
probarIs mejores marcas y calidades en un mismo
recinto, sin tener que desplazarse a cada uno de los
restaurantes repartidos por diversas ciudades yregiones.
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Intermundial presenta la solucion
delinitiva parala contratacion de
seguros deviaje

acompafifalider en
distribucion de seguros de
viajes y gadgets Intermundial
haactivado la versiéon més
avanzada de su plataforma de
gestién de seguros Safer. Esta actualizacién
delaherramienta permite obtener

una gestion integral y simplificada,
centralizando todas las operaciones
relacionadas con los seguros de viaje en un
solo canal. Gracias a esta nueva version,

la plataforma de gestion 360 lider en el
mercado ofrecerd un servicio mds flexible,
agil, y completo alos distribuidores,
ayudédndoles a aumentar su productividad,
y optimizar su dia a dia.

Plataforma centralizada en un solo canal

Gracias a su actualizacion, Safer se ha
convertido en un aliado estratégico paralos
agentes de viajes, ya que les permite asumir
el control completo de sunegocio. De esta
forma, Safer permite realizar la declaracién
de siniestrosy tener un seguimiento

en tiempo real del avance de cada caso,
ofreciendo en todo momento la posibilidad
de contactar directamente con un

tramitador de Intermundial. La plataforma
permite ademads consultar las pélizas

con un solo clic, generar presupuestos,
contratacién rdpida de seguros, y
modificacién sencilla de las reservas.
Herramientas innovadoras

La plataforma ha introducido en 2024
innovadoras herramientas como los Filtros
Avanzados yla funcién de Favoritos,

que permiten alos usuarioslocalizar
rdpidamente la informacién necesaria, y
acceder instantdneamente a los seguros
mads utilizados. Ademads, Safer ha ampliado
el plazo de modificacién de las pédlizas de
24 a72 horas, brindando una flexibilidad
sinigual en el mercado. Estarenovada
herramienta se ha mejorado para facilitar
las transacciones con miltiples formas de
pago, incluyendo el novedoso Enlace Pago
Cliente con domiciliacién SEPA, lo que
permite simplificar atin mds el proceso de
ventay gestion.

Seguin asegura Manuel Lépez, CEO de
Intermundial “El objetivo del lanzamiento
de estanueva version es simplificar toda

la operativa para que los profesionales

puedan centrarse exclusivamente en hacer
crecer sunegocio. Safer ofrece alos agentes
una experiencia parala contratacién

de seguros de viajes sin precedentes en
comodidady eficacia”.

Laactualizacién de Safer es solo una de

las mejoras que estd implementando

la compaiifa enlos tltimos meses. La
empresa especializada forma parte del
hub turistico Travelance como proveedor
preferente de seguros, con el objetivo

de crear colaboraciones para ofrecer el
mejor servicio alos distribuidores. Esta
alianza, conformada por los turoperadores
independientes de reconocido prestigio:
Europamundo, Luxotour, Soltour, y
Coming2, como partners principales, TUT,
y Guest Incoming como afiliados, permite
ala compaiiia crear sinergias sélidas con
los operadores turisticos para aportar un
producto mds completo a las agencias de
viajes.

Paramds informacién sobre la
herraminenta visitar esta web, visite
https://www.travelance.club/ o el perfil de
Travelance en LinkedIn o YouTube.
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Renie ofrece 2,3 millones de plazas paraviajar
este verano en sus trenes de alta Velocidad

y Larga Distancia con origeny destino
Comunitat Valenciana

La Comunitat Valenciana es uno de los destinos mas demandados. La apuesta de Renfe por el ahorro medioambiental
y el gran nimero de frecuencias y destinos que ofrece se traduce en un aumento progresivo de la demanda

enfe ofrece mds de 2,3
millones de plazas entre
todos sus trenes de Alta
Velocidad y Larga Distancia
paraviajar este verano con
origeny destino la Comunitat Valenciana,
desde el 1 de julio al 15 de septiembre. Con
una oferta de 7.000 trenes en circulacion,
la compania garantizala movilidad de

los ciudadanos durante estas fechas

ante el aumento de la demanda por las
vacaciones de verano. La Comunitat
Valenciana es uno de los destinos mas

demandados.

Renfe, como empresalider del sector
ferroviario en Espafia, vertebra todo el
territorio acercando a miles de viajeros a
sus destinos cada verano, multiplica las
conexiones, ofrece méds frecuencias que
nadie, acortalas distancias y mejorala
fiabilidad global del sistema de movilidad.

Renfe y sulucha contra el cambio climéatico
Renfe lidera el camino haciala
sostenibilidad ambiental. Todos sus trenes
eléctricos de viajeros y mercancias cuentan
con la certificacién Carbono Neutro. De
hecho, suhuella de carbono es hasta20y 30
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veces menor que las emisiones procedentes
de coches o aviones. La circulacién diaria
de todos los trenes de la compaiiia evita al
afio laemision de 4,7 millones de toneladas
de CO2 y supone un ahorro energético
equivalente a cerca de 1,3 millones de
toneladas equivalentes de petréleo.

Elhorizonte de Renfe es llegar a cero
emisiones de carbono en 2050. Ademés,
forma parte de lainiciativa europea para
reducir las emisiones de CO2 en al menos
un 55 % en 2030 (objetivo cumplido con
antelacion).



www.gacetadelturismo.com

GACETA

DEL TURISMO

Soltour firma un acuerdo con Egyptian State
Tourist Office para promocionar Egipto en Espana

Elturoperadory la Egyptian State Tourist Office, responsable de la promocion y el desarrollo del turismo en el pais,
tienen el objetivo de recuperar los viajes al destino mediante actividades que den a conocer la impresionante historiay

cultura egipcia

oltour, turoperador
independiente lider en Espafiay
Portugal, ha firmado unacuerdo
conlaEgyptian State Tourist
Office, la entidad gubernamental
de Egipto responsable dela promociény

el desarrollo del turismo en el pais. Con

este convenio, el turoperador se propone
promocionar el destino mediante acciones
que sorprenderdn a quienes viajen ala tierra
delosfaraones, ofreciéndoles la oportunidad
de descubrir sus monumentos mas
fascinantes. Asimismo, este acuerdo serealiza
paraapoyar alas agencias en sus ventas,
proporciondndoles herramientas yrecursos
adicionales para atraer a mds viajeros.
“Laalianza conla Egyptian State Tourist
Office representa un paso adelante para
nosotros, ya que juntos promocionaremos el
pais transmitiendo la seguridad del destinoy
los grandes atractivos culturales del pais que
no dejardn anadie indiferente”, destaca Luis
Santos, directos comercial de Soltour para
Espanay Portugal.

Ensuapuesta por el destino, Soltour ha
disefiado una emocionante operativa a
Egipto desde cuatro ciudades espaiiolas. Asf,
el turoperador ofrece vuelos directos todos
loslunes desde Barcelona, Bilbao, Valencia,

Malaga, Sevillay Madrid hastael 30 de
septiembre. Desde la capital, también habra
vuelos directos todos los sébados hasta el 31 de
diciembre de este afio. Estanuevarutadirecta
serd una experiencia magica e inolvidable,
dondelos viajeros podrdn disfrutar de un
exclusivo crucero por el Niloy delavibrante
capital, El Cairo, ademds de otros lugares que
hanssido seleccionados cuidadosamente para
ofrecer unainmersién enla historiay cultura
egipcia.

“En Soltour nos comprometemos a ofrecer
las mejores experiencias de viaje posibles, por
ello, contamos con un paquete centrado en el
fascinante Egipto. Nuestro objetivo dellevar
viajeros de toda Espafia a descubrir otros
destinos del mundo, nos hallevado a ofrecer
esta operativa conruta directa desde Madrid,
Barcelona, Bilbao y Le6n”, concluye Luis
Santos.

Unadelasbases del acuerdo de Soltour
consiste en promocionar de manera especial
el destino, para mostrar, entre otros aspectos,
laseguridad que éste ofrece. Paraello, el
turoperador ha organizado unviaje del 1
al8dejulio conreconocidos creadores de
contenido espafioles, que descubrirdn el pafs
delamano de Soltoury podrdn compartir
consus seguidores todas sus aventurasy

experiencias durante unaruta de 8 dfas: 4 dias
de crucero porel Niloy 3 dias enla capital, E1
Cairo.

El grupo comenzard su viaje desde Madrid
conun vuelo directo a Luxor, donde serdn
trasladados a un crucero por el Nilo. Visitardn
los Colosos de Memndn, el Valle de los Reyes,
ylos templos de Karnak y Luxor. Continuardn
explorando Egipto con paradas en el Templo
de Edfuyel Templo de Kom Ombo, antes de
llegar a Asudn yrealizar unaexcursiéna Abu
Simbel. En Asudn, visitardn el Templo de
Philaey disfrutardn de un paseo en faluca.
Finalmente, pasardn tres dias en El Cairo,
visitando las Pirdmides de Giza, la Esfinge,
lanecrépolis de Saqqara, la Ciudadela de
Saladino, entre otros, culminando con una
noche enlahistérica calle Al-Muizz.
Laoperativa se ha disefiado para proporcionar
alas agencias soluciones parasus clientes.
Una oportunidad tinica que incluye vuelos y
alojamiento paravisitar una delas maravillas
mds impresionantes del mundo: Egipto. Los
paquetes de viajes pueden adquirirse a través
de agencias de viajesy preguntando porel
viaje a Egipto de Soltour, ofreciendo asiuna
experiencia completay bien organizadapara
explorarlos tesoros histéricos y culturales de
este fascinante destino.
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Room Mate Hotels adquiere el
grupo hotelero Staying Valencia

egtin publica Hosteltur Room
Mate Hotels acaba de cerrarla
compra de Staying Valencia,
un grupo de hoteles boutique
yaparthoteles con presencia
enValencia. Trasla operacion, la cadena
incorpora 10 activos a su cartera: seis
hotelesy cuatro edificios de apartamentos.

Kike Sarasola, fundadory presidente de la
compaiifa, hadichoaHOSTELTUR que se

progresivamente ala marcaRoom Mate. Esta
operacién marca un hito parala expansion
de la compania adquirida en 2022 por TPG
Angelo Gordon y Westmont Hospitality,

ya que alcanzalos 32 establecimientos y
aproximadamente 2.200 llaves bajo gestién
en5 paisesy 14 ciudades.

Clifford Chance (Legal), Perez Llorca
(Tax & Structuring), Jones Lang LaSalle

Los seis hoteles de Staying Valencia
alcanzanlas 356 habitaciones ylos cuatro
edificios tienen en total 138 apartamentos,
han confirmado a este diario. Con esta
adquisicién las compaiifasllegardn aun
Ebidta combinado de 40 millones de euros

Gracias a esta operacidn, la cadena vuelve a
Valencia, la tercera ciudad mas grande del
pais. “Creo que la ciudad tiene un potencial

trata de activos “que se acoplan perfectamente  (Commercial), PwC (Financial) yArcadis buenisimoy enlos tiltimos tiempos ha

anuestrafilosofia de atencién al cliente, (Technical) han ejercido como asesores de mejorado: estd limpia, dindmica, con muchas
ganasy apostamos por ella”, ha dicho

Sarasola, destacando también la reputacion

localizaciones dentro de las ciudades y Room Mate Hotels enla transaccion. JJL,

decoraciones muybonitas”. La intencién liderado porJavier de Miguel, ha ejercido como

esrenovar las propiedades e integrarlas asesor financiero ylegal de Staying Valencia. delos hoteles que se suman al porfolio.
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NEXOTUR y Angel Juan Pascual,
premiados con los Distintivos
Turisticos de CEAV

aConfederaciéon Espafiola de
Agencias de Viajes (CEAV)
entregard sus Distintivos
Turisticos ‘Matilde Torres’
y ‘Vicente Blasco’ de 2024
el préximo 10 de octubre en Madrid.
E1 XII Distintivo ‘Matilde Torres’ ha
sido concedido a Angel Juan Pascual,
por su dilataday exitosa trayectoria,
mientras que la VIII edicién del
Distintivo ‘Vicente Blasco’ ha sido
otorgado por unanimidad a NEXOTUR
enreconocimiento ala dilatada labor
informativa que harealizado durante 35
anos, divulgando al sector la actualidad
turistica desde un compromiso
constante con el asociacionismo
sectorial.
XII Distintivo ‘Matilde Torres’
CEAVreconoce con este distintivo a
Angel Juan Pascual, consejero delegado
de diversas empresas relacionadas con
el Turismo y el Transporte de viajeros,
como Autocares Rico, Autos Rico Rent
a Car, Autocares Moreno, Transportes
Cela, Viajes Rico, Socibus S.A.y
Secorbus S.
Ingeniero de Caminos, Canales
y Puertos por la Universidad
Politécnica de Madrid y diplomado
en Alta Direccién en Direcciény
Administracién de Empresas por el
Instituto Internacional de San Telmo
de Sevilla, ha dedicado su trayectoria
profesional al sector. Actualmente es,
ademds presidente de la Asociacion
Provincial de Agencias de Viajes de
Cdadiz (desde 1994), presidente de
la Cdmara de Comercio, Industriay
Navegaciéon de Cadiz (desde 1998) y
vicepresidente de la Autoridad Portuaria
del Puerto de la Bahia de Cddiz.
Es el decimosegundo ano que CEAV
concede este galardon, que se creé en
honor a Matilde Torres, con el objetivo
de reconocer su aportacién al Sector,
quien ademds de ser socia fundadora
y directora general de Catai Tours,
ostent6 un papel muy activo en el
mundo asociativo de las agencias de
viajes, siendo vicepresidenta de CEAVy

miembro fundador
de la Sociedad
Geogréfica
Espaiiola.

VIII Distintivo
‘Vicente Blasco’
Con la concesion
de este galarddn,
dirigido a
reconocer a
empresas e
instituciones,
CEAVrinde
homenaje a
NEXOTUR por su
labor informativa
durante 35 anos,
al cumplirse el 25°
aniversario de la
Plataforma Digital
de Informacion
Turistica NEXOTUR.com

En 1988, Eugenio de Quesada y Carlos
Ortiz fundaron Nexo Editores, empresa
matriz del Grupo NEXO, creando una
veintena de periddicos, tres plataformas
digitales, ferias y salones, o grandes
eventos como CIMET y Futuralia, que
han ido conformando un grupo en el
que destaca NEXOTUR, que nacié6 hace
35 afios como Directorio Profesional del
Agente de Viajes. Tras un cuarto de siglo
de publicacion semanal del Peri6dico
NEXOTUR, en 1999 se convirtié en el

primer diario digital del sector turistico.

En 2025, NEXOTUR.com, decano de la
prensa sectorial en Internet, cumple
su 25° aniversario. 25 afios en los que
ha superado 8.000 ediciones diarias,
con 200.000 noticias y medio millén

de imdgenes, siempre con su artificey
director Eugenio de Quesada al frente.
El Distintivo ‘Vicente Blasco’ fue creado
por el Consejo Directivo de CEAV como
homenaje al presidente de Honor de la
Confederacion, fallecido a finales de
2016, quien desarrollé toda su carrera
profesional en el dmbito turistico.
Presidente y fundador de la agencia
valenciana Europa Travel, desarrollé
una dilatada trayectoria merecedora

TURISMO

Barerica

de diversos reconocimientos, entre los
que destaca la Medalla de Oro al Mérito
Turistico del Gobierno de Espana, que
recibi6 en 2009. Ademds de ostentar
diversos cargos en Asociaciones de
agencias de viajes, fue patrono de Honor
de la Fundacién Turismo Valencia,
presidente de la Comisién de Turismo
de la Cdmara de Comercio de Valencia,
vicepresidente del Consejo Permanente
de Turismo Valencia, presidente del
Skal Club y presidente de la Asociacién
Valenciana de Fomento de Turismo.
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El Puerto de Almeria recibira

diez escalas del erucero boutique

Ocean Victory en 2025

La Autoridad Portuaria
de Almeria (APA) y

Alma Cruceros ponen
en comun los detalles

de las diez escalas que

el Ocean Victory hard

en el Puerto de Almeria
en 2025. “Agradecemos
alanaviera espafiolala
apuesta decidida que
hace por nuestro puerto.
Las diez escalas de su
crucero Ocean Victory
suponen el 10% de las
previstas en Almeria para
2025 y refuerzan nuestra
estrategia por impulsar
el segmento premium en
el turismo de cruceros”,

explicala presidenta de
la APA, Rosario Soto. La
primera de las visitas del
Ocean Victory al Puerto
de Almeria serd el 3 de
mayo de 2025; durante
dicho mes serdn cinco las

el crucero boutique; otra
serd en junio, tres mas
en septiembre yla dltima
de ellas prevista para
octubre.

escalas que realice en total

El hotel Meridional celebra su
50 aniversario

ElHotel Meridional en Guardamar del Segura ha celebrado su 50
aniversario con un evento especial parareconocer la dedicacién de
lafamilia Rodriguez y el equipo de profesionales que han trabajado
arduamente alolargo delos afios.

Elevento, al que asistieron familiares, autoridades y amigos, estuvo
lleno de sorpresas y momentos emotivos. Se destacd el esfuerzoy
compromiso del equipo que ha sido parte de esteicénico hotel de
Guardamar durante cinco décadas.

Importantes figuras del sector turistico y autoridades estuvieron
presentes para conmemorar este hito, donde se repasaron los inicios
ylahistoriadel hotel, entre ellas se encontraron Nuria Montes,
consellera de Turismo; Agustin Almoddévar Barceld, senador por
Alicanteyportavoz de turismo del PP en el Senado; Emiliano Garcfa

Domenech, propietario de la emblemdticabodega yrestaurante
Casa Montafia de Valencia; Fede Fuster, presidente de HOSBEC;
Antonio Crespo, director del CDT de Alicante; yJosé Luis Sdez,
alcalde de Guardamar del Segura.

Tourmundial lanza las
ultimas plazas para el nuevo
vuelo directo a Orlando

SALIDAS ESPECIALES j TOURMUNDIAL
ORLANDO

Tourmundiallanzalasiltimas plazas
paraviajaraOrlando con vuelo
directo desde Madrid y acercamientos
desde diversas ciudades espafiolas.
Elturoperador ofrece salidas que
comprenden desde el 30 de junio hasta
el 1deseptiembre de 2024 para viajar
aWaltDisney World y disfrutar de su
multiple oferta de Parques.

Se tratade salidas especiales de verano
desde Madrid y con acercamiento
desde otros origenes dela geografia
espafiola como Mdlaga, Vigo, Corufia,
Bilbao o Palma de Mallorca. Las
estancias, de 7noches, consaliday
regreso los domingos, incluyen 4 dias
de entradas alos parques temdticos

deFlorida, traslados, seguro incluido,
ytambién permitenla posibilidad de
incluir planes de comidas.

De estaforma, Tourmundial permite
viajaraOrlando delaformamas
cémoda, sin escalas habituales como
Miami o Nueva York, lo quellegaa
reducirhasta4 o 5horas el tiempo de
vuelo.

Tourmundial estd realizado
formaciones ywebinar paradar
aconocer este nuevo vuelo, que
actualmente cuenta con precios muy
competitivos, con hastaun 30% de
descuento enrespecto alos precios
habituales.
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ESTE VERANO, VIVELO
ENHOTELES SANTOS
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Hoteles Santos, cadena hotelera lider en Espafia, destaca
como uno delos principales anfitriones para este verano,
con presencia en los destinos de playa mds importantes
del pais: Mallorca, Mdlaga, Murcia, Valenciay Santander.
Hotel Nixe Palace (5*), Palma de Mallorca

Gran Hotel Miramar (5* GL), Mdlaga

Hotel Nelva (4*), Murcia

Hotel Las Arenas Balneario Resort (5* GL), Valencia
Hotel Santemar (4*), Santander

San Miguel lleva el
atrevimiento del New York
Yacht Club American Magic a
Valencia en el camino haciala
Copa Américade Vela

Inspirada en aquellos que buscan

experiencias extraordinarias, San
Miguel se une al New York Yacht Club
American Magic Challenger enla
trigésimo séptima Copa América, para
promover unaactitud de atrevimiento,
personificada porla tripulacién del
equipo, con quienes comparten la
inquietud de explorarlo desconocidoy
alcanzar nuevos horizontes.

Paradara conocer tantola competicién
como el equipo a todos los ptiblicos,
lamarcahacreado unaserie de
experiencias en distintos puntos de
Espafiaquevinculanelmundo dela
vela conlatradicién cerveceray que
sereflejard en el “Seekers Boat”, una
instalacién tinica querecorrerd tres
ciudades dela costamediterrdnea:
Mélaga, ValenciayBarcelona. Este
recorridollevardla emocién dela Copa
Américaacomunidadeslocales de gran
relevancia para San Miguel antes del
granevento.

El“Seekers Boat” seinstalard en el
recinto de eventos delaMarina Norte
deValenciadel 14 al 20 dejulio. Dentro
delainstalacidn, los visitantes podran
disfrutar de contenidos sobrela
cervezaqueles descubrirdnla historia
ylainnovacién detrds de San Miguel.
También habrd unaseccion dedicadaal
New York Yacht Club American Magic,
donde se podrd conocer todolo que
haydetréds del equipoysutecnologia de
vanguardia. Para transmitirlo,lamarca
hacreado experienciasinmersivas,

como unsimulador de navegacién en

el quelos participantes tendrdn que
pedalear con el objetivo delevantarel
foil. La experiencia del “Seekers Boat”
culminard conunacatadelas distintas
cervezas San Miguel ala que se puede
acudir conreservade cita previaen:
sanmiguel.com.

Més alld del espacio dela exposicion, el
“Seekers Boat” contard con unaterraza
pararelajarsey disfrutar tomando una
cervezamaridada con productoslocales,
yun espacio photo opportunity para
capturar momentos tinicos. Ademas,
durantelanoche, se podrd disfrutar de
una proyeccion conimégenes del New
York Yacht Club American Magicen el
exterior delainstalacién del barco en dos
pases, el primero alas 22:30 yel segundo
alas23:00.

Estaaccién estdinspirada en aquellos
quebuscan experiencias extraordinarias
yque tienenlainquietud como motor
parairsiempre un pasomdsalld. A través
del patrocinio del New York Yacht Club
American Magic, Cervezas San Miguel,
consuliderazgo internacional, acerca
una competicién de indole mundial a
lugares que normalmente no hubiesen
podido disfrutar de todolo que ofrece
laCopaAmérica. Ylohace creando
experiencias inicasinspiradas en el

New York Yacht Club American Magic
yenlatradicién cervecera, que buscan
despertarlainquietud delas personasy
enriquecer sus vidas.
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World2Fly celebra el vaelo
inaugural de suruta directa que
une Madrid con Zanzibar y pone
al servicio delos viajeros los
billetes para sunuevarutaa Cali

-1

Elpasado 28 dejunio tuvolugar el vuelo
inaugural delaruta de World2Fly que
une de manera directa Madrid con
Zanzibaren Tanzania.

Lapuestaen marcha de estaruta supone
unaoperaciénregular exclusivaen
elmercado espafiol querefuerzala
posicién de World2Fly en el sector. Asf,
apartir del viernes 28 de junioy hasta

el 30 de agosto, la aerolinea del Grupo
World2Meet operard con un vuelo
semanal consalidalos viernes desde
Madrid aZanzibar. Ademds, gracias
alainterlinea que la compafifa aérea
mantiene con Iberia, los pasajeros
podran conectar el vuelo aZanzibar
desde Madrid, a través delos vuelos de
Iberia desde diferentes aeropuertos de
Espafia asicomo desde Lisboay Oporto,
incluyéndoselafacturacién del equipaje
hastael destinofinal.

Losvuelos estdn disponibles a través
delos canales habituales de World2Fly
y como parte delos paquetes turisticos
de Newblue, unadelasmarcas de viajes
del Grupo World2Meet, paquetes que
estdn disponibles en todaslas agencias
deviajes. En este aspecto, se pondran
adisposicion delos clientes cercade
4.000plazasyhastalafechase estdn
registrando muy buenas cifras de
aceptacion. En palabras de Guillermo
Gonzdlez Vallina, director General

de Distribucién en W2M: “Estamos
muy orgullosos de comenzar a operar
estanuevarutaaZanzibar, querefleja
nuestradedicacién alaexcelenciaya
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ladiversificacién de destinos. Ademas,
graciasanuestraalianzadeinterlinea
conlberia, contribuimos amejorarla
conectividad y el acceso a este destino
paradisfaco para un mayor niimero de
pasajeros”.

ParaMudrick Ramadhan Soraga,
Ministro de Turismo y Patrimonoio
del Gobierno de Zanzibar “Estamos
muy emocionadosy encantados de dar
labienvenida al vuelo de World2Fly,
que conectard de maneradirecta
tanto aMadrid con Zanzibar,comoa
los turistas espafioles con un destino
Unicoy exético como el nuestro. Las
maravillas de Zanzibar entrelas que
destacanlas playas de arenablanca
yaguastranquilasy cristalinas,
laCiudad de Piedra—Patrimonio
delaHumanidad-yuna cultura
cosmopolita, serdn las encargadas

de darlabienvenidaalos turistas que
lleguen de Espafiay del resto del mundo.
Gracias a estanuevarutareducimos
significativamente el tiempo de viaje, lo
que amplia el tiempo de vacaciones de
nuestros huéspedes”

Laimparable apuesta de Word2Fly por
diversificaryampliar destinos
AldestinodeZanzibarselesumaa
lareciente incorporacién delaruta
directadesde Madrid a Calique estard
disponibleapartir del préximo 1 de
diciembre y que serd operada todos

los miércoles ydomingos con salida
desde Madrid enun A350 detiltima
generacion.

Iberia celebra
el 75 aniversario
de su primer vuelo a Paris

Undfacomo hoy
hace 75 afios, un i
aviéndeIberia
despegaba
direccién Paris por
primeravez. Este
vuelo histérico
marcé unhito
significativoenla
aviacién comercial
espafiolaal
establecer una conexion crucial
entre Madrid yla capital francesa.

Conmotivo del aniversario, la
aerolinea ofrece alos clientes
deIberia Plus el doble de Avios
en cualquier vuelo reservado
entreel 1 yel 31 dejulio para
volar a Paris yademds sortea
dos entradas para Disneyland
Paris.

El1dejulio de 1949 Iberia
realiz6 su primer vuelo entre
las capitales de Espafiay
Franciaabordodeun DC-4.

Desde Italia a Tenerife, pasando por
Portugal: Elverano perfecto enlos Beach
Clubs de Tivoli Hotels & Resorts

Conlallegada del verano, Tivoli
Hotels&Resortsinvita alos viajeros a sumergirse
en una experiencia de lujo yrelajacion en sus
exclusivos Beach Clubs, situados en algunos de
los destinos més paradisiacos de Europa. Desde

las pintorescas playas de Italia, pasando porlas

exuberantes Islas Canarias, hastala sofisticada
costa portuguesa, los hoteles Tivoli ofrecen una
combinacion perfecta de ubicacion privilegiada,
servicios de cinco estrellas y un ambiente vibrante y
relajado que promete unas vacaciones inolvidables.

Tivoli Marina Vilamoura Algarve Resort: Una joya en
la costa portuguesa

Tivoli Portopiccolo Sistiana Wellness Resort & Spa:
Elencanto de la costaitaliana

Tivoli La Caleta Tenerife Resort: El toque tropical de
la Costa Adeje
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Cinco Estrellas Club y Egipto ponen en marcha
una campaiia de promocion conjunta del destino

La mayorista Cinco Estrellas Club,
especializada en viajes y circuitos
de alto contenido cultural a desti-
nos de media ylarga distancia, y el
Ministerio de Turismo y Antigiieda-
des de Egipto, han puesto en mar-
chaunaimpactante campana de
co-promocién que destaca el atrac-
tivo de Egipto como destino vaca-
cional ylas experiencias tinicas que
ofrece al turista espafiol.

Lanueva campaia promocional
impulsada por la mayoristay el
destino destaca por su fuerte com-
ponente audiovisual, con presen-
cia en television, exteriores -sobre
pantallas gigantes y monopostes en
ubicaciones seleccionadas por su
elevado tréfico- yenredes sociales
(Instagram, Facebook y Youtube).
Los videos y creatividades promo-
cionales reflejan la impresionan-
teriqueza dela cultura del Antiguo
Egipto a través de sus principales

iconos turisticos, desde las Pirdmi-
des de Guiza alos templos de Lu-
xor, con el rio Nilo como presen-
cia atemporal que identifica una
civilizacién tan asombrosa como
cautivadora. También se muestra
el Egipto mds actual y se incide en
su propuesta de diversion paralos
mds jovenes.

La campaina estd teniendo un fuer-
te posicionamiento en el merca-
do de Madrid, con spots televisivos
que se pasardn en canales autono-
micos dela Comunidad y un video
promocional que se exhibird en los
principales intercambiadores de la
capital, incluyendo los de Avenida
de Ameérica, Plaza de Castilla, Mén-
dez Alvaroy Principe Pio. Asimis-
mo, la campaifa alcanzard también
otras importantes ciudades espa-
fnolas como Barcelona, Valencia,
Coérdoba, SevillayMadlaga.

“Egipto es un destino tinico en el
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mundo y como tal queremos presentdrselo a los turistas es-
panoles, inspirdndoles el deseo de descubrirlo. Gracias a esta
campaia confiamos en contribuir a aumentar significativa-
mente la afluencia de visitantes durante los pré6ximos meses,
con una propuesta de paquetes turisticos que estdn ya dispo-
nibles para sureserva a través de las agencias de viajes”, co-
menta Virginia Blasco, sociay CEO de Cinco Estrellas Club.
Lamayorista confirma que la demanda hacia Egipto se hare-
cuperado sensiblemente en los dltimos meses y que las previ-
siones son muy favorables, en especial, de cara al otofio, cuan-
do se espera unarecuperacion total de la afluencia al destino,
posicionado de nuevo como top of mind del viajero interesado
porla cultura.

Starbucks® inaugura un nuevo local en
Alicante y llega alas 8 tiendas en la ciudad

.Starbucks®, primer distribuidor y tosta-
dor de café del mundo y marca operada
por Alsea en Espafia desde 2018, estrena
unnuevo local enla ciudad de Alicante.
Concretamente, en el Centro Comercial
PlazaMar 2 (Avinguda de Dénia, s/n). De
estaforma, la compaiiainaugurasulo-
calniimero 8 enlaciudadyel 202 enIbe-
ria. “La compaiifa cuenta con 8 tiendas
en Alicante y nuestro objetivo es seguir
creciendo para ofrecer nuestro mejor ca-
fé ytodas nuestras deliciosas bebidas a
los ciudadanos y turistas que a diario vi-
sitan la ciudad alicantina. Un espacio de
encuentro pararelajarse y disfrutar de
toda nuestra carta”, afirma Antonio Ro-
mero, director general de Starbucks Ibe-
ria. Ellocal dispone de 139 m2 donde los
clientes podran disfrutar y sentarse en
sus 35 puestos disponibles. Esta nueva
aperturahadado trabajo auntotal de 14
personas, que se incorporan al equipo de
Starbucks® y que pasan a ser partners de
lamarca.
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Soltour afronta el verano
conun 25% masde
reservas de hotel en julio

El producto ‘Solo Hotel’, con
ofertas en todo el mundo, se

havendido un 20% mads con
respecto al afio anterior

El gasto por pasajero también
aumenta en més de un 30% en
comparaciéna 2023

Los clientes de Soltour pueden
disfrutar de este exclusivo
producto en més de 3.500
destinos en todo el mundo

El verano ya estd aquiylas
previsiones de viajes parecen
reforzar la tendencia al alza de
los dltimos meses. Segun los
datos de Soltour, el turoperador
independiente lider en Espafiay
Portugal ha experimentado un
aumento del 25% las reservas
de hotel para el mes de julio

en comparacion con el mismo
periodo de 2023. Asi mismo,

las ventas han aumentado un
20,2%, reflejando un 30,4% mds
en el gasto por pasajero.

El turoperador continda
ampliando su oferta de
paquetes vacacionales, asi
como la disponibilidad de su
producto exclusivo ‘Solo Hotel’
con alojamientos en hoteles de
tres y cuatro estrellas a precios

especiales, con un total de
186.000 hoteles repartidos por
todo el mundo en 3.697 destinos
de todo el mundo.

“Este producto es un paso mds
en nuestro esfuerzo por ampliar
la oferta de viaje a las agencias,
proporcionando la opcién
exclusiva ‘Solo Hotel’ a precios
imbatibles con condiciones
lUnicas, adaptdndonos alas
necesidades de los clientes”,
explica Luis Santos, director
comercial de Soltour para
Espafiay Portugal.

Este nuevo enfoque de Soltour
subraya su compromiso de
proporcionar soluciones
flexibles y personalizadas para
todos los viajeros, asegurando
que cada cliente encuentre

la opcién perfecta para sus
vacaciones.

Nuevos destinos

Entre los destinos ofertados,
Soltour amplia sus opciones a
Estados Unidos y Asia, ademds
de las capitales europeas de
Roma, Londres, Paris y Berlin.
Ademds, también ofrece precios
competitivos a Grecia y Chipre
para disfrutar de la esencia del
Mediterrdneo durante todo el
verano.

Las nuevas tendencias del
Business Travel en 2024:

bleisure, digitalizacién y control

E182% delos
trabajadores quieren
compaginar trabajo
yocioporel creciente
deseodetenerun
mejor equilibrio entre
lavidalaboralyla
personal Los viajes
denegocioshan
resurgido con mds
fuerza que nunca, perolohan
hecho acompafiados de nuevas
tendenciasyrequisitos marcados
porlaempresay por el viajero
denegocios enla experiencia
deviaje. Asflo confirmanlos
datosregistrados por Consultia
Business Travel, compafifa

,.l

espafolaespecializadaen
lagestionintegral de viajes
denegocios, que ofreceuna
radiografia delos viajes de
negocios querevelanuevas
necesidades por partedela
empresay preferenciasenla
experiencia de viaje por parte del
usuario.

TIS2024 convertira a Sevilla en el epicentro
del ‘traveltech’ reuniendo alaindustria
tecnologicay turistica mundial

TIS-Tourism Innovation Summit 2024 vuelve un afio

mds a Sevilla para definirlosretos méds urgentes dela

industria turisticay dibujar una hoja de ruta que ayude

atodoslos actores del sector a seguir creciendo. Por ello,
desde el 23 al 25 de octubre, el recinto ferial FIBES dela
capital andaluzareunird amés de 7.000 profesionales del

sector turistico de todo el mundo que buscan conocer

casos practicos paraaplicarlas tltimas tecnologias en 1A,

Business Intelligence, analitica de datos, ciberseguridad,

conectividad, 5G yrealidad aumentada o virtual, entre

otras, para evolucionar sus negocios de forma sostenible.

Durante su primer Consejo Asesor, que hareunido a

directivos delaindustria turisticay tecnoldgica, asi como

arepresentantes institucionales, la Secretaria General
parael Turismo dela Junta de Andalucia, Yolanda Aguilar,
haapuntado que “a pesar de que el sector turistico estd

dando pasos agigantados en su transformacién hacia una

industria mds sostenible e innovadora, todavia queda

camino por recorrer. TIS representa claramente el futuro

del turismo, proporcionando soluciones y casos de éxito
paramejorar sucompetitividad”.
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TUI impulsa Ia oferta de tours y
actividades para las marcas de
lastminute.com como socio preferente

TUI Group, unadelas
principales empresas
turisticas del mundo,
continda con el fuerte
crecimiento de su division
Tours & Activities como
socio preferente de
lastminute.com, lider
europeo de tecnologia
de viajes en paquetes
vacacionales dindmicos,
que ayuda a millones de
clientes cada ano. TUI

proporcionard alastminute.

com, yaunaseleccién de
sus marcas como Bravofly,
Rumbo, Volagratis, y Weg.
de, unanueva plataforma
conmiles de experiencias

en destinos de escapadas
urbanasy playa, en mds de
100 paises de todo el mundo.
Unvariado catélogo, ya
disponible, que incluye miles
de excursiones, actividades
yentradas para atracciones
turisticas. La plataforma de
TUI, con experiencias en
mds de 100 pafses, se integra
conlos actuales canales

y puntos de contacto de
lastminute.com

Elhistorico sindicalista
de CCOO Gonzalo Fuentes
se jubila: “Fl curismo debe
conciliar mejor; la gente
quiere trabajar y vivir”

Elhistérico sindicalista malaguefio Gonzalo Fuentes,
que lleva mds de 45 afios en CCOO luchando por los
derechos de los trabajadores del sector turistico se

jubila. Fuentes, de 66 afios, deja este mes su actual

responsabilidad de secretario sectorial de Hosteleria

y Turismo de la Federacién estatal de CCCO y todas las
responsabilidades que se derivan de su cargo. Nacido en
lalocalidad malaguefia de Teba, Gonzalo Fuentes tiene
una trayectoria como trabajador de la hosteleria de 52
afios, de los que 48 han estado vinculadas al hotel AC
Madlaga Palacio. Hace unas semanas, recibié un homenaje
del sindicato de Servicios de CCOO Mdlaga con motivo de
su jubilacién como trabajador. Fuentes ha sido secretario
general de Hostelerfa y Turismo de esta central sindical
tanto a nivel provincial como andaluzy, actualmente, era
responsable nacional de esta rama.

Melia Hotels International amplia su
presencia en la costa albanesa con la
apertura de un hotel en Velipoja

Melid Hotels International continta
consu plan de crecimiento en Albania,
donde celebralaincorporacion del
hotel Velipoja Grand Europa Resort
Affiliated by Melid a su portfolio. Con
estanuevaincorporacion, lahotelera
espafiola afianzasu fortalezaenlos
destinos del mediterrdneo, asi como su
liderazgo en el desarrollo turistico de
Albania, que se ha posicionado como
uno delos actuales destinos turisticos
de mayor potencial.

Velipoja Grand Europa Resort Affiliated
by Melid cuenta con una ubicacién
privilegiada junto almarenunode

los destinos costeros més populares
delpais, que consuslargasyamplias
playasresulta perfecto paradisfrutar
de unasvacaciones en el mediterraneo.
Lasinstalaciones de esteresortlo
convierten, ademds, en un espacio
tnico del que destacan suacceso
directoalaplaya o suszonas exteriores

pensadas para el disfrute de toda
lafamilia. Asimismo, las diferentes
tipologfas que ofrecen sus 110
habitaciones se adaptan perfectamente
acadatipo deviajero.

En Velipoja Grand Europa Resort
Affiliated by Melid lo clientes cuentan
condiferentes piscinas y también
conun parqueacudtico enelquela
diversién estd asegurada, ademds

el hotel también tiene un amplio
gimnasio einstalaciones wellness

que incluyen un completo spa con
piscinainterior climatizada. En
cuanto alaoferta gastronémica, el
hotel destaca por sus dos propuestas
derestaurantesalacarta, enlos que
los huéspedes pueden disfrutarde
lamejor cocinainternacional yuna
seleccién de bebidasy cocteles. A piede
playa, el hotel cuenta también conun
Beach Club en el quela gastronomiase
combina conlasvistasal mar.
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Airmet en colaboracion
con Expedia TAAP
Facilitan Mayor Capacidad
de Reserva para Agentes

del Grupo

expedia groupr
ﬂ partner solutions

&y Expedia TAAP

EnAirmetnos complace anunciar
nuestra colaboracién con Expedia
Group ensu campanade ofertasde
dltimo minuto para este verano a
través de Expedia TAAP (Programa
de afiliacién para agentes de viajes).
Estacampafa permitird alos
asesores de viajes en Espafiaacceder
aimportantes descuentos para

sus clientes. Esta oferta por tiempo
limitado ofrece un descuento minimo
del 25% enmiles de hoteles en destinos
globales populares.

Periodo dereservas: 18 de Junio— 14 de
Julio, 2024

Periodo de viajes: Vélida para viajes
hasta el 30 de octubre de 2024.

Laofertadeverano de tltimo minuto
de Expedia TAAP esla oportunidad
ideal para quelos asesores de viajes:

e Impulsenlasreservas: Alpoder
aprovecharlatemporada alta de viajes
conofertasatractivas.

¢ Aumenten losingresos: Almaximizar
elpotencial de comisiones atravésde
atractivos descuentos.

* Mejoren la satisfaccién del cliente: Al
poder ofrecer un valor excepcional y
escapadas de verano de ensuefio alos
clientes.

Ademas de esta oferta de verano
dedltimahora, Expedia TAAP, en
colaboracién con Airmet, también

permite a todos sus agentes de viajes
en Espafia acceder atarifas de paquete
preferenciales con grupos hoteleros
relevantes como Marriott, IHGo
Radisson. Los agentes pueden acceder
atarifas de paquete con un descuento
medio del 20% en mds de 350.000
propiedades en todo el mundo.

Porltimo, los agentes que utilizan
Expedia TAAP también tienen la
opcién derealizar susreservas conla
nueva facilidad de pago diferido. Esta
opcién permite alos agentes pagar por
lasreservas en unafecha posterior,
mejorando asilaliquidez yla gestion
financiera delaagencia.

Expedia TAAP trabajaconmdsde
140.000 asesores de viajes en todo el
mundo y ofrece un amplio inventario
queincluye mds de 3 millones de
propiedades, 220.000 actividades,
120 alquileres de automéviles y 500
aerolineas. Los asesores de viajes
sebenefician de un conjunto de
tecnologiasy herramientas de Expedia
Group, como un agente virtual para
gestionar rdpidamente susreservas,
la opcién de generar reportes con
acceso ainformacion detallada
desusreservas, asicomo el Live
Agent Chat o agentevirtual, quelos
conecta con agentes experimentados
paraasistencia detalladay soporte
adicional.

El ICTES presenta la Declaracion de
Jerez, hoja de ruta consensuada por
el sector turistico espaiiol para los
proximeos aios

Miguel Mirones, presidente del
ICTES: “La Declaracién de Jerez
eslahoja deruta consensuada
por el sector turistico espafiol

paralos préximos afios y recoge
las conclusiones en relacién
atodoslos temasrelevantes, Junta de Andalucia: “La Junta
porque no hemos querido eludir ~ asume el compromiso conla
ninguin debate”.

Ma2]José Garcia Pelayo, alcaldesa
deJerez: “El plan de Turismo de

nuestra ciudad recogerd todos

Declaracién de Jerez y estamos
convencidos que a través de
lasostenibilidad, la calidad
yunmodelo de gestién que
ycadauno delos puntos dela
declaracién de Jerez; Calidad y
Sostenibilidad son la ecuaciéon

aplique inteligencia al turismo,
seremos capaces de lograr
unaAndalucia que crezca

perfecta”. econémicamente, en amor al
Yolanda Aguilar, Secretaria turismo, empleo, diversidad y
General de Turismo de la riqueza cultural”.

AVIAREPS presenta sus Roadshows 2024
en EuropayMedio Oriente

AVIAREPS Roadshows
Autumn 2024

b = I

AVIAREPS, ellider global en representacion de turismo,
aviacién y hospitalidad con 70 oficinas en 65 paises
alrededor delmundo recientemente lanzé su calendario de
roadshows paralasegunda mitad de 2024. El evento anual
Middle East Travel Caravan de AVIAREPS atrajoamds de
130socios delaindustria en 2023 yesun evento tinico enla
region. Los roadshows anuales de AVIAREPS, organizados
por expertoslocales en eventos de AVIAREPS, ofrecen la
plataforma perfecta para que los profesionales del turismo
ysocios delos medios se conecten conrepresentantes de
laaviacién, destinos yhospitalidad, yreciban las dltimas
novedades de productos de una amplia seleccion de clientes
de AVIAREPS, todo en un solo lugar. Los roadshows de
AVIAREPS son un excelente lugar para establecer contactos,
fomentar conexiones existentesy crear nuevas, a través de
sesiones de networkinginformales, as{ como reuniones 1:1
pre-agendadas con socios selectos delaindustria.
Paralasegundamitad de 2024, AVIAREPS ha anunciado
roadshows en varios paises europeos y del Medio Oriente,
incluyendo mercados populares como Espafia, Suecia,
Paises Bajos, Alemania ylos Emiratos Arabes Unidos. La
lista completa delos roadshows de AVIAREPS se puede
encontrar en el sitio web: https://www.aviareps.com/events
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Vueling estrena las conexiones
a Estambul y Tromsg desde
Barcelona este invierno

Vueling, compaiiia
perteneciente al grupo

IAG, presenta dos nuevas
rutas paralatemporada de
invierno desde el Aeropuerto
Barcelona-El Prat: Estambul
(Turquia) y Tromseo
(Noruega).

Con estos lanzamientos, la
compafifa se convierte enla
Unica aerolinea espafiola en
ofrecer una conexién directa
con Estambul, yla primera
aerolinea en conectar
Barcelona con Tromsg, su
destino més alnortey con

el que expande su oferta de
medio radio en el circulo
polar drtico.

Estas nuevas conexiones se
suman alas recientemente
presentadas por la
aerolinea, como laruta
Barcelona-Rovaniemiy
Bilbao-Budapest. Ambas
rutas refuerzan la oferta de
Vueling en los territorios
clave, facilitando asi

mdés opciones para sus
pasajeros durante las
proximas Navidades.

Emitir la tarjeta de embarque a través
del whatsapp y nuevos menis a
bordo, entre las novedades de Iberia

para este verano

Iberia pone en marcha este verano importantes novedades

enla experiencia de viaje de sus clientes para hacer los

desplazamientos mds cémodos y atractivos. Estas mejoras

incluyen nuevas funcionalidades en los canales de

atencidn al cliente, en los ments a bordo y en las salas VIP,
entre otras. Se han ampliado funcionalidadesy servicios
en el canal de WhatsApp (34 676 67 60 04), a través del cual
se puede ya facturary obtener la tarjeta de embarque para
varios destinos -nacionales, europeos Schengen, Reino
Unido, Irlanda, Chile, Perd y Uruguay-; revisar los detalles
de lareservayrecibir notificaciones sobre el estado de
vuelos. Ademds, préximamente se podrdn realizar pagos
por este canal para determinados servicios, entre ellos, la
compra de maletas adicionales . Asimismo se ha abierto un
canal de Whatsapp exclusivo para los clientes Iberia Plus
Platino, Infinita e Infinita Prime.

Turismo de Canarias lanza una
campana rompedora dirigida al
turista sostenible

La Consejerfa de Turismoy Empleo del
Gobierno de Canarias, a través dela
empresa publica Turismo de Canarias,
haoptado porunainnovadora
campafia de verano enla peninsula,
enla que se dirige aun turista que sea
responsable yrespetuoso con el medio
ambienteylaidentidad delasislas,
empleando para ello mensajes con

un claro cardcter concienciadory que
cumplen el objetivo de impactar de
unamanera transgresora.

Enestaocasion, la campafia quiere
generar notoriedad enlos viajeros
nacionales que visitan lasislas para
que, através deuntonoamabley
pedagoégico, reflexionen sobre la
necesidad de cuidarlos entornos
naturalesyvalorarlaidentidad del
archipiélago.

Estainiciativa promocional disruptiva
yvaliente, que se centraenla
prevencién de comportamientos
incivicos, pone al destino Islas
Canarias alaalturadelas presentes
circunstancias, enlas quela
ciudadania canariareclamaseguir
trabajando enla mejora del modelo
turistico actual, que sitia al residente
canario en el centro.

Jessica de Ledn, consejera de Turismo
yEmpleo del Gobierno de Canarias,
subraya quelaaccién se enmarca

“en el cambio de paradigma que
emprendimos enla Consejeria desde
el comienzo delalegislatura, con

|.:*

el objetivo de situar al residente en

el centro delas politicas turisticas,
entendiendo que el turismo es una
herramienta para mejorarlavida de
los canarios y tiene un reto importante
que cumplir: la sostenibilidad”.

Por eso, apunta, “con esta campafia
buscamos explicar, a través de un tono
amableypedagdgico, que Canarias
cuenta con una biodiversidad inicay
extremadamente sensible, y que serdn
bienvenidos todos los visitantes que
se comprometan arespetar nuestro
entorno’, explicalaresponsable
autondmica, quien ha agregado

que “laintencién es que el turista
reflexione sobre laimportancia de
cuidar de nuestros espacios naturales,
yaque constituyen un tesoro tanto
paralos canarios como para el
mundo”.

Paraalcanzar de maneraimpactante
alos potenciales turistas, se ha
desplegado una enorme lona que
cubre 3 fachadas de un edificio
ubicado enla céntrica Puerta del

Sol, en Madrid, con el mensaje ‘Islas
no aptas para todos los ptiblicos’
eimadgenes pixeladas de distintos
puntos del archipiélago. A este
eslogan principal se le suman otros
mensajes como ‘Si eres delos que
disfrutala playa sin dejar huella,
bienvenido alslas Canarias’ o ‘Sieres
delos que sabe lo importante que es
seguir un sendero, bienvenido aIslas
Canarias’.
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