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LA SEMANA TURISTICA

Rafael
Minana Sevilla

Editor de Gaceta del Turismo

Miembro dela Mesa del Turismo de Espaiia

{Vuelven los mejores premios
del Turismo en el Mediterraneo,
la VIII Edicion de la Noche del
Turismo y los Premios Gaceta
alos Lideres del sector!

n Gaceta del Turismo estamos
especialmente orgullosos porque
vivimos momentos muy emocionantes
este ano.

Recientemente, la Facultad de Turismo

de la Universidad de Mdlaga nos ha
reconocido por nuestra labor diaria de dar
voz al sector turistico de nuestro pafs. Es
un gran orgullo que la “incubadora” de
donde nacen nuestros futuros doctores del
sector, valore nuestro quehacer diario, y
mdaxime que sea la universidad de la bella
ciudad de Mdlaga, esa gran ciudad turistica
y mediterrdnea, orgullo de Andaluciay de
Espana.

Desde nuestras pdginas agradecemos

el carifio y el respecto del rector y toda

su junta por nuestra labor, y seguiremos
trabajando para que cada dia se apueste
mads por un sector que apoya la formacién,
la cultura, el medio ambiente y la
sostenibilidad por el bien de todos.

Por otro lado, y como cada afio, tenemos
por delante el reto de reunir a todo el sector
turistico del pais en un gran evento que
este afio cumple su octava edicion.

Nos referimos por supuesto a la Noche del
Turismo y los Premios Gaceta alos Lideres
del Sector que dan voz y protagonismo a

todos los valores, novedades e inquietudes
de las muchas empresas que forman la
gran familia del turismo.

Las agencias de viajes, los mayoristas, las
cadenas hoteleras, las lineas aéreas, las
navieras de cruceros y ferrys, los trenes,
autobuses, los restaurantes y un largo etc.,
forman una gran cadena que da trabajo a
miles de personas, y nuestro objetivo es
ensalzar esa gran labor de todos en la bien
llamada “industria de la felicidad”, por y
parala cual nos esforzamos cada dia con
el fin de darle el mdximo valor posible,

y conseguir esos momentos de ocio tan
importantes para las personas.

Parece un trabajo facil, pero os puedo
asegurar que no lo es, y puedo decir con
orgullo que contamos con los mejores
profesionales del mundo, y decidir quién
destacano es tarea facil. Lo que si tengo
claro es que, aunque nos quede camino
por recorrer para ser los mejores a nivel
mundial, tenemos muchos y grandes
lideres empresariales, y no en vano somos
el segundo pais mds visitado del mundo,
y somos ademads, de los viajeros mas
preciados segtn las representaciones en
Espaiia de las oficinas de turismo del resto
de paises.

:No os parece que son motivos suficientes
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La IV Convencion Turespaiia se

celebrara en Teneritedel 1 al 3

de octubre

Ladigitalizacion
del sector turis-
ticoysuuso para

desarrollar nue- | IV CONY

TURESPA

vos productos y

mejorar los mode-

los de gestion ga-
rantizando una
sostenibilidad

efectiva serd el tema prin-
cipal del encuentro.

Laisla canariareunird du-
rante tres dias a mds de 550
profesionales del sector
pertenecientes a los dife-
rentes destinos y empresas
turisticas espafiolas.

La Convencién es uno de
los hitos principales enla
elaboracion del Plan Ope-
rativo Anual de Turespafia

parael afo 2025.
ElInstituto de Turismo de
Espafna (Turespana) y Tu-
rismo Tenerife han firma-
do el convenio para or-
ganizarlaIV Convencién
Turespafa, que tendrd lu-
gardel 1 al 3 de octubre de
2024 en el centro de con-
venciones La Pirdmide de
Arona, en la Playa de Las
Américas, en el sur delais-
la de Tenerife.

Nace el primer programa
gratuito que autoevalaa la
accesibilidad turistica: PROA

Ly

N ﬂ Programario do Accesibilidad Turistica

Nace PROA, un software especializado en medir la

accesibilidad turistica en espacios turisticos, tanto

publicos (rutas, playas, oficinas de turismo...) como
privados (hoteles, restaurantes, actividades, comer-
cio...) de forma gratuita a todas las empresas de desti-
noyadministraciones que lo deseen.

PROA es una herramienta imprescindible para medir
el grado de accesibilidad (accesible, practicable y no
accesible) de hastalos 20 tipos de espacios para las ti-
pologias de movilidad reducida, visual, auditiva, si-
llas de ruedas y familiar. Una ayuda indispensable
paratrabajar el modelo de turismo accesible paralas
destinos y empresas turisticas.

Ademds de evaluar el estado dela accesibilidad deun es-
pacio determinado o destino el software generaunase-
rie de recomendaciones individualizadas con consejos

de mejora.

Travel Advisors
renueva su Consejo
Directivo eincorpora
una agenciaen

Asturias

Lospasados diashansido de gran
actividad para Travel Advisors
Guild, laasociacion de agencias de
viajesindependientes.

Asf, el pasado martes 16, se celebré la
asamblea general delaasociacion,
donde, almargen derepasarlaac-
tualidad yhacerbalance del pasa-
doafio, se procedi6 alaeleccién de
laPresidenciay Consejo Directivo,
queregirdn TAG en los préximos dos
anos.

Siendoreelegida como presiden-

ta Leixuri Vilar, de Viajes Amaia,
siendo vicepresidente, José Miguel
Gimeno de MT Global, Secretaria
Paula Fuster de Reed & Mackay, Te-
sorero, José Manuel Lastra de Viajes
TRianaycomo vocales Esteban Do-
mingo de Viajes Andrémeda, Jorge
Espinds de VB Group, Eduardo Gar-
cfade Sanander Viajes, Daniel Gue-
rrero de IN & OUT Travel y Mercedes
Monteys de Iré Viajes.

También se ratificé a un nuevo aso-
ciado, LU Travel, de Oviedo, cu-

ya propietaria, Lucia Gutiérrez se
unio, unavezratificada, ala poste-
rior cena de asociados, celebrada,
aligual quelaasamblea, en el nue-
vo hotel Labtwentytwo, afiliado a
Marriottbajolamarca “Tribute”, si-

tuado en el vibrante distrito 22@ de
Barcelona.

LuTravel se fundé en 2021, en
Oviedo, pero Lucia Gutiérrez ateso-
ramds de 20 anos de experiencia en
agencias de viajes de Asturias. Con
unmarcado perfil corporativoy
MICE, ademés de vacacional a
medida, LU Travel se convierte en
la272 agencia del grupo empresa-
rial.

Aldiasiguiente, 17 de abril, se cele-
bré el “Dia dela Comunidad”, uno
delos eventos de referencia de TAG,
que une ala “Comunidad TAG”,
compuesta por todos los asocia-
dosylos distintos actores del sector,
ademads de la prensa especializada,
que este afio tuvo lugar en el espa-
cio Valkiria Hub Space, de Barce-
lona, ubicado también en el distri-
to 22@.

Lajornadase compuso de dos par-
tes. Una primera, conla brillan-
teintervencion del Dr. Mariano
Castellblanque, que impartié una
interesante conferencia sobre la
importancia delamarcaen las or-
ganizaciones, y una posterior ac-
tividad de Team Building, en tono
lidico y distendido, que dio paso al
almuerzo final con el que se con-
cluydlajornada.
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HOSBEC celebra por primera vez su
asamblea fuera de Benidorm, batiendo
récord de asociados y de presupuestos

El president de la Generalitat Valenciana, junto con la consellera de innovacion, industria, comercioy turismo, el
presidente de la Diputacion provincial de Alicante, y el alcalde Altea han acompafiado a una nutrida representacion de
la sociedad valenciana en el acto de clausura de la asamblea

EnlavilladeAltea, yen un enclave privilegia-
do, el Hotel SH Villa Gadea, HOSBEC presenta
sumemoria de actividades de 2023, y aprueba
unas cuentas anuales que baten récord de pre-
supuesto y un completo plan de accién para
2024 poniendo la clave en el liderazgo social, y
el valor del sector turistico enla economia, ha-
ciendo contundente rechazo atodaactividad al
margen delalegalidad.

HOSBEC ha celebrado su asamblea general or-
dinaria, respaldada por sus 341 asociados y sus
109.264 plazas de alojamiento representadas en
la Comunitat Valenciana, haciendo una exhi-
bicién de extensa memoria de actividades que
muestra un intenso trabajo diario en defensa de
losintereses del sector turistico dela Comunitat
Valenciana, yuna apuesta por elliderazgo de un
sector empresarial clave enla economia.
HOSBECha podido dar en su evento anual, vi-
sibilidad alos convenios de colaboracién que
dispone con entidades como la Asociacién Do-

ble Amor paralaintegraciény promocién de
personas con discapacidad intelectual, y con
ILUNION parahacer su evento mds accesible
permitiendo la transcripcién con subtitulos de
todaslasintervenciones que se hanrealizado.
Este afio 2023 la asociacién ha vuelto a batir ré-
cord en la ejecucion de un presupuesto de ma-
neraimpecable, y suasamblea ha aprobado un
plande accién y un presupuesto que rozalos 2,5
millones de euros. Por segundo afio, y desde que
el afio pasado se acordard someter sus cuentas
aun proceso integral de auditoria de cuentas,
HOSBEChace un voluntario e importante ejer-
cicio de transparencia en su gestién yresponsa-
bilidad de sus administradores.

Sin hacer revision en su sistema de cuotas, y
apostando por su consolidacién y expansién en
todo el territorio valenciano, HOSBEC destaca
su gestién como un sistema totalmente inde-
pendiente que permite sufragar sus gastos de
funcionamiento a cargo de sus cuotas de aso-

ciados, permitiendo ademas, reforzar sus actua-

ciones gracias ala colaboracion ptblico privada
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querealiza a través de convenios con entidades
como la Generalitat Valenciana, Diputacién de
Alicante, diversos Ayuntamientos, Institutos
tecnoldgicos, seglin se puede consultar en su
portal de transparenciayen el portal de trans-
parencia del sistema nacional de publicidad de
ayudas ptblicas.

Susecretaria general, Mayte Garcia, ha puesto
elfoco en estaasamblea en sumemoria de ac-
tividades, fiel reflejo del trabajo de un equipo
de profesionales que conforman mads que dife-
rentes departamentos, como son el drea de Co-
municaciény Promocién, liderada por Ménica
Hueso, y que es apoyada por el departamento
de administracidn, conJosé Manuel Donate y
ToniNavarrete en la atencion al asociado, HOS-
BEC Salud con el Bi6logo Jordi Sanjuan como
responsable de 4 técnicos higiénico sanitarios,
AidaMarin al frente del drea de Calidad y soste-
nibilidad, Jorge Ferrandiz como responsable en
materia de innovacion y proyectos, Beatriz Her-
nédndez como experta analista de Datos al man-
do del Big Data de la asociacién, como pilar fun-
damental en la gestion, y el recién incorporado
este afo, Miguel March, como Delegado y res-
ponsable comercial para Valenciay Castellén.
Un equipo, que en palabras de la propia secreta-
ria general, hacen vibrar el corazén de HOSBEC
todos los dias en todos los puntos del territorio
valenciano, y que marcan una diferenciacién
visible entre todos sus asociados, pudiendo sen-
tir que estdn representados con el maximo rigor,
lamejor proyecciényla mejor defensa de todos
susintereses.

Fede Fuster, presidente de HOSBEC, haliderado
esta asamblea respaldado por suJunta Direc-
tiva, ala que ha agradecido este primer aio de
presidencia, y enla que define tiene en cada uno
de ellos, auténticos referentes en el sector em-
presarial turistico, conformando desde los vi-
cepresidentes hasta el tiltimo asesor, lahoja de
ruta perfecta para poder generar unarepresen-

taciényelevar todaslasreivindicacionesyel es-
fuerzo por ensefiar ala sociedad que el turismo
es clave fundamental para el desarrollo social,
econdmico de todo el territorio.

Traslaasamblea, Fundacién La Caixa ha teni-
dolapalabra pararealizarla presentacién de su
programa INCORPORA, un programa especia-
lizado para el sector hotelero, basado en la espe-
cializacion de programas de insercién laboral
de todo tipo de colectivos, realizando interme-
diacién sociolaboral, y conformando un ecosis-
tema perfecto entre las necesidades de colecti-
vos que buscan oportunidades de empleo, con
programas de formacién, seleccién de candida-
tos, yorientacion alas empresas pararealizar
procesos de seleccién que proporcionen valora
las empresas enla consecucién delos ODS rela-
cionados, y que permitanlainsercién sociola-
boral. Programa que durante su existencia solo
enla Comunitat Valenciana ha permitido 736
inserciones sociolaborales en empresas de alo-
jamiento turistico.

Alacto de clausura, que este afio ha contado con
lasintervenciones del alcalde de Altea, Diego
Zaragozi, el presidente de la Diputacién de Ali-
cante, Toni Pérez, y con el president dela Gene-
ralitat, Carlos Mazén, se han sumado lamédxima
representacion de autoridades civiles, politicas
einstitucionales, entre ellos, la asistencia desta-
cable dela consellera de industria, innovacion,
comercio y turismo Nuria Montes, que tan bien
conocelo que es estar al frente de asambleas ge-
nerales de HOSBEC.

Un emotivo acto porque todos han reflejado en
sus discursoslaimportancia que desde orga-
nizaciones como HOSBEC, toma el turismo en
nuestra sociedad.

Ensuintervencion el presidente de HOSBEC

ha querido reforzarlaidea que el turismo y el
modelo turisticono esla causa de los proble-
mas que tiene esta sociedad. El presidente de
HOSBEC ha criticado con contundenciala fal-
tadeinspecciény control en delas Viviendas de
uso turistico, hecho que genera que en Espafia
se haya pasado de 4.000a400.000 plazasen 15
afios, sin poder comprobar si quiera siestdnre-
gladas, y que no sabemos cudnto aporta en con-
tratacion, cotizaciones a seguridad social, en
ambito fiscal etc. generando ademads un proble-

DEL TURISMO

mareal de acceso alavivienda y de convivencia

enmuchos de nuestras ciudades y destinos tu-
risticos.

Laplanificacién urbanisticay el papel de las ad-
ministracioneslocales juegan un papel esencial
en este escenario y tienen que ponerse yama-
nosalaobra, haciendo de Altea un ejemplo don-
delaslicencias estdn paralizadas. Ha tenido el
presidente de HOSBEC atencién especial alas
infraestructuras de comunicacion, reclamando
unamejorred de ferrocarril y esa atencién pen-
diente a nuestros aeropuertos valencianos.

Pero sobre todo ha dejado claro qué tipo de em-
presas son las turisticas, esas vinculadasy com-
prometidas conlas personas, conlasociedady
con el futuro.

Por parte del alcalde de Altea, Diego Zaragoziha
destacado que el crecimiento de apartamentos
turisticos y casas de alquiler vacacional en Altea
hasido considerable, y es crucial que aprenda-
mos de situaciones similares en lugares como
Ibizay Formentera para evitar problemas de sa-
turaciény pérdida de identidad local. Ha desta-
cado ensudiscurso laimportancia de colaborar
estrechamente conlos hoteleros y otros actores
paraencontrar soluciones equilibradas y efecti-
vas que preserven nuestra culturay entorno.
Por parte de Toni Pérez, Presidente de la Dipu-
tacion de Alicante se ha destacado el cambio de
ubicacién dela asamblea de HOSBEC como un
simbolo del impulso renovado hacia el turismo
en todo el territorio, un sector fundamental pa-
ranuestra economia. El presidente ha defendi-
dola eficacia de nuestro modelo turistico, que
haresistido criticasy se ha fortalecido graciasa
la colaboracién de HOSBEC ylaintegraciéon de
nuevas politicas, comola eliminacién dela tasa
turistica. Ademds, ha subrayado laimportan-
ciadelasostenibilidad yla colaboracién, espe-
cialmente con organizaciones comola ONCEy
La Caixa.
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CEAVreune amasde 200
proiesionales turisticos en
la Comunidad Valenciana

Cerca de 160 agencias de viajes han tenido la oportunidad de contactar con 40 expositores turisticos en dos
workshops organizados por la confederacion en la tercera gira CEAV Protour 2024

a Confederacién Espaiiola de
Agencias de Viajes ha reuni-
do amads de 200 profesionales
turisticos en dos workshops
celebrados en Valencia y Ali-
cante los dias 24 y 25 de abril conla co-
laboracién de la Asociacion Empresarial
Valenciana de Agencias de Viaje (AEVAV).
Asi, cerca de 160 agencias de la Comuni-
dad Valenciana se han dado cita con més
de 40 expositores que incluyen empresas
de asistencia en viajes, destinos nacio-
nales e internacionales, compafiias del
sector aéreo, ferroviario y maritimo, ma-
yoristas de viajes, parques temdticos Yy,
como novedad, el sindicato profesional
Valorian, con los que han podido estable-
cer contactos y generar negocios.

Con este evento contintiala gira CEAV
Profesional Tour 2024, una iniciativa de
workshops presenciales en Espafia con
agencias de viajes, destinos y empresas
del sector que comenz6 su tercera edicién

en Bilbao y que tendré citas en Sevilla,
Maédlaga, A Coruifia, Valladolid, Gran Ca-
nariay Tenerife. Adem4s, la gira de 2024
cuenta con Marruecos y Euskadi como
destinos internacional y nacional del afio.
El encuentro en Valencia, el octavo que
CEAV celebra en la ciudad, conté con la
presencia de la concejala de Turismo, In-
novaciény Captacién de Inversiones del
Ayuntamiento de Valencia, Paula Llobet,
y del director gerente de la Fundacién Vi-
sit Valencia, Tono Franco, que asistieron
para apoyar alas agencias de viajes lo-
cales. Asimismo, estuvieron presentes la
concejala de Turismo y Consumo de Ciu-
dad Real, Cristina Galdn, yla consejera de
Turismo del Cabildo de 1a Palma, Raquel
Rebollo.

Porlamafana, los expositores tuvieron la
oportunidad de realizar una visita guiada
por el Oceanografic de Valencia, donde
pudieron recorrer algunas instalaciones
del centro marino, conocer lalabor de in-

vestigacién y conservacién y asistir a una
exhibicién de Ciencia a Escena del Museo
del les Ciences.

En Alicante, fueron cerca de 65 agentes
de viajes los que asistieron al evento, que
conté con el apoyo de Turismo de Alican-
te, con un saludo de la concejala de Turis-
mo, Ana Poquet, yla Asociacién Provin-
cial de Hoteles y Alojamientos Turisticos
de Alicante, partner de CEAV. Asimismo,
estuvieron presentes alumnos del grado
superior de Turismo.

Este afio el CEAV Protour se ha digitali-
zado con la ‘Boarding Pass’. Esta nueva
tarjeta permite, tanto a expositores co-
mo agencias, disponer de una acredita-
cién visible que incorpora un cédigo QR
personal con los datos de contacto. De
esta forma, registrar en el teléfono todos
los contactos de la jornada es mds rdpido
y sencillo y evita tener que intercambiar
tarjetas impresas o tomar nota del con-
tacto.
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El primer Board Meeting 2024
entre Europamundo y JTB se

TUI Spainy Air France

KLM Delta, unidas en
una campana conjunta
con precios muy
competitivos

TUISpainylas compafifas aéreas
AirFrance KLM Deltaacaban
delanzarunacampafa conjunta
con precios muy competitivos en
América, Asiay Africa paraincenti-
varlademanda delos espafoles du-
rantelos préximos meses. Lamayo-
ristade grandes viajes ha preparado
una seleccién de ofertas especiales
desde 1.769 euros para circuitosde 9
dias /6 noches.

Paises como Estados Unidos, Cana-
d4, Japén, Mauricio, Keniay Sudé-
frica, entre otros, son algunos delos
que participan enla promocion.

Propuestas muy atractivas para que
elviajero pueda elegir la que mejor
se adapte a sus intereses y necesi-
dades, que combinan en un mismo

viaje cultura, : =
historia, tradi- | e E

ciones,
conplacery
relax.
Esimportan- | I8 v B
tesefalar que,
“laseleccion
de viajes coincide con algunos delos
destinos que mds demanda tienen
entrelos viajeros nacionales.”, apun-
taJulio Micieces, Director de Pro-
ductoyOperaciones de TUIIberia.
“Ofrecemosla mejorrelacién cali-
dad-precio

delmercado, asi como servicios de
total garantia, que confirman que

la programacion que tenemos es
atractiva, competitivay con unos al-
tos indices de satisfaccién por parte
delosviajeros”, afiade Micieces.

Renfe pone en circulacion los S-106 con un
incremento de plazas en sus servicios Avlo

paraValéncia

Renfe pone en circulaciénlos
S-106 conunincremento de
plazas en sus servicios Avlo
paraValencia a partirdel 21
demayo. Lostrenes S-106 que
seutilizardn enla Comuni-
tatValenciana, estan forma-
dos por 12 coches que cuen-
tan conunacapacidad de 507
plazasy ofrecen alos viajeros
mejores prestaciones que el actual
servicio Avlo. Conlos S-106, seincre-
menta enun41%la ofertasemanal
deplazasenlos trenes Avlo pasando
delas 15.078 actuales aunaofertade
21.294 plazas cada semana.
Valéncia cuenta con seis servicios
Avlo diarios, tres por sentido, que co-
nectanlaciudad con Requena-Utiel,
CuencayMadrid.

Ademds, el nuevo material realiza-
rdunservicio AVE por sentido en-
tre Valenciay Gijon, sustituyendo al

actual Alvia, conunincremento de
2.900 plazas semanalesyunahorro
en tiempo de viaje entre ambas ciu-
dades querondalos 45 minutos.
Laoperadorayatienelas primeras
10 unidades delmodelo S-106 que
cuenta conmads capacidady pres-
tacionesy ofrece un mayor confort.
Los S-106 forman parte del paque-
te deinversiones en nuevo material
quelacompaiiia tiene en marcha,
conmads de 5.000 millones de euros
paralacomprade nuevo materialy
renovacién del actual.

ha celebrado el pasado fin de
semana en Abres, Asturias

Europamundo, uno delos ope-
radores turisticoslideres en cir-
cuitos organizados, yel grupo tu-
risticomds grande deJapon, JTB
Corporation, han celebrado su
primer Board Meeting 2024.
Elevento contd con la participa-
ciéndelosrepresentantes mas
destacados de ambas organi-
zaciones: Goro Kido, el reciente
CEOde]TB Europe, junto Hide-
toshiKashihara de JTB Europe
yHironosuke Suzuki de Land-
Cruise. De parte de Europamun-
do, asistieron su CEO, Alejandro
delaOsa, Berend L. Christian,
Director de Planificacién Corpo-
rativa, Gabriel Sénchez, CFOy
Luis Garcia, Director de Desarro-
llo de Productoy fundador dela
compafifa.

Entrelos temas tratadosen es-

e,

te encuentro, se abordd el de-
bate sobre nuevas estrategias
empresariales de expansion, el
fortalecimiento delasrelaciones
comerciales entre ambos opera-
dores, asicomo el compromiso
claroporel desarrollodeuntu-
rismo sostenible en Galiciay As-
turias. En especial, seresalt6la
importancia de promover el tu-
rismo japonés yasidtico en estas
regiones.

Travelplan culmina con gran
éxito un famtrip a Egipto,
reforzando alianzas con
agencias de viajes espanolas

Travelplan, turopera-
dor lider perteneciente a
Avoris Corporacién Em-
presarial, ha culmina-
do con notable éxito su
famtrip a Egipto basado
en el programa de viajes
“Karnak al Completo”

delamayorista. La expedicioén, integrada por 19 par-

ticipantes, incluy6 a 16 agentes de viajes de diversas
agencias espafiolas, dos técnicos del turoperador y a
Maria Pascual, ejecutiva comercial de Travelplan.

Elitinerario arrancé en Luxor, a bordo de la novisi-
ma motonave Royal Elite que durante 5 dias realiz6
un crucero fluvial con paradas en Edfu, Kom Ombo,
Asudn y Abu Simbel, seguido de un vuelo desde Asudn
a El Cairo, desde donde continuaron con el programa
de viaje, alojdndose en el hotel Intercontinental Cai-
ro Semiramis. Los asistentes disfrutaron dela histo-
riamilenaria de Egipto, visitando icénicas pirdmides
y templos, como las de Keops, Kefren y Micerinos, el
Museo Egipcio de El Cairo, el vibrante Gran Bazar de
Khan el Khalilj, la necrépolis de Skkaray, finalmente
Memphis, la primera capital de Egipto.
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CroisiEurope presenta sus nuevas ofertas
para familias multigeneracionales

CroisiEurope, la mayor compaiifa de cruce-
ros fluviales de Europa, presenta su oferta
parafamilias multigeneracionales, disponi-
ble en toda la flota fluvial de Europa durante
las vacaciones escolares de verano.

Porque los tiempos cambian y surgen nue-
vas expectativas, CroisiEurope ofrece condi-
ciones especiales para las familias que deci-
denreunirse en sus barcos para disfrutar de
unas vacaciones juntos o celebrar un acon-
tecimiento.

La oferta incluye un descuento de hasta el
20% paralos pasajeros de la familia dela 22
generacién en su crucero puerto/puerto y un
descuento de hasta el 100% del crucero flu-
vial para aquellos pasajeros de la 32 genera-
cion hasta 16 afios (excluidas excursiones,
vuelos, tasas y traslados).

Ademas, se ha creado una seleccion de ex-
cursiones adaptadas a los nifios de hasta 16
anos durante las vacaciones de verano en
una seleccién de cruceros, en los que se ofre-
cen 3 paquetes de excursiones: Familiar pa-
ra diversion para jévenesy mayores, Clasi-
ca con unadimension cultural o Activa para
aquellos que son los que son dindmicos y les
gustalo nuevo.

CroisiEurope brinda asila oportunidad ideal
parareunirse en familia, con todaslas ven-
tajas de contar con todala logistica a bordo:

alojamiento, pensién completa, entreteni-
miento y excursiones; proporcionando ala
familia mucho mds tiempo para disfrutar
plenamente de sus seres queridos. Para fa-
cilitar aiin mads las cosas, la compaiia ofre-
ce paralos nifios un camarote junto al de los
padres/abuelos; o un camarote individual
sin suplemento para las familias monopa-
rentales que viajan con 2 nifios. También
ofrece ments adaptados alos gustos de los
nifos.

Durante las vacaciones de verano, los Mi-
niclubesylos Clubes Junior acogen a los ni-

fios de 4/12 afos en los cruceros por el Due-
ro, Guadalquivir, Po, Rin, Rédano, Croaciay
Montenegro, ofreciéndoles actividades es-
peciales con monitores cualificados.

Las familias que desean vivir una escapada
familiar a bordo de algin crucero de Croi-
siEurope podrén disfrutar de un viaje pa-
rarecordar en régimen de todo incluido con
pension completa con bebidas incluidas en
las comidas y en el bar, wifi gratuito y tasas
portuarias incluidas, asi como de una aten-
cion al detalle por parte de la tripulacion.

Royal Caribbean International amplia su equipo de
ventas en Espana con dos nuevas incorporaciones

Royal Caribbean International ha reforzado
su equipo comercial en Espafia con el nom-
bramiento de Irene Diaz Trilloy Mar Gémez
como nuevas responsables comerciales re-
gionales. Desde sus nuevas responsabilida-
des, las dos apoyardn los ambiciosos planes
de crecimiento de ventas de Royal Carib-
bean en el mercado espafiol fomentando re-
laciones sélidas con los agentes de viajes y
ayudando aimpulsar el negocio en el terri-
torio.

Sergio Arévalo, director de ventas de Royal
Caribbean International en Espana, expli-
c6: “Estoy muy contento de dar la bienveni-
daalreneyaMar como nuevos miembros
de nuestro equipo de ventas. Son personas
altamente cualificadas y apasionadas que
ayudardn aimpulsar los resultados en Es-
pana al reforzar nuestrarelacién con las
agencias de viajes. La ampliacién de nuestro

equipo refuerza nuestro optimismo paraun
mayor crecimiento del mercado en Espafia”.
Irene Diaz Trillo ayudard a las agencias de
viajes enlazona de Levante y de Castilla La
Mancha. Ha estudiado turismo y ha desa-
rrollado su carrera profesional en el sector
trabajando en front office, revenue y gestién

MICE enlaindustria hotelera.

Por su parte, Mar Gémez, ha estudiado tu-
rismo y ha trabajado durante cuatro anos en
el sector delos cruceros como subastadora
principal de arte. Se responsabilizard de im-
pulsarlas ventas en la zona de Catalunya, Is-
lasBaleares y Andorra.
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Tour & Kids enamora a Murcia con
sus propuestas de turismo familiar

El Club de Producto de Turismo Familiar de la Comunitat Valenciana, Tour & Kids, ha organizado un workshop en
Murcia con el fin de promover el negocio de sus socios entre las agencias de viaje y los mayoristas de la zona

El Club de Producto de Turismo Fami-
liar de la Comunitat Valenciana, Tour

& Kids, creado en 2015 por la Asocia-
cién de Turismo Familiar de la Comuni-
dad Valenciana, se ha desplazado has-
ta Murcia para organizar un workshop,
una iniciativa que pretende promover el
negocio con las agencias de viajes y los
mayoristas de la Regién de Murcia.

Méds de 30 agencias de gran relevancia
dela Comunidad Murciana han parti-
cipado en este encuentro empresarial,
donde Tour & Kids ha desplegado todas
las propuestas de turismo familiar, tan-
to vacacional como para gruposenla
Comunitat Valenciana. El evento acogi6
adicionalmente una jornada de networ-
king posterior, donde los profesionales
asistentes tuvieron la oportunidad de
ampliar sured de contactos y entablar
lazos comerciales.

A través de esta accion, Tour & Kids
ofrece a sus mds de 90 asociados de la
Comunitat Valenciana una gran opor-
tunidad de promocién y negocio, ofre-
ciéndoles la posibilidad de comerciali-
zar, directamente, con los responsables
de cada departamento de los mayoris-
tasylas agencias de viajes invitadosy
de mostrarles cudles son sus promocio-
nes para 2024 y sus novedades mds des-
tacadas.

Entre las agencias participantes en el
workshop destacan la presencia de El
Corte Inglés, Colores del Mundo, Zafiro
Tours, Viajes Puente Tocinos, Azul Ma-
rino Viajes, Viajes Fantour, Grand Azul-
marino Viajes, 1976 Viajes y Experien-
cias, Viajes Servimur, Viajes Salcedo,
Viajes Travelia, Viajes Venetto, Viajes
Ortufio, Viajes Diana, Viajes Aldemur,
Viajes Tierras del Mundo, B Travel, Via-
jes Cohete, entre otros.

También ha habido una importante re-
presentacion de los socios de Tour and
Kids como Cofrentes Turismo Activo,
Hotel & Spa Pefiiscola Plaza Suites, In-
diana Tours Valencia, Oceanografic Va-
lencia, Ciudad de las Artes y las Ciencias
de Valencia, Hoteles Poseidén, L'Iber -

Museo de los soldaditos de plomo, Bio-
parc Valencia, Ocean Republik, Gran
Hotel Pefiiscola, Innova Cruceros, Te-
rra Natura, Aqua Natura, Estimar Ho-
tels-Suitopia, Turiart, Menta Valencia,
Hotel del Juguete-IBI y las dreas de Tu-
rismo de los Ayuntamientos de Oropesa
del Mar, Pefiiscola, Benicassim, Caste-
116n de la Plana, Benidorm, Elche, Gan-
dia, Villena y Cullera.

Las expectativas de negocio tras este
encuentro han sido muy positivas, te-
niendo en cuenta la respuesta que han
trasladado las agencias de viajes y los
socios que han participado.

Parala gerente del Club de Producto
Tour & Kids, Mar{a Salinas, “esta inicia-
tiva contribuye a que los socios espe-
cializados en hacer felices a las familias
viajeras, con opciones muy profesiona-
lesy de confianza, asi como las agencias
de viaje de Murcia, participen activa-
mente en la difusién y expansion de la
oferta de turismo familiar de la Comu-
nitat Valenciana”.

Salinas harecordado que “todas estas
acciones se enmarcan en el ambicioso

Plan de Acciones del Club de Producto
creado paraimpulsar el Turismo Fami-
liar alo largo de la Comunitat Valencia-
na, un sector impulsado por Turisme CV
y con mds de 30 acciones promociona-
les, formativas y comerciales repartidas
enel 2024”.

Para concluir, la gerente ha destaca-
do que “Murcia ha superado nuestras
mejores previsiones y regresamos muy
contentos de los contactos que hemos
realizado en esta jornada de trabajo”.

El Club de Producto, referente del turis-
mo de familias viajeras en la CV.

El Club de Producto Familiar Tour &
Kids tiene como principal objetivo pro-
mocionary fomentar la amplia oferta de
turismo de familias viajeras que existe
en la Comunitat Valenciana. La marca,
avalada por la excelente calidad de sus
servicios, busca difundir y comerciali-
zar su oferta turistica, creando un pro-
ducto adaptado al consumo familiary
mejorando y diversificando la oferta de
los destinos y empresas asociados re-
partidos por todo el territorio regional.
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Reconocimento por parte de
Camara Valencia a Erik Nolte

Turismo Costadel Sol
promociona su oferta en
Valenciay sorprende con la
campana “Grita mi nombre”

Elpasado 23 de abril, Erik Nol-
te, conocido empresarioy
Cénsul de Holandaenla Co-
munidad Valenciana, reci-
bié de manos delaAlcaldesa
deValencia, MariaJosé Cata-
14 Navarro, ydel Presidente de
laCdamara de Comercio, José

peo, cargo que ha ejercido du-
rante 11 anos.

Erik Nolte mostrd su agrade-
cimiento por este reconoci-
mientoyporlapresenciaenel
evento delos consules, autori-
dades, empresarios amigosy
familiares.”

Vicente Morata, un reconoci- Desde Gacetadel Turismole

miento por sulabor humani- damos tambiénla enhora-

tariay comercial como Cénsul
Honorario de este pais euro-

buenayle deseamos muchos
éxitos.

Quadrant Travel Cloud, el nuevo
marketplace de Quadrant Travel
Technologies, sale al mercado con el apoyo
delos grandes proveedores del sector

QUADRANTTRAVELCLOUD,

laplataforma tecnoldgica pre-

sentadaen FITUR 2024, continda

sudesarrollo eintegracién para
sulanzamientoatodalaredde

agencias de viajes el préximo 6

de mayo. La compafifa, indepen- |

diente al 100%y fundada desde ﬂ

yparaelsector turistico, esta re-

cibiendo un fuerte respaldo de los proveedores del sector. Es-
tos proveedores ven la oportunidad de conectar con miles de
agencias de viajes en una plataforma “todo enuno”.
“Durantelos iltimos meses hemos estado trabajando conlos
mejores proveedores de servicios turisticos como Hotelbeds,
World to Meet, Iberia, Air Europa, Civitatis, Viator, AON, In-
termundial ymuchos mds, aligual que con otros partners del
sector tecnoldgico/turismo como Lleego, Voxel, TravelGateX
o Worldpay. En todos los casos estamos muy satisfechos conla
excelente acogida que estamos recibiendo de estos proveedo-
res de todo tipo de servicios turisticos, asi como de las propias
agencias de viajes, que estdn descubriendo una nueva forma
de gestionar su agencia, que les permitird vender mds y mejor,
rentabilizando sunegocio como nunca antes”, comenta Car-

los]. Ferndndez, Managing Director de la compafifa.

Bajo ellema “Grita mi nombre”, Turis-
mo Costa del Sol presenté en Valencia
lanueva campafiadel destino, lan-
zada conlafinalidad de redefinir su
imagen, invitando alos turistasaem-
barcarse enunaaventura cargadade
talentolocal yareconsiderarala pro-
vincia de Mdlaga como un destino vi-
brantey culturalmente diverso.
Elevento de presentacion ofrecié alos
asistentesla oportunidad de sumer-
girseenunviaje alaeternajuventud.
Un “Road Trip” porla provincia que,
mds alld de su geografia, homenajea
alturismo de todaslasregiones dela
provincia, resaltando la Costa del Sol
como undestino turistico seguro de
simismo, unaexperienciarepletade
rincones por descubrir, momentosy
emociones genuinas.

Yesque “Gritaminombre” esuna
campafa queinvitaalos turistasavi-
viruna experiencia que vamadsalld de
los tipicosy conocidos recorridos tu-
risticosy queinvitaa conocerrinco-
nes desconocidos. Esunallamadaa
celebrarlavitalidad, alegria y talento
que caracterizan a estaregién mala-
guefia, desafiando las narrativas con-
vencionalesyresaltandolo que ha-
ceaestedestino tinico, diversoyen
constante evolucion. En ella, se pone
envalorlabelleza delugares extraor-
dinarios que deben ser descubiertos
como parte delaexperienciadere-
descubrirla Costa del Sol, ensalzando

su culturaytradiciones quelohacen
tnico en elmundo.

Esta presentacion esla primera de
unaserie de eventos destinados a
promocionar el turismo dela Cos-
tadel Sol en Espafia, yaque esteesel
segundo mercado emisor mdsim-
portante para el destino. En 2023,

el turismo nacional fue el principal
emisor, con un total de 2.009.098 vi-
sitantes ala Costa del Sol, recupe-
rando las cifras prepandemia. Con-
cretamente, el niimero de turistas
procedentes dela Comunidad Va-
lenciana destaco por suimportan-
teincremento del 21,2% respecto al
afio anterior.

Losrepresentantes de Turismo
Costadel Sol presentes en el even-
to expresaron su agradecimiento al
apoyo brindado por los turistas va-
lencianos, destacando que su pre-
sencia enlaregion enriquece su
culturaytradiciones, llenando de
vitalidad sus calles, “nos complace
invitar atodoslos valencianos a se-
guir descubriendo los encantos de
la Costadel Solyasumergirse en to-
dolo quenuestraregién tiene para
ofrecer, desde surica cultura hasta
su exquisita gastronomia. Estamos
seguros de que su estancia serd me-
morable, llena de experiencias cul-
turales inicasy deliciosos sabores
que dejardn unaimpresion perdu-
rable.”
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Grupo Pinero celebra el 20
aniversario de Bahia Principe
Bavaro Resort con la inauguracion
oficial del reformado Hotel Bahia
Principe Luxury Esmeralda

Como parte de su apuesta por
el desarrollo turistico de Re-
publica Dominicana, Gru-

po Pifiero ha celebrado junto
aAntonio Pérez-Herndndez
yTorra, Embajador de Espa-
fia en Repuiblica Dominica-
na, David Llibre, Presidente de
ASONAHORES, Christopher
Paniagua, Presidente Ejecu-
tivo de Banco Popular Domi-
nicano, entre otros invitados
y colaboradores, el vigésimo
aniversario de Bahia Princi-
pe Béavaro Resortbajo el lema
“Legadoy Futuro‘, conlain-
auguracién oficial del reno-
vado Bahia Principe Luxury
Esmeralda en PuntaCana,
marcando unnuevo hito en

el compromiso continuo del
Grupo conlaexcelenciayla
innovacién enlaindustria ho-
teleraen el pais.

Tras 20 afios de operaciones
del complejo hotelero, se evi-
dencia su evolucién y desarro-
llo,lo quehadado comore-

=

sultado una ofertaintegraly

diferenciadora compuesta por
siete hoteles; Bahia Principe
Grand Bévaro, Bahia Princi-
pe Grand Punta Cana, Bahia
Principe Fantasia, Bahia Prin-
cipe Grand Aquamarine, Ba-
hia Principe Grand Turquesa,
Bahia Principe Luxury Ambar
yelrenovado Bahia Principe
LuxuryEsmeralda, con op-
ciones exclusivamente para
adultos, asicomo paratodala
familia. Dos décadas, que, sin
duda, han sido un motor vital
deempleo enla comunidad
dominicana, generando mds
de5.123 puestos de trabajo, un
tercio dela plantilla global del
Grupo, compuesta en un 98%
detalento dominicano.

Gourmet Catering & Eventos se
convierte en el primer catering
de Espana con la certificacion
internacional IFS Progress Food

Gourmet Catering &
Eventos ha obtenido
la certificacion inter-
nacional IFS Progress
Food con una punta-
cién de 93.21%, trasla
auditoriallevada a ca-

bo en su centro de produccion gastronémico de Pi-
canya. Este sello de calidad, en el que la empresalleva
trabajando desde noviembre, acredita que tanto sus
instalaciones como sus procedimientos cumplen con
los estdndares internacionales de calidad exigidos.

Eventosinternacionales

Gourmet cuenta con un alto porcentaje de clientes in-
ternacionales del sector empresarial que eligen Valencia
por su potencial como destino de turismo de reuniones,
gracias a su cardcter sostenible, comprometido y diver-
so, que refuerza su posicionamiento como Capital Verde

Europea en 2024.

“Conexion Jordania”, lanueva
campaia de Mapa Tours

AN

EL GRAN VIAJE DE LA IMAGINACION

Circtitos desde 1274€

-

MAPA TOURS, tour operador que
forma parte de MAPA GROUP
TRAVEL, anuncia el lanzamien-
to de su dltima campaina, “Cone-
xién Jordania”, con el objetivo de
fortalecer los vinculos entre Es-
pafiay el destino de Oriente Me-
dio.

Esta nueva iniciativa del tour
operador abarcard varias co-
nexiones con diferentes desti-
nos, siendo Jordania el primer
pais elegido. Destacado como el
principal destino para explorar
Oriente Medio, Jordania triunfa
por suseguridad, la amplia gama
de ofertas turisticas, su accesi-
bilidad econémicay atracciones
emblematicas como Petra, la ciu-
dad de Jerash y el desierto de Wa-
di Rum.

MAPA TOURS facilita el acceso
directo aJordania desde Oviedo,
Bilbao, Zaragoza, Valencia, Mdla-
ga, Santiago de Compostela, Pal-
ma de Mallorca, Barcelona y Ma-
drid, mediante vuelos especiales.
Ademds, ha disefiado siete pro-
gramas completos y estimulan-
tes de ocho dias de duracién para
descubrir lo mejor de este fasci-
nante pafs. Incluidos en el caté-
logo “Esencias” y a partir de 1.274

por persona, ofrecen opciones
paratodos los gustos y preferen-
cias de los clientes.

En un esfuerzo por promover es-
ta conexién, se ha creado un es-

dord mu“l'-;ur?s ﬂ'ltﬁﬂ;[d

viajes

L

M

pacio de encuentro en forma de
“video formativo e nformativo”,
donde se conversard con repre-
sentantes de las oficinas de turis-
mo de diferentes destinos vincu-
lados ala programacién de MAPA
TOURS y con colaboradores co-
mo el influencer Paco Nadal o el
director de operaciones del tour
operador, Oscar Sanz, que mues-
tran alos espectadores los prin-
cipales atractivos que ofrecen los
destinos, asi como los programas
que MAPA TOURS ofrece alas
agencias de viajes.

Elvideo de “Conexién Jordania”
cuenta con la participacién de
Hakim Al-Tamimi, director de la
oficina de turismo de Jordania en
Espaiia, que destacalarecupera-
cion del turismo en Jordania tras
lapandemia, alentando alos tu-
ristas a visitar un pafs establey
seguro.

Segtnla direcciéon comercial de
MAPATOURS, “Jordania es un
destino estrella para nosotrosy
estamos muy agradecidos. Es-
te afio queremos superar el éxi-
to de 2023, continuando nuestra
apuesta por este destino y supe-
randonos a nosotros mismos”.

Para mds informacién sobre “Co-
nexion Jordania” ylos progra-
mas ofrecidos por MAPA TOURS,
entra en la pdgina web: https://
www.mapatours.com/.
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Central de Vacaciones comienza a
comercializar sus primeros viajes
mulda-destino con IA

Al Trips, nombre del nuevo motor de reservas de inteligencia artificial, permite el disefio de los viajes a partir de una

pregunta o un simple deseo

entral de Vacaciones, agen-

cia de viajes online creada en

el afio 2009, ha comenzado a

comercializar sus primeros

viajes multi-destino con in-
teligencia artificial (IA), gracias a su nuevo
motor de reservas Al Trips, que permite su
disefio a partir de una pregunta o un sim-
ple deseo. La nueva herramienta es fruto
dela colaboracién de centraldevacaciones.
com con la firma Travel Compositor, que
esla plataforma de referencia del holding
Travelsoft en los mercados del sur de Euro-
payLATAM.

Laprimerareserva multi-destino efectua-
da por Central de Vacaciones con este de-
sarrollo de IA fue un viaje de 15 dias a Sin-
gapur, con estancias intermedias en Dubai
y enla playa de Railay, enla costa sur de
Tailandia, contratando diversos servicios
(hoteles y actividades). La operacién, con
todos los deseos de los clientes, se comple-
t6 de manera efectiva en s6lo unos minu-
tos.

Al Trips es capaz de generar paquetes
completos de reservas al 100%, incluyen-
do todo tipo de servicios (vuelos, trenes,
buses, ferry, ademads de hoteles, traslados,
actividades y excursiones, entre otros) y, lo
mads importante, en un solo flujo de reser-
va: desde que el usuario efectiala bisque-
da deinspiracién hasta el pago. La agencia
deviajes online lleva meses desarrollando
este nuevo servicio y actualmente se en-
cuentra en su cuarta evolucion.

Central de Vacaciones mantiene un firme
apuesta tecnoldégicay eslatinica agencia
del mercado nacional que dispone de un
sistema holistico de reservas, gracias a una
solucién multidestino implementada por
esta compaifiia junto a Travel Compositor,
que pone en manos del cliente “la opera-
tivamds sencilla del mercado”, segiin ex-
plica su CEO, Christian Lucas. “Al Trips

revolucionard la pla-
nificacién yreserva
de los viajes”, asegu-
ra Lucas.

15 aiios al servicio
de los viajeros digi-
tales
Ellanzamientoy pre-
sentacion delasolu-
cién deIA de central-
devacaciones.com
sehahecho coincidir
conel 15 aniversario
delacreaciondeesta
empresa, que tiene su
sede corporativa enla
ciudad de Cuenca.
Lider enventade pa-
quetes vacacionales
al Caribe eIslas, desde sufundacién més de
300.000 clientes han confiado sus viajes a Cen-
tral de Vacaciones, y cada afio més de 25.000
viajeros reservan sus vacaciones a través de
estaagencia, bien sea através de sus paquetes
vacacionales o mediante sus férmulas dina-
micas, que posibilitan desde ese enfoque ho-
listicolaméxima personalizacién delos viajes
multi-destino.

eKomi, The Feedback Company, primera pro-
veedoraindependiente de valoraciones y opi-
niones de clientes basadas en transacciones
de Europa, en sus dltimas evaluaciones a cen-
traldevacaciones.com sefiala que méas de un
96% de sus clientes estd satisfecho con los ser-
vicios que presta. De hecho, uno de cada cua-
tro clientes de Central de Vacaciones repite
conlafirma,lo que supone un elevado grado
defidelizacion.

Central de Vacaciones, por otra parte, dispone
de uno delos mds amplios catdlogos de produc-
tos de susegmento y de su entorno de compe-
tenciaytiene suscritos acuerdos de cooperaciéon
con una treintena de bancos de camas (con més
de un millén de alojamientos), seis consolida-
dores aéreos nacionales e internacionales, siete

compaiias de ‘transfer’ y siete proveedores es-
pecializados en actividades en destino.
Asimismo, enlo referido a paquetes vacacio-
nales, Central de Vacaciones mantiene acuer-
dos preferentes de colaboracién con Soltour,
W2M, Avoris y Explora Traveller, entre otros
touroperadores.

Tras su consolidacién en el mercado nacional,
ydadalaaceptacién de sus productos en sus
diferentes 4mbitos, Central de Vacaciones se
lanz6 aun proceso gradual de internaciona-
lizacién en el afio 2015, estando presente en la
actualidad en una decena de mercados (Por-
tugal, Colombia, Argentina, México, Brasil,
Canada, Reino Unido, Francia, Alemania, Ita-
lia 0 Suiza). En 2021 present6 asimismo Travel-
2Holidays.com, el ‘site’ creado por esta marca
paralos mercados internacionales de habla
inglesa.

Desde enero de 2019, Central de Vacaciones
forma parte dela Unién Nacional de Agencias
de Viajes (UNAV), que esla entidad decana
delas agencias de viajes en Espafia, y su CEO,
Christian Lucas, es miembro del Consejo de
estaorganizacion desde 2023.
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La secretaria autonomica de Turismo destaca
el potencial vitivinicola de 1a Comunitat
Valenciana por su “vision turistica” y
contribucion ala economia

Cristina Moreno asegura que “la proactividad de este sector pone en valor el territorio, contribuye a la creacion de
empleoya la lucha contra la despoblacion”

a secretaria autonémica de
Turismo, Cristina Moreno,
ha participado en la presen-
tacion de la ‘112 Mostra de
Vins Terres dels Alforins’, el
evento itinerante de vinos mds impor-
tante de la zona que acoge este afio Fon-

tanars dels Alforins y que tendrd lugar el

préximo dia 4 de mayo.

El acto ha contado con una mesa redon-
da enla que han participado, ademads de
la Secretaria Autonémica, un bodeguero
de cada municipio que conforman ‘Te-
rres dels Alforins’, que son Fontanars
dels Alforins, La Font de la Figueray
Moixent, y el disefiador del cartel de es-
te evento.

Durante su intervencion, Cristina Mo-
reno ha agradecido la proactividad y
trabajo de este sector, y ha destacado la
fortaleza y potencial de los destinos de
interior con tradicién vitivinicola de la
Comunitat Valenciana, por su “clara vi-
sién turistica que ha servido de elemen-
to de dinamizacién econémica”.

Se trata de destinos que, a su juicio, se
han convertido en “auténticos reclamos
de inspiracién turistica”, alegando que
“ponen en valor nuestro territorio, y la
bellezay singularidad de nuestros pai-
sajes”.

Paralasecretaria autonémica de Tu-
rismo “eventos como la Mostra de Vins
desempefan un papel fundamental en
la promocién del turismo en zonas de
interior, contribuyendo al desarrollo
econdmico, la creacién de empleo yla
lucha contrala despoblacién”. Adem4s,
ha querido hacer hincapié en que se tra-
tade eventos que “ayudan a mantenery
promover sectores tradicionales como
el del vino, que forman parte del patri-
monio cultural y gastronémico de nues-
traregién”.

En este sentido, la secretaria autono-
mica de Turisme ha recalcado que “es
crucial seguir apoyando y promovien-
do desde las administraciones este tipo
de iniciativas, para garantizar un futuro
préspero y sostenible para nuestras co-
munidades rurales”.

“Desde la Generalitat, y en concreto
desde Turisme Comunitat Valenciana,
estamos plenamente comprometidos
con la preservacién y promocion del te-
rritorio de interior y de productos como
el enoturismo”, ha afiadido.

Por eso, ha insistido en que “reconoce-
mos laimportancia de estas dreas en el
desarrollo turistico de la Comunitaty en
su promocién, pero ademds estamos im-
plementando diversas politicas y estra-
tegias para apoyar su crecimiento y sos-
tenibilidad”.

La Mostra de Vins Terres dels Alforins
estd organizada por la Asociacion Terres
dels Alforins y cuenta con la colabora-
cion de Turisme Comunitat Valenciana,
los ayuntamientos de Fontanars dels Al-

forins, la Font de la Figuera y Moixent,
ademds de la Diputaci6 de Valenciayla
Denominacién de Origen Valencia.

Programa de esta edicion

En esta 112 edicién de la Mostra de Vins

de Terres dels Alforins serdn un total de
16 las bodegas participantes, ademds de
gastronomialocal y misica en directo a
precios populares.

Lajornadaarrancard alas 11:00 horas

y se prolongard hastalas 19:30 horasyy,
ademds de las novedades y tltimas afia-
das de los vinos méds representativos de
las bodegas participantes, ofrecerd de-
gustaciones de embutidos y quesos arte-
sanos, arros al forn y gaspatxos.

Como en ediciones anteriores, la Mos-
tra estard amenizada por las actuacio-
nes musicales de los grupos ‘Malvasia’ y
‘Luld y Los Tigretones’, todo un cldsico
en Terres dels Alforins; y la entrada cos-
tard 10 euros con 5 degustaciones y una
copaserigrafiada.
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Visit Valéncia presenta las bases del nuevo
modelo turistico de la ciudad y renueva sus
organos de gobierno

La fundacion comparte con las empresas asociadas la nueva estrategia turistica de la ciudad, “centrada en maximizar
elimpacto positivo de esta actividad, reducir las externalidades negativas y apostar por un crecimiento sostenible

basado en datos y gestion”

ds de 450 empresas del
sector turistico local,
asociadas ala Funda-
cién Visit Valencia,
han elegido alos in-
tegrantes de los nuevos Organos de Go-

bierno de esta entidad paralos préximos
cuatro anos, en la asamblea, celebrada
en la Ciutat de les Artsiles Ciencies.

En estareunion, presidida por la conce-
jala de Turismo, Innovaciéon y Captacion
de Inversiones y presidenta de la Funda-
cién, Paula Llobet, y el director de esta,
Tono Franco, se ha presentado el nue-
vo modelo turistico que defiende el ac-
tual gobierno municipal, “centrado en
la sostenibilidad econémica, medioam-
biental y social y en la inteligencia de
datos”

Tal como ha explicado la concejala, “la
nueva politica turistica municipal se
basa en cuatro principios: sostenibili-
dad turistica, innovacién e inteligencia,
gestion eficiente y gobernanza partici-
pativa”. “En esta nueva etapa —ha afir-
mado-, el turismo adquiere un valor es-
tratégico. Buscamos que esta actividad
tenga un crecimiento sostenido que ga-
rantice la rentabilidad del sector, mien-
tras situamos al ciudadano en el centro,
dejando bien claro que Valéncia es una
ciudad que alberga un destino y no al
contrario”.

Por su parte, el director de la Funda-
cion ha explicado que “Visit Valencia
trabajard en los préximos afios para
maximizar el impacto positivo del tu-
rismo con una estrategia centrada en
datosy gestion; y tratard de reducir
las externalidades negativas de esta
actividad”. “Nuestro modelo turistico
quiere dar respuesta al contexto y las
necesidades presentes y nos va a per-
mitir anticiparnos a situaciones futu-
ras. Vamos a basar la gestién en el co-
nocimiento ylainformacién de valor

para que el turismo ayude a preservar

el estilo de vida de los ciudadanosy
los recursos de Valéncia”, ha afiadido.

Asi, se han presentado las lineas de tra-
bajo de la Fundacion, entre las que des-
taca “el refuerzo de los instrumentos de
conocimiento turistico como el Sistema
de Inteligencia Turistica (SIT), el Infor-
me de Impacto Turistico, la monitoriza-
cién dela capacidad de carga de la ciu-
dad, la ordenacion y planificacién del
turismo y la priorizacién de mercados y
segmentos mds atractivos, con mds ren-
tabilidad y que respetan el entorno y los

/1SIT VALENCIA

recursos del destino que visitan”. “Por-
que Valencia es una ciudad para vivir,
invertir, visitar y disfrutar”, ha conclui-
do Llobet.
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Mas de 15 anos de Inteligencia Turisticay

111 municipios de la Comunidad Valenciana
celebran el V Aniversario delaRed DTI-CV
(INVATTUR) en Benidorm

Por: Dr. Fernando Molina Pons

1lunes fue un dia muy especial
parael INVATTURyla Conse-
lleria de Integracion, Industria,
Comercio y Turismo dela Co-
munidad Valenciana,laRed DTI
CV celebraba suVaniversario con un niimero
madgico como resalto la Consellera Nuria Mon-
tesensuintervencion,laREDyacuentacon 111
municipios de Castell6n, Valencia y Alicante, to-
dos ellos comprometidos en aplicar un mode-
lo de Destinos Turisticos Inteligentes que nacié
haceyaunadécaday que se sigueimpulsando
desde el INVATTUR en la Comunidad Valencia-
na, contando con el respaldo yapoyo de SEGI-
TTUR.
Elevento celebrado en el salén de actos del
Ayuntamiento de Benidorm, fue inaugurado
porsualcalde, Toni Pérez, quienresalt6 en su
intervencion la satisfaccion de formar parte
tanto delaRed autonémica de destinos turis-
ticosinteligentes, Red DTI-CV, como dela Red
Nacional DTI que cuenta ya con mas de 535
socios de todala geograffanacional.
Durante el actola Consellera entrego las dis-
tinciones al presidente de Segittur, Enrique
Martinez, aJosep Ivars de la Universidad de
Alicante, a Adolfo Borrero Presidente Comi-
sién de Turismo en Ameticy al Alcalde Toni
Perez de Benidorm, asi como representantes
de MorellaylaMancomunidad Anima Inte-
rior, Ruth Sanz.
Como Dr. Industrial en Economfa Internacio-
nalyTurismo, y observador en primera per-
sona de este proceso, quiero destacar, en este
Vaniversario laimportancia parala compe-
titividad de las empresas turisticas de la Co-
munidady, através de esta publicacién pro-
fesional, Gaceta del Turismo, poner el foco en
explicar técnicamente el fendmeno de cémo
la Comunidad Valenciana se ha consolidado
como referente nacional einternacional dela
Inteligencia Turistica ya Benidorm como pri-
mer destino turistico Inteligente del mundo
certificado ysede del futuro Centro Nacional
de Inteligencia Turistica, pasa por correlacio-
nar cuatro actuaciones con diferente secuen-
ciatemporal y perspectivas.

e La colaboracién publica privada que se ma-
terializo en el proyecto INTELITUR impulsa-
do por el consejo superior de cdmaras de co-
mercioy Turespafia en 2009, como la primera

A GENERALITAI
@ WALENCIANA

plataforma inteligente, que intentaba dar
respuesta alas necesidades de datos e infor-
macién del sector turistico privado, incorpo-
rando las primeras unidades de inteligencia
competitiva turisticaymesas de andlisis de
datos en el sector turistico.
*LaAgendadeinnovacion eitinerarios tecno-
légicos propuesta por la asociacién valencia-
nade empresas innovadoras turisticas, MTA
ConnectylaUniversidad de Valenciay Segi-
ttur, que contd con la colaboracién del Insti-
tuto Tecnol6gico Hotelero- ITH, asi como las
asociaciones empresariales y el recién inau-
gurado Invattur en 2011

¢ Lareflexién académica del Instituto de Es-
tudios Turisticos dela Universidad de Alican-
te en 2014 con la propuesta del modelo de los
Destinos Turisticos Inteligentes, con indi-
cadores en continua evolucién y adaptacion
hastanuestros dfas

¢ Lapropuesta del Comité Técnico Normali-
zacion en laredacciéon dela UNE 178501 espe-
cifica de Destinos turisticos Inteligentes, que
seimplant6 en 2016, de lamano de laempre-
saInteligencia Turisticay certificé en 2018 en
el municipio de Benidorm como primero del

mundo. Un comité que hoy en diaen el 2024
cuente con 11 normas UNE aplicables en des-
tinos, playasy puertos inteligentes.

Cuatro actuacionesinicialmente indepen-
dientes cuyos resultados se secuencian, com-
partenyagregan valor siserelacionan conel
territorio, una férmula que ha puesto ala Co-
munidad Valenciana en elliderazgo turistico
internacionaly del que sin duda todos saldre-
mos ganando.

Perono debo acabar el articulo sin agradecer
desde este Vaniversario delaRed DTI-CV a
Universidades e investigadores de Valencia,
Alicantey Castell6n, alas consultoras y aso-
ciaciones sectoriales autonémicas, alas alian-
zas publico privadas nacionales y auton6-
micas y,lo que esmdsimportante, aesos 111
territorios donde nos han permitido en estos
mads de 15 afios experimentar metodologfasy
métodos practicos pararealizarinvestigacio-
nesy pruebas de concepto, plantear yvalidar
hipétesis mediante experimentos yaterrizar
loresultados en el mercado, ofreciendo solu-
ciones queresuelven los problemas de aque-
llos municipios que quieren ser Destino Turis-
tico Inteligente de referencia
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Digital Tourist 2024 convierte a Benidorin en
Ia capiial espaiiola de Ia Inteligencia Turistica

Gaceta del Turismo lleva varias ediciones
como Media Partner informando de este
destacado evento tecnolégico y turistico.

Digital Tourist es el inico encuentro
donde se retinen la industria digital y el
sector publico turistico para hablar, de-
batir y conocer las oportunidades que
ofrecen hoy en dia la tecnologia digital
en Espafay que considera este sector co-
mo el motor principal para ellogro de

los objetivos econémicos y sociales..Es-
ta edicion se celebra como cada afio en el
Ayuntamiento de Benidorm los dias 6y 7
de mayo.

Todos los 4mbitos de la sociedad (tanto
publico como privado), han de trabajar
conjuntamente en la busqueda de solu-
ciones innovadoras para enfrentar desa-
fios globales y ofrecer alternativas am-
bientalmente responsables en materia de
Turismo. Ahora més que nunca, se hace
necesario conocer de primera mano esas

soluciones mds innova-
doras y solventes para
acelerar la transicién di-
gital de los DTI. SEGIT-
TUR moviliza 96 M de ,
en el marco de la inicia-
tiva PID, para platafor-
mas, aplicaciones y uso
de los datos en los des-
tinos.En este contexto
tnico de transforma-
cién digital donde se es-
td proyectando a Espafia
como lider en la transformacion digital
del turismo a nivel mundial, AMETIC or-
ganiza el Congreso Digital Tourist 2024
#DT2024 en el que se dardn citalos prin-
cipales actores de la industria digital: ex-
pertos de destinos turisticos, empresas,
instituciones, emprendedores y usua-
rios, y en definitiva, la cadena de valor
completa de los destinos turisticos inte-
ligentes.

PREMIOS DIGIITAL TOURIST

En este marco se llevard a cabo la entrega
de los premios que identifican, valoran

y reconocen los mejores proyectos y ex-
periencias de la aplicacién de las tecno-
logias digitales en el dmbito del turismo
ysuimplementacion en la industria, las
instituciones y los organismos ptblicos,
por lo que pueden optar: empresas, enti-
dades locales e instituciones.

SEGITTUR ha sido distinguida por la
Comunitat Valenciana por su labor
precursora en laimplantacion del modelo DTI

SEGITTUR hasido distinguida por la Conse-
jeria de Integracion, Industria, Comercioy Tu-
rismo de la Comunitat Valenciana por su labor
precursora en laimplantacién del modelo de
Destinos Turisticos Inteligentes (DTT).
Estadistincion ha sido recogida por el presi-
dente de SEGITTUR, Enrique Martinez Marin,
en el acto de celebracién del X aniversario del
modelo DTI enla Comunitat Valencianayel V
aniversario delaRed DTI en esta comunidad.
La Comunitat Valenciana, a través de Invat.tur
yjunto con SEGITTUR, hace mds de una déca-
da que impulsé el proceso de transformacién
delos destinos a través delmodelo DTI. Esun
ejemplo de trabajo conjunto que sellevaa ca-
bo entre administraciones.

La Comunitat ha distinguido a personalida-
des, entidades y destinos cuya aportacién ha
sidorelevantealolargo de estos afios. En el ca-
sode SEGITTUR, se destaca su apoyo al mo-
deloyalared dela Comunitat Valenciana que
viene desarrollando SEGITTUR, siendo lider
anivel nacional e internacional y reforzando

la estrategia que se
haimpulsadoenla
region.
Elpresidente de SE-
GITTURhamos-
trado su agrade-
cimiento por esta
distinciény ha fe-
licitado ala Gene-
ralitatyal Invat.tur
poreltrabajode
estos diezafios en
la promocion del
modelo DTI, que
surgié deunare-
flexion académica
ytuvo suculmen
enelinformede
ONU Turismo don-
desehablabadela
importancia dela gestion del territorio, para
lo que es clave el modelo DTI que nos permite
compararnos unos con otros.

También han sido distinguidos AMETIC, el
profesor Josep Ivars ylos destinos de Beni-
dormy Morella.
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cHa llegado el momento de
que Ias agencias de viajes
comiencen a cobrar por sus
servicios de asesoramiento?

En un momento ple-
no de buenas noticias
parael sector turisti-
co, con cifrasrécord
que se suceden dia tras
dia, con unas previsio-

obseren =

nes de futuro mds que
optimistas y un entorno de
viajes cada vez mds com-
plejo, ObservaTUR ha pre-
guntado alos agentes de
viajes cudl es su opinién
acerca del posible cobro
por sus consejos expertos.
Ylarespuestano deja du-
das...

Lasaerolineas ofertan 240
millones de asientos en Es-
pafa para este verano. Los
pasajeros aéreos internacio-
nales creceny suman casi20

millones de viajeros. El tu-
rismoregistra un crecimien-
todel 13,8% en el primer
trimestre. Elempleo en el
sector turisticoaumenta en
marzo un6,1% y superalos
2,7 millones de afiliados. En
2024 se romperdn todos los
récords en viajesy turismo.
Los destinosimponenla ta-
saturisticacomomedidade
control. Los espafioles desti-
nardn un presupuesto mayor
parasusviajes en 2024...

OUIGO inaugura sulineade
alta velocidad entre Madrid,
Valladolidy Segovia

. . .

OLI60

Estanuevalineaincluye un servicio directo a Alican-
te, reduciendo el tiempo de conexién entre Castillay
Ledényel Mediterrdneo a 3 horas y 44 minutos, sin ne-
cesidad derealizar transbordos.

Cuenta con 2 frecuencias diarias deida y vuelta, alas
que podrdn acceder 14.000 viajeros semanalmente,
ampliables hasta 28.000.

Ademds, Cuenca serd incorporada préximamente co-
mo parada en las rutas de Madrid - Valencia, Madrid -
Alicantey Valladolid — Alicante.

Para celebrarlallegada de OUIGO ala ciudad, la com-
pafifa traerd a algunos de los artistas musicales mds
destacados de nuestro pafs durante las festividades de
San Pedro Regalado.

El Ayuntamiento vuelve
a patrocinarlos Premios
PLATINO, puentedel
audiovisual espanol y
latinoamericano

Madrid estuvo presente en la XI
edicién de los Premios PLATI-
NO XCARET del Cine y el Audio-
visual Iberoamericano, cuya ce-
lebracién tuvo lugar el pasado
sdbado 20 de abril con una am-
plia participacién de proyectos
madrilefios.

Tras tres anos consecutivos
celebrdndose en la capital,

los premios han vuelto en es-
ta edicién a su sede en la Ri-
viera Maya pararegresar ala
capital espafiola en 2025, se-
gun un acuerdo histérico por
el que ambas sedes se turna-
rdn anualmente hasta 2027 pa-
rareforzarloslazos entre las
industrias y los territorios ibe-
roamericanos.

Foro Internacional ONU Turis-
mo-Quintana Roo

En el marco de los premios, y
junto a Rauil Torquemada, di-
rector de Madrid Film Offi-

ce, Maillo participé también

en el Foro Internacional ONU
Turismo-Quintana Roo, orga-
nizado por ONU Turismo (an-
teriormente conocida como
Organizacién Mundial del Tu-
rismo) y el Gobierno de Quinta-
na Roo. Un foro destinado a pro-
mover las sinergias existentes
entre el turismo, la culturayla
industria audiovisual e identi-
ficarlas principales dreas en las
que se puede fomentar un ma-
yor nivel de potencializacién re-
ciprocay cooperacién entre es-
tos dmbitos.
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La Diputacio promueve Ia
provincia de Valencia como

Barcala: “El futuro

destino para nomadas digitales

El turoperador holandés
Working Remotly, especia-
lizado en viajes relaciona-
dos con némadas digitales,
ha visitado diversos muni-
cipios delinterior de la pro-
vincia como posible desti-
no para asentar poblacién
que traslade suresidenciay
suvidalaboral

Durante la pasada sema-
nayhasta ayer domingo

21, dosrepresentantes del
turoperador han disfruta-
do de una experienciain-
mersiva parala prédctica del
trabajo en remoto o tele-
trabajo enlas comarcas de
Utiel-Requenayla Serra-
nia, en un fam trip enmar-
cado en el programa ‘Fem
Poble’ dela Diputaci6 de

e

Valencia parala promocion
del turismo de interiory
contrala despoblacion.

La accién, impulsada por
la Diputaci6 de Valencia, a
través de Valencia Turisme,
y Tuespaiia, en colabora-
cién con el proyecto publi-
co-privado Rural Life, de
Tierra Bobal yla empresa
Ruting, ha permitido a los
visitantes conocer los ser-
vicios y experiencias que
ofrece a su perfil de cliente,
asicomo el estilo de viday
la cultura de estas pobla-
ciones.

Centro de Congresos
seraungranicono que
proyectara Alicante
hacia el futuro”

Iberialanza su campana
de destinos mas creativa
y original

o

Iberialanza una nueva campafa de destinos. Del 22
de abril al 31 de mayo, los viajeros tendrdn la
posibilidad de escoger la mejor opcién paralas vaca-
ciones de verano con un nuevo formato. Esta
campafia no es como las demds, sino que apela al pla-
cer de viajar por medio de juegos de palabras

que combinan origen y destino.

No consiste en escoger una ciudad a la que viajar des-
de el Aeropuerto Adolfo Sudrez - Madrid

Barajas, sino que el origen y el destino responden al
momento vital en el que se encuentra el cliente.

De este modo, el destino recomendado es unares-
puesta en forma de lugar ideal, es decir, lo que
necesita cada usuario para escapar de la cotidiani-
dad. Ademds, la compafifa recuerdala posibilidad

de canjear Avios en toda la campaiia.

Elalcalde Luis Barcala ha felicitado
estelunes al ganador del concurso pa-
ra el disefio del futuro Centro de Con-
gresos que se construird en el Puerto
deAlicante, el arquitecto madrilefio
Juan Pablo Rodriguez Frade, yhare-
marcado que el edificio congresual
serd “un gran hito que desdelalinea
azul del mar proyecte al futuro una
nuevaimagen de Alicante, lade una
ciudad avanzada, cosmopolita, ama-
ble, acogedorayrespetuosa consu en-
torno, que une elmarylatierra”.
Lapropuesta ganadoradadaacono-
cer por eljurado del concurso trasla
aperturade sobres en la Diputacion
Provinciallleva el lema de San Car-
los, en alusién al antiguo baluarte
del mismo nombre construido en el
sigloXVIl enlasinmediaciones del
actual parque de Canalejasylaca-
lle de San Fernando. De este disefio
ganador, que ha obtenido 88 puntos,
sehavalorado “el cardcterrotundoy
emblemadtico de un proyecto con al-
to grado de abstraccion, que estable-
ceunainteresante relacién entre el
marylaciudad. La propuesta ofrece
un espacio interior de gran calidad,
muy atractivo parael desarrollo de
lasactividades propuestas”. El jura-
do havalorado también “larelacién
visual con el mar desde los espacios

principalesinteriores”.

Elfuturo Centro de Congresos de Ali-
cante se construird sobre la platafor-
made 26.000 metros cuadrados ubi-
cadaentrelos muelles9yA, frente al
muelle 7 del Puerto. De esa superfi-
cie, 18.000 metros cuadrados corres-
ponderén al edificio, dispondrd deun
auditorio con capacidad para2.000
personas, otro para500yunasalade
conferencias para300 asistentes, asi
como un aparcamiento en el que que-
panunos 300 vehiculos. Asimismo,
contard con un drea de exposiciones,
despachos, salén multiusos ysalade
prensa.

Tras conocerse el fallo del jurado, Bar-
calahasubrayado que Alicante, “por
fin”, cuentaya con un anteproyecto de
Centro de Congresos, “llamado aser
un hito que ofrezcaunanuevayfresca
imagen dela ciudad; que serd ejecuta-
bleyfuncionaly que tendrd que ajus-
tarse al presupuesto previsto”. El pri-
mer edil también ha subrayado quela
puesta en marcha de este anteproyec-
to, que aprobard el Pleno dela Dipu-
tacion el préximo 8 de mayo, “supone
unnuevo cierre defilas enlarelacién
Puerto-ciudad para seguir transfor-
mando Alicante con un edificio ic6-
nico querelanzard el turismo de con-
gresosytodalaactividad MICE”.
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Comienza la construccion
del primer Royal Beach Club
de Royal Caribbean

Royal Caribbean International ylas Ba-

hamasmarcaron hoyel comienzode
unanuevaaventura con eliniciodela
construccion de Royal Beach Club Para-
diseIsland, laexperienciadeundiade
playade casisiete hectdreas en Paradise
Island en Nassau, las Bahamas. El presi-
dente y CEO de Royal Caribbean Group,
Jason Liberty, y el presidente y CEO de
Royal Caribbean International, Michael
Bayley, se unieron al primer ministro
Philip Davisyal viceprimer ministro L.
Chester Cooper delas Bahamas para
conmemorar el importante hito.
Elprimero del Royal Beach Club Collec-
tion tomard forma en los préximos me-
sesantes de suaperturaen2025,yenel
corazon delaexperiencia estardlana-
ciéninsular:las Bahamas. Desdela ubi-
cacién—unadelas playas mésidilicas
delaisla—hastalacomida,laculturayel
personal delas Bahamas, pasando por
unaasociacion publico-privada tnica
enlaquelosbahamefios poseerdn has-
ta49% delas acciones del club de playa,
elnuevo parafso combinalabellezayel
espiritudelas Bahamas con toques ca-
racteristicos de Royal Caribbean enla
experiencia, el servicio y el disefio.

“Conlafirmade este acuerdo marco pa-
rael desarrollo de Royal Beach Club Pa-
radise Island nos embarcamos en este
proyecto paramejorar atin mésla vitali-
dad de nuestro producto turistico. Con
elacuerdo afiadimos otra experiencia
de clase mundial anuestra oferta turfs-
tica, ylo que esmdsimportante, damos
un paso audaz haciaun mayor empode-
ramiento delas Bahamas enlaindustria
del turismo,” dijo Philip Davis, el hono-
rable primer ministro delas Bahamas.
Losvacacionistas serdn bienvenidos a
sumejor dia de playa en Royal Beach
Club Paradise Island, comenzando con
lavibranteyencantadora arquitectu-
ralocal creada por unafirma de arqui-
tectura delas Bahamasylas excep-
cionales vistas de las famosas aguas
turquesas ylas playas de arena blanca.
Aunque en los préximos meses se irdn
revelando mds detalles, lo que ofrecerd
el club de playa va desde tres impresio-
nantes piscinas con bares en su interior
hasta cabafias privadas, cuatro lugares
de estilo islefio para comer bocadillos
ydisfrutar dela comidalocal, y expe-
riencias con artesanoslocales ymusica
endirecto.

Travelance Academy recibe
mas de 1.200 visitas de agentes
de viajes en sus primeros
cuatro meses

Laplataforma de formacion Travelance Academy hareci-
bido mds de 1.200 visitas desde su creacién, hace tan solo
cuatro meses. El espacio formativo, impulsado por Tra-
velance, hub turistico formado por algunos de los turo-
peradores de mds prestigio de nuestro pafis, ofrece cursos
gratuitos online sobre los destinos y operativas de todos
los partners de esta alianza: Europamundo, Luxotour,
Soltour, Coming2, y WebBeds como partners principales,
Nevatour, y Guest Incoming como afiliados, Intermun-
dial, yTUI como proveedores preferentes de producto.
Deestaforma, las agencias de viaje inscritas al Travelance
Club pueden encontrar en un mismo espacio formacio-
nesde algunas delas marcas turisticas mds innovadoras
ylideres del mercado. Y es que, adiferencia de otras plata-
formas de formacion, el agente no tiene acceso a una so-
lamarca, sino informacién sobre una gran diversidad de
proveedores, destinosy tipologia de cliente, ampliando
las opciones de formacién para el agente.

Durante los préximos meses, y con el objetivo de fortale-
cerlos conocimientos de los agentes de viaje, la platafor-
ma Travelance Academylanzard nuevo contenido cada
semana. Los cursos de este espacio son dgiles y concisos,
de no més de cinco minutos, creados para que los agen-
tes puedan consumir el contenido desde cualquier dis-
positivo.

Valencia celebra Ia I Jornada “°El Camino del Santo Grial, Ruta del Conocimiento,
Camino de Ia Paz” con apoyo del Rotary Club Palma Mediterrinea

Valenciahasido el escenario dela primera edi-

realizadapor el club enlassierra Tramonta-

contribu- l,

ciéndelajornada “El Camino del Santo Grial,
Ruta del Conocimiento, Camino delaPaz”, un
evento patrocinado por el Rotary Club Palma
Mediterranea, Distrito 2203 de Palma de Ma-
llorca. Este encuentro hareunido a diversas
personalidades delaIslade Mallorca con el
objetivo de apoyar yvalorizar el Itinerario Cul-
tural Europeo Camino del Santo Grial.

Jests Martinez, exgobernadoryactual ase-
sor, destaco durante el evento la propuesta

nacuando hace apenasunos afios instalaron
unmonolito conlasefalética del Camino de
Santiago. Martinez comento que, sugiriendo
unainiciativa similar, también podrian desde
Somport proponer un monolito que indique
elinicio del trazado hispano del Camino del
Santo Grial.

La coordinacién delas jornadas ha esta-

do a cargo deIsabel Cervell6 desde Valen-
cia, quien junto conla Dra. Ana Mafé Garcfa,

y0 signi-
ficativa-
mente al
evento. La
Dra. Ma-
fé Garcia
ofreci6 una ponencia el jueves 18 de abril so-
bre el Santo Célizy su protohistoria, profun-
dizando en suvinculacién con el Camino del
Santo Grial.




www.gacetadelturismo.com

GACETA

TRAVELERNE\WS

DEL TURISMO

San Telmo Business School y
Ia Mesa del Turismo de Espana
anuncian el vi seminario
Caitedra Penarroya de turismo

Laprestigiosa escuela
de negocios San Telmo
Business School,

en colaboracién conla
Mesa del Turismo de
Espafa, organizard el
proximo 9 de mayo, en
Maélaga, el VISEMINARIO
CATEDRA PENARROYA DE
TURISMO, que se celebra-
rdbajo ellema “La mejora

y progreso del sector turis-
tico”.

Lanueva edicién del Semi-
nario Catedra Pefiarroya de
Turismo tiene lugar en un
momento especialmente
dulce para el sector turistico
en nuestro pais. En 2023 Es-
pafano sélo alcanzd la cifra
récord de 85 millones delle-
gadas internacionales, con

santelmo

un 15% mads de gasto turisti-
co que en 2019, sino que ade-
mas se consolidé como el se-
gundo destino mundial més
visitado del mundo, s6lo por
detras de Estados Unidos.
En este contexto, el objetivo
del Seminario serd desbro-
zarlas tendencias y oportu-
nidades del sector turistico
actual, destacando laim-
portanciadelainnovaciony
lasostenibilidad enlaerade
larecuperacion post-pan-
demia.

El Ayuntamiento apruebala
modificacion del plan del Paseo
Maritimo que permitirala
mejora delos 12 restaurantes

r

La Comisién de Urbanismo tiene previsto aprobar es-
te miércoles, 24 de abril, la modificacién puntual del
Plan especial de ordenacién del Paseo Maritimo, que
pretende adaptar las normas urbanisticas al nuevo
proyecto de edificacion paralos 12 los restaurantes
que cuentan con la calificacién de elementos singu-

lares, de forma que se modernicen y se homogeneicen

en su composicién. Segtin ha explicado el concejal

de Urbanismo, Vivienda y Licencias del Ayuntamien-
to de Valencia, Juan Giner, “este cambio en el planea-
miento va a permitir renovar y modernizar laimagen
de los edificios de los restaurantes del paseo, una de-
manda que tenfamos sobre la mesay que tanto los ve-
cinos como los gestores de estos restaurantes estaban
solicitando”.

Miguel Fluxa, fundadory
Presidente de Grupo Iberostar,
Recibe de manosde M.M. el Rey
Felipe Vila Encomiendadela
Real Ordende Isabel la Catolica

Miguel Fluxd ha recibido hoy
de manos de S.M. El Rey Felipe
VIla Encomienda de la Real Or-
den de Isabel la Catélica en un
acto privado que se ha celebra-
do en el Palacio de la Almudai-
na de Mallorca.

Durante el acto, Miguel Fluxa,
Fundador y Presidente de Gru-
po Iberostar, ha destacado que
entiende esta condecoracion
como un reconocimiento al Tu-
rismo, actividad que ha ocupa-
do sularga vida profesional y
ha agradecido a S.M. El Rey la
atencion que la Corona ha pres-
tado a esta actividad clave para
la economia espafiola. El em-
presario mallorquin, que ha
dedicado esta distincién a su
familia, ha destacado que lare-
cibe pensando en todos los que
han contribuido y contribuyen
al sectory, sobre todo, a sus co-
laboradores de Grupo Iberos-
tar: “A nuestros compaineros de
camino en el sector les agra-

dezco el esfuerzo compartido
paracrear lamarca Espaia, y
llevarla fuera de nuestras fron-
teras construyendo entre todos
un turismo de calidad. A los co-
laboradores de Grupo Iberostar
agradezco su compromiso du-
rante todos estos aflos. Alas co-
munidades en las que desarro-
llamos nuestro trabajo, y sobre
todo alos territorios america-
nos, agradezco su siempre cé-
lida acogida que ha permitido
nuestra internacionalizacién a
la par que su desarrollo”.

Sabina Flux4, Vicepresidentay
CEO de Grupo Iberostar y Gloria
Flux4, Vicepresidentay CSO, que
han acompafiado a su padre en
el acto, han destacado que esta
condecoracién supone un gran
impulso para seguir trabajando
con ilusién en el modelo de tu-
rismo responsable y positivo que
es sefia de identidad de la com-
paifiia.
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El Patronato Provincial
de Turismo busca
captar nuevas rutas
aéreas enlaFeria
‘Routes Europe 202%’°

Establecer nuevas conexiones aé-
reas, consolidar larelacion conlas
compafifas que yaoperanen el Ae-
ropuerto Alicante-Elche Miguel
Herndndez ytestar la evolucién del
sector. Estas son las treslineas estra-
tégicas que han centrado la partici-
pacién del Patronato Provincial de
Turismo enla Feria ‘Routes Europe
2024’ celebradaestasemanaenla
ciudad de Aarhus, Dinamarca.

“Concluimos nuestra asistencia a
este certamen muy satisfechos”, ha
sefialado el director del organis-
mo auténomo de la Diputacion, Jo-
sé Mancebo, quien ha anadido que
“han sido dias muy productivos en
los que hemos abordado la posibi-
lidad de desarrollar acciones inte-
resantes, tanto paralas compaiiias
aéreas como para nuestro destino,
siempre delamano de AENAyel
Aeropuerto Alicante-Elche”.

En este sentido, la participaciéon
del Patronato Costa Blanca en es-
te evento internacional ha estado
orientada, en primer lugar, a esta-
blecer nuevasrutas aéreas hacia
laprovincia. “En el horizonte esta
abrir una conexién con el hub asia-
tico através de Turquiayotraconel
continente americano, via Estados

Unidos. Dos enlaces en los que es-
tamos trabajando muchoy que es-
peramos conseguir amedio plazo”,
ha explicado Mancebo.

Ensegundo lugar, el ente provincial
hafocalizado sus esfuerzos en con-
solidarlarelacién conlas compa-
fifas que ya apuestan por el destino
CostaBlancaconelfindealargarla
temporada durante todo el afio. “La
desestacionalizacién es para no-
sotros un hecho, pero no podemos
relajarnos. Por ello, trabajamos ya
en clave 2024-2025 con aerolineas
como Brussels, SAS, TAP, Swiss

Air, Finnair, Wizz Air, Transavia o
Norwegian para continuar con esa
tendencia”, ha concretado.

LaDiputacion de Alicante también
haaprovechado este certamen pa-
ratestarlaevoluciény el estado ac-
tual dela conectividad aérea ani-
vel general. Para ello, hamantenido
mads de una treintena de reuniones
conrepresentantes de aeropuertos,
compafifas y profesionales del sec-
tor, “en las que se ha puesto el foco
de atencién en la captacién de nue-
vos vuelos para ampliar asi nuestro
nicho de mercado”, hamanifestado
eldirector del Patronato.

PortCastello avanza en
su consolidacion como
puerto inteligente

LaAutoridad Por-
tuaria de Castellén
haparticipadoen
laelaboracién dela
norma “CTN-UNE
178/SC1/GT 7 Puer-
tosinteligentes” que
establecerdlosrequisitos para
la consideracién de un puerto
como inteligente en Espafia.
Elpropésito delanorma, en-
focadaatodaslaszonasdein-
fluencia del puerto (hinterlan-
do/ foreland) yal conjunto de
laciudad, es guiaryfacilitarla
transformaciény evolucién de
losrecintos portuarios hacia
el concepto de puertos inteli-
gentes, mejorando su gestion,
sunivel competitivoy creando
servicios devalor afiadido pa-
ralaciudadania, las empresas

quedesarrollan sus activida-
desyparael conjunto delaco-
munidad logistica-portuaria.
Lanorma permitird definirlos
criterios y caracteristicas mi-
nimas necesarias para consi-
derar un puerto como “inte-
ligente” segtin un modelo de
operativa, as{ como los requi-
sitos paraincorporar los puer-
tosinteligentes como un ente
caracteristico dentro del eco-
sistema de ciudad Inteligente
que cumpla conlanorma UNE
178104.

El Queen Anne zarpa hacia
Southampton antes de su
historico Viaje Inaugural

Elbarco mésnuevo de Cunard, el Queen Anne, zarp6
hacia su puerto base de Southampton tras unirse ofi-
cialmente alaicdnica flota de la naviera de lujo.
Elviernes 19 de abril, Cunard se hizo cargo de suim-
presionante barco con capacidad para 3.000 pasaje-
ros, durante una ceremonia tradicional en los astille-
ros Fincantieri Marghera de Venecia.

Una multitud se reunid en el astillero, para dar un
emotivo adiés al Queen Anne tras cinco afios de cons-

truccioén en Italia.

ElQueen Anne, el barco nimero 249 que navega bajo la
banderade Cunard, pondrd rumbo ala costa sur antes
de suviajeinaugural de siete noches el 3 de mayo.
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